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Két ndi ba nha, nang tam nhan luc thuong mai
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Su bung né cuda kinh té sé va thuong mai dién tlr dang dat ra nhirng bai toan
ma&i vé chat lugng ngudn nhéan luc. Trudc yéu cau khat khe tir thi truong lao
doéng, mo6 hinh hop tac chién luge gitta Nha nudc - Nha truong - Doanh nghiép
dugc xem la gidi phdp can co nham thu hep khoang cach gilra ly thuyét va thuc
tién, tao nén tadng viing chac cho nguén nhan luc thuong mai s6 chat lugng cao.

Yéu cau méi cua thi truong va bai toan két noi "ba nha"

Chuyén déi s6 dang thay déi toan dién phuong thic sdn xuét, kinh doanh va mo
hinh quan tri cia doanh nghiép. Su phat trién vugt bac clla cac nén tang truc
tuyén, céng nghé dit liéu 16n va cac hinh thic kinh doanh méi khéng chi mé ra
khéng gian tang trudng vugt bac, ma con dat ra chuan muc mdéi déi véi chat
lugng nguon nhan luc.

Néu nhu trudc day, kién thirc chuyén mén thuan tdy va ky nang nghiép vu co
ban la thudc do chinh, thi hién nay, thi truong doi hdi nhan luc thuong mai s6
phdi lam chud céng nghé, cé kha nang phan tich dir liéu, van hanh mo hinh kinh
doanh da nén tang va thich Ung linh hoat trudc bién déng. D6i véi doanh
nghiép, tuyén dung dugc nhan su "thuc chién", cé kha nang giadi quyét bai toan
thuc té va tao ra gid tri gia tdng ngay khi ti€p qudn céng viéc la nhu cau séng
con.

Thuc té nay khién khoang cach giltra dao tao dai hoc va nhu cau s dung lao
dong trd thanh bai todn anh hudng truc ti€p dén nang suat va sic canh tranh
cla nén kinh té. Pao tao nhan luc s6 vi vay khéng thé chi dua vao nbé luc don
doc cla cac co sd gido duc. Viéc hinh thanh mét hé sinh thai dao tao gan két
chat ché gilta co quan quan ly, nha truong, doanh nghiép va hiép hdi nganh
nghé la yéu cau cap thiét.
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PGS, TS Lé Thai Phong, Hiéu truéng Truong Kinh doanh, Trudgng Dai
hoc Ngoai thuong phat bi€u khai mac.

Cu thé hda dinh hudng nay, ngay 26/10/2026, Truong Kinh doanh (Trudng Dai
hoc Ngoai thuong) da té chic ky két thda thudn hop tadc cung 6 doi tadc chién
luge trong linh vuc thuong mai dién td: Shopee Viét Nam, Meta Ecom, Printway
Viét Nam, Bavor Consulting, Ecom Stone Viét Nam va Trung tam Phat trién
Thuong mai dién tir (eComDX). Su kién mé ra budc ngoat trong xay dung hé
sinh thai dao tao cho chuong trinh Thuong mai sé théng minh va D&i méi kinh
doanh (SBI).
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Ba Lé Hoang Oanh, Cuc truédng Cuc Thuong mai dién t& va Kinh té so
(iDEA), B Cong Thuong phéat biéu.

Phat biéu tai su kién, dai dién Cuc Thuong mai dién t& va Kinh té s6 (B Cong
Thuong) khang dinh: Hop téc "ba nha" can dua trén co ché phan cbng rd rang.
Nha nudc déng vai tro dinh hudng chinh sach va kién tao moi truong; nha
truong dadm bao chat lugng chuyén mén va phuong phap luan; doanh nghiép
cung cap "hai thd" thuc tién, du bdo nhu cadu va md roéng co hoi viéc lam. Su
phoi hgp dong bd nay sé gilp hoat dong hgp tac di vao chiéu sau, tranh tinh
hinh thurc.

Pua bai toan thuc chién cia doanh nghiép vao gidang duong

Mot trong nhiing chuyén dich c6t 16i cia md hinh dao tao hién dai la chuyén tu
truyén dat kién thic thu déng sang phat trién nang luc gidi quyét van dé. Theo
lanh dao Truong Kinh doanh (Truong Dai hoc Ngoai thuong), muc tiéu trong tam
la trang bi cho ngudi hoc tu duy nén tang, ky nang nghé nghiép sac bén va kha
nang Ung dung truc ti€p vao moi truong kinh doanh sé6.

DE hién thuc héa muc tiéu nay, cadc chuyén gia va nha quan ly doanh nghiép sé
tham gia truc ti€p vao qud trinh dao tao: t&r thdm dinh khung chuong trinh,
gidng day, dén viéc dua cac tinh huéng kinh doanh thuc té (case-study) vao
ting hoc phan. D{t liéu thi truong, gidi phdp cong nghé va bai todn van hanh
cla doanh nghiép tré thanh nguon hoc liéu s6ng dong ngay trén bé giang.



TOA DAM DINH HUONG SINH VIEN
NGANH THUONG MAI DIEN TU

Foreign 17 veraliy

Quang canh budi toa dam

Phuong phdp nay tao ra su thay d6i can ban trong trdi nghiém cda sinh vién.
Pon c’, khi gidi quyét mot bai toan kinh doanh truc tuyén, nguoi hoc phai tu
nghién cGu hanh vi ngudi dung, t6i uu hdéa kénh ti€p can, xay dung chién lugc
truyén théng va phan tich chi s6 hiéu qua dé dua ra phuong an téi uu. Qua do,
kién thic ly thuyét duge tham thau tu nhién théng qua tu duy phéan tich va ky
nang ra quyét dinh.

Bé&n canh gio¢ hoc chinh khda, viéc két ndi sinh vién véi cac chuong trinh thuc
tap chuyén sau va ti€p xtic sém véi moi trudng doanh nghiép gilp dinh hinh ro
nét nang luc nghé nghiép. Dai dién Hiép hdi Thuong mai dién ta Viét Nam
(VECOM) nhan manh, viéc cht dong tang cuong tinh trdi nghiém khong chi gilp
sinh vién sém thich nghi véi dp luc cong viéc, ma con gilup doanh nghiép tiét
kiém dang ké chi phi va thai gian dao tao lai sau tuyén dung.

Chuyén héa cam két hop tac thanh hiéu qua phat tri€n thuc chat

Moi thoa thuén hgp tac chi thuc su mang lai gié tri khi dugc cu thé héa bang cac
hanh dong thudng xuyén va do luong bang két quad dau ra. VGi chuong trinh
SBI, su dong hanh cla 6 doi tdc thuong mai dién ta 16n 1a tién dé quan trong,
nhung thuéc do lau dai nam & chat luong trién khai va tinh bén virng cta mai
lién két.

D& dam bdo hiéu qua thuc chat, ba bai todn trong tdm can dugc duy tri:



Chuan héa va cap nhat chuong trinh: Dinh ky ra soéat, b6 sung ndi dung dao tao
badm sat su thay déi cla céng nghé va xu hudng tuyén dung thuc té.

Tich hop thuc hanh vao khung dao tao: Thiét ké cac hoc phan thuc hanh nhu
mot thanh té bat budc, trong dé sinh vién xi ly bai todn thuc va nhan danh gié
song song tu giang vién cung chuyén gia doanh nghiép.

Xay dung bd tiéu chi danh gid dinh lugng: Po luong hiéu qud hop tac qua muc
do tham gia ctda doanh nghiép, chat lugng sdn pham hoc tap va ty 1é sinh vién
c6 viéc lam dung chuyén mon sau tét nghiép.

Bén canh dé, viéc tao dung cac san choi hoc thuat mang tinh thuc chién déng
vai tro nong cot trong viéc kich thich tu duy déi méi sdng tao. Viéc phat dong
cudc thi Fizz Up Challenge toan qudc mua thir 4 cung cac quy hoc béng ho trg
sinh vién tai su kién ngay 26/10 la minh ching ré nét cho sy déng hanh thiét
thuc cda doanh nghiép cung nha trudng.
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vién tai su kié

Dac biét, sy kién nam nay danh dau mot dau an dang nhé khi lan dau tién cé su
hién dién va dong hanh truc ti€p cla cac bac phu huynh. Su c¢6 vi, thau hiéu tur
gia dinh khong chi tao thém tua lung viing chac vé tinh than, ma con gilp céac
béc cha me dong cam hon véi 10 trinh phat trién nghé nghiép thuc té cha con
em minh trong ky nguyén sé.



Dai dién phu huynh tham du chuong trinh

Cé6 thé khang dinh, dau tu cho nhan luc sé chinh Ia dau tu cho nang luc canh
tranh quéc gia trong ky nguyén mdéi. M6 hinh lién két gitta Nha nudc, nha truong
va doanh nghiép khong chi dap ing nhu cau nhan su truéc mat, ma con la
chién lugc dai han nham hinh thanh d6i ngl nhan luc s6 ban linh, linh hoat va
san sang chd dong hdi nhap vao nén kinh té toan cau.
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