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Khach st dung thé tin dung can can trong
truéc nhiéu chiéu lira dao
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Trong thoi dai cong nghé 4.0, thé tin dung khéng con xa la véi nhiéu ngudi bai
nhiéu tién ich ma ching dem lai. Tuy nhién cung véi su phét trién nhanh chéng
cla cac dich vu ngan hang hién dai, t6i pham céng nghé cao ngay cang cé
nhiéu chiéu thic Itra dao tinh vi.

Anh minh hoa.

Trong d6, ké gian sé mao danh ngan hang, gii email véi néi dung khach hang
c6 mot khoan no tin dung can thanh toan. Déi tugng tiép tuc goi dién cho
khach, gid lam nhan vién ngan hang, dé hoi thdc khach hang thanh toan khoan
ng.

Cac chuyén gia khuyén nguai dan khi phat hién cadc email ddng ngo khéng nén
click vao cac duong link, khéng lam theo cac hudng dan, dong thoi cht déng goi
|én téng dai chinh thirc clda cac t6 chic tai chinh dé xac minh théng tin.



Bén canh do, tuyét doi khéng cung cap thong tin cla cé nhan cho bat c ai, ké
cd ngudi tu xung la céng an, co quan diéu tra, nhan vién ngan hang... bao gom:
S6 CMND, CCCD, ho khau, théng tin ngan hang dién t& (tén dang nhap, mat
khau); théng tin xac thuc giao dich (cac loai tin nhan OTP/Smart OTP); thong tin
vé tai khoan vi lién két (tén dang nhap/méat khau) dé tranh bi ké gian lay cap
théng tin cd nhan va st dung trai phép.
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