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Nếu muốn trở thành “ông chủ”, làm thầy thì trước hết phải trải qua quá trình
làm thợ. Bởi kinh nghiệm công tác dịch vụ trong ngành du lịch sẽ tạo nền tảng
cơ bản cho việc khởi nghiệp sáng tạo đối với các bạn trẻ.

Buổi tọa đàm Xây dựng doanh nghiệp đổi mới sáng tạo trong lĩnh vực du lịch, phát huy thế
mạnh Quảng Bình vừa diễn ra ngày 24/11 tại Quảng Bình trong chuỗi Hành trình “Tôi yêu
tổ quốc tôi” năm 2018 với chủ đề: Thanh niên khởi nghiệp đổi mới sáng tạo.

“Nhảy việc” hạn chế thành công trong khởi nghiệp

Theo Phó Giám đốc Lê Thế Lực, trước làn sóng cuộc cách mạng công nghiệp lần
thứ tư, ngành du lịch cũng như các ngành khác không thể đứng ngoài cuộc, đặc
biệt là tư duy đồng thuận của các cá nhân, ban ngành trước tác động của cuộc
cách mạng công nghiệp lần thứ tư trong việc tận dụng, ứng dụng những công
nghệ mới, tiên tiến nhất phục vụ cho hoạt động quảng bá, nâng tầm thương
hiệu của từng sản phẩm vùng miền.

Khởi nghiệp du lịch: Muốn “làm thầy” phải qua quá trình “làm thợ”
https://thuonghieucongluan.com.vn/khoi-nghiep-du-lich-muon-lam-thay-phai-qua-qua-trinh-lam-tho-a66490.html



Ông Lê Thế Lực và các đại biểu tham dự tại buổi Tọa đàm

Chia sẻ về yếu tố quyết định thành công đối với các doanh nghiệp khởi nghiệp,
Phó Giám đốc Lê Thế Lực cho rằng, để có được sự thành công của các doanh
nghiệp khởi nghiệp, cần có sự đam mê, lòng nhiệt huyết, đồng thời sự tìm tòi,
sáng tạo kết hợp với kiến thức, vốn, nguồn tín dụng, môi trường xã hội,… là
những yếu tố đóng góp vào sự thành công của các doanh nghiệp khởi nghiệp.

Ngoài ra, trong lĩnh vực du lịch, nếu muốn trở thành “ông chủ”, làm thầy thì
trước hết phải trải qua quá trình làm thợ. Bởi kinh nghiệm công tác dịch vụ
trong ngành du lịch sẽ tạo nền tảng cơ bản cho việc khởi nghiệp đối với các bạn
trẻ. Hành động “nhảy việc” liên tục sẽ là những hạn chế lớn đối với bất kỳ ai
mong muốn trở thành một doanh nghiệp thành công, có thương hiệu trong lĩnh
vực ngành du lịch.

Là một trong những doanh nghiệp tiêu biểu về kinh doanh dịch vụ du lịch thành
công của tỉnh, bà Võ Thị Phương Anh, Phó Tổng Giám đốc Cty CP Tập Đoàn
Trường Thịnh; Giám đốc Cty TNHH MTV Du lịch Trường Thịnh cho rằng: ngoài
ứng dụng các công nghệ mới, tiến tiến trong sản xuất kinh doanh du lịch, việc
đẩy mạnh đa dạng hóa những sản phẩm liên quan đến hoạt động du lịch, tạo sự
khác biệt nhằm thu hút du khách trong và ngoài nước là rất cần thiết.

Bên cạnh đó, yếu tố sống còn cho doanh nghiệp là nguồn nhân lực có chất
lượng . “Nếu một doanh nghiệp khởi nghiệp không có một đội ngũ nhân lực tinh
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nhuệ thì doanh nghiệp đó sẽ khó thành công bởi họ chính là người trực tiếp tạo
ra những cơ sở vật chất cho doanh nghiệp”. bà Võ Thị Phương Anh khẳng định.

Bất kỳ một ngành nào nếu như không cập nhật, không phát triển thị trường, xúc
tiến thương hiệu thì khó có thể tồn tại trong thời kỳ hội nhập hiện nay.

Đẩy mạnh liên kết, chia sẻ

Trả lời câu hỏi trong bối cảnh số hóa, việc ứng dụng điện tử đối với doanh
nghiệp khởi sẽ gặp những thách thức, cơ hội nào. Giám đốc điều hành Cty TNHH
Truyền thông và giáo dục quốc tế LAIKA Việt Nam Kim Nguyên Bảo nhấn mạnh
vai trò số hóa, chia sẻ và kết nối tại bất kỳ doanh nghiệp khởi nghiệp liên quan
đến hoạt động sản xuất, kinh doanh dịch vụ du lịch trong thời kỳ hội nhập. Để
bước đầu thành công đối với doanh nghiệp khởi nghiệp, theo ông Bảo

Thứ nhất, mỗi doanh nghiệp cần phải nhận định được sở trường của mình ở một
số mảng nhất định. Sự liên kết đối với khởi nghiệp luôn đóng vai trò quan trọng,
tuy nhiên cần phải có những nhà thầu phụ cung cấp cho nhà thầu chính ở một
số sản phẩm, dịch vụ nhất định thay vì cung cấp toàn bộ các dịch vụ, sản phẩm
khi doanh nghiệp đó chưa có điều kiện.

Thứ hai là khó khăn về nhân sự bởi con người rất dễ buông bỏ nếu như gặp thất
bại, ở đây vốn không phải là yếu tố quyết định cuối cùng mà là nhân sự. Việc
đãi ngộ, tạo môi trường, cơ sở vật chất cho đội ngũ nhân sự ở từng doanh
nghiệp khởi nghiệp là một trong những bài toán cần có lời giải sao cho phù hợp
với tình hình thực tế của mỗi doanh nghiệp.

Và cuối cùng là việc ứng dụng các công nghệ mới từ cách mạng công nghiệp
lần thứ tư vào hoạt động quản lý, điều hành doanh nghiệp thông qua việc cập
nhật thông tin hàng ngày cũng như số hóa khách hàng được truyền tải trên điện
thoại thông minh (smart phone). “Tốc độ chứng minh năng lực của doanh
nghiệp, tốc độ là tiên quyết nhưng tốc độ không đồng nghĩa với làm ẩu, làm
bừa” ông Bảo nhấn mạnh.

Cũng trong khuôn khổ buổi tọa đàm, Phó trưởng Ban Dân vận Tỉnh ủy Phan
Xuân Khánh cho biết: Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XVI đã xác định
“đưa du lịch Quảng Bình từng bước trở thành ngành kinh tế mũi nhọn”. Theo đó,
tỉnh đã quan tâm, xây dựng Quy hoạch tổng thể phát triển ngành du lịch, trong
đó, thanh niên là lực lượng quan trọng đối với sự phát triển ngành du lịch của
tỉnh.

Khởi nghiệp “starup” là một từ không còn quá xa lạ trong giới trẻ hiện nay. “Làn
sóng khởi nghiệp” trong thanh niên trở trên “nóng” hơn bao giờ hết. Hoạt động
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khởi nghiệp của tỉnh hiện đã lan tỏa trong mọi tầng lớp nhân dân, đặc biệt là
giới trẻ. Điều này thể hiện qua một loạt dự án khởi nghiệp thành công của tỉnh
qua các mô hình sản xuất kinh doanh rau sạch; du lịch cộng đồng,…

 “Tính đến thời điểm hiện tại, nhiều tấm gương thanh niên khởi nghiệp đổi mới
sáng tạo trong lĩnh vực du lịch nói riêng và các ngành nghề khác nói chung đã
thành công bắt đầu từ ý tưởng, sự đam mê và lòng kiên trì. Và lực lượng thanh
niên sẽ là những “luồng gió mới” cần thiết để  góp phần phát triển du lịch bền
vững ở Việt Nam nói chung và Quảng Bình nói riêng trong thời gian tới” ông
Phan Xuân Khánh khẳng định.

Ngũ Hiệp
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