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Khdng thé chéng hang gia bang mét cudc chién
“don thuong déc ma”
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Lién ti€p nhiing vu viéc nudc Lavie gid, dau an téi ché, thit trau “phu phép”
thanh bo Wagyu hay thuc phdm chiic nang chda chat cdm... bi phanh phui da
khién du luan bang hoang. Hang gid khéng con hoat déng trong béng toi ma
dang cong khai thach thic phap luat va niém tin clia nguai tiéu dung. Cudc
chién nay khoéng thé chi trong chd vao co quan chldc nang, ma can su vao cudc
dong b6 cta doanh nghiép va ngudi dan - nhiing ngudi dang truc ti€p chiu thiét
hai nang né nhat.

Loi nhuén khéng 16 va dao duc bi danh cap

Bang hoang - dé la tdm trang chung clda ngudi ti€u dung khi hang loat vu san
xuat va tiéu thu hang gid bi phat hién trong thoi gian gan day. TU nudc khoang
Lavie, dau an Ofood dén thit bo Wagyu gid va cac san pham thuc pham churc
nang “rém” cta mot s6 ngudi nGi ti€ng, tat cd cho thay muc do tinh vi va quy
mo6 ngay cang lén cla cac duong day lam gia.
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Co quan chuc nang phat h|en 20 000 b|nh nuéc LaV|e gid bi ban ra th|
trudng & Ha NOi

Dau thang 10/2025, Cong an Ha NOi triét phd dudng day san xuat nudc Lavie
gia, thu gilt han 20.000 binh nudc dugc chiét tir nudc may trong xudng ban, cé
dan tem, mang co, tham chi ca ngay san xuat - han st dung nhu that. Gia
thanh chi 10.000 dong nhung ban ra thij truong téi 70.000 dong. Trudc do, vu
“phu phép” thit trau An D6 thanh bd Wagyu cla hai cdng ty Hida va SK Foods
Viét Nam khi€n ngugi tiéu dung phan né khi hon 14 tan thit trdu da dugc béan ra,
con 65 tan bi thu gilt. Dau an tai ché tir dau chan nudi, sau khi loc mui, tdy mau,
cling dugc déng gdi, dan nhan dua vao cho dau maéi va bép an céng nghiép.

Diém chung cta nhirng vu viéc nay la lgi nhuan “khidng” va su tha héa dao dic
kinh doanh. Mot san pham gia cé thé dugc san xuat vai chi phi chi bang 10-20%
hang that, nhung lai ban véi gid khong hé ré. Lgi nhuan gap hang chuc lan
khién nhiéu ké bat chap phap luat, bat chap stic khde ngudi tiéu dung. Con
doanh nghiép chan chinh thi bi danh cap uy tin, mat niém tin, tham chi mat ca
thuong hiéu dugc gay dung trong nhiéu nam.

“Niém tin cGa khach hang la tai san ciia doanh nghiép” - cau khau hiéu quen
thudc nay chua bao gio tréd nén mong manh dén thé. Khi dao duic kinh doanh bi
xem nhe, hang gia khong chi la hanh vi vi pham phap luat, ma con la toi ac véi
stric khde cong dong va su séng cla con nguoi.



Quan ly con chéng chéo, ché tai chua du manh

Thuc té cho thay, du luc lugng quan ly thi truong, cong an, hai quan... dd mé
nhiéu dot cao diém ki€m tra, xt ly, song hét vu nay lai dén vu khac. M6t phan
nguyén nhan dén tu viéc quan ly con chong chéo va ché tai con nhe. Nhiéu quy
dinh x& phat hanh chinh thap hon nhiéu so véi Igi nhuan ma hanh vi vi pham
mang lai, khién gian thuong “danh cuoc” véi phap luat.

Hién nay, viéc quan ly hang gia lién quan dén nhiéu bd nganh nhu Coéng
Thuong, Y té€, Nong nghiép va Moi truong... nhung thi€u mot dau mai théng
nhat, dan dén phoi hop cham tré, hiéu qua chua cao. Trong khi d6, hang gia da
chuyén sang hinh thic tinh vi hon, hoat ddng manh trén san thuong mai dién
tlr, mang xa hoi, noi viéc ki€ém soat gan nhu khoéng theo kip téc do phat tan.

Mot ké hé khac nam & khau hau kiém va chia sé dir liéu. Khi hang hda luu
thong, chua cé hé théng truy xuat ngudn goc thong nhat dé quan ly chudi cung
Ung. Viéc thiéu lién thong gilta cac co quan khién truy xuat cham, tao co hoi
cho hang gia di chuyén va tiéu thu nhanh hon nhiéu so véi qua trinh kiém tra,
xu ly.
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San thuong mai dién t& phai chju trdch nhiém lién déi néu dé€ hang
gid luu hanh



O nhiéu qudc gia, san thuong mai dién t& phai chiu trdch nhiém lién déi néu dé
hang gid luu hanh. Tuy nhién, & Viét Nam, quy dinh nay van mdéi & mdc dinh
huéng. Khi cac san chi “gd bd” tai khodn vi pham mang tinh hinh thic, gian
thuong cé thé ma tai khodn mdi va tiép tuc hoat déng. Trong khi dé, cac KOL,
ngudi ndi tiéng livestream ban hang lai gan nhu nam ngoai tam gidm séat phép
ly, khién viéc quan ly cang kho khan.

Khong thé dé tinh trang phat vai chuc triéu déng trong khi lgi nhuan tir hang gia
|én téi hang ty dong. Mudn chéng hang gia hiéu qud, ché tai phai dd manh dé
chi phi vi pham cao hon lgi ich thu dugc.

Doanh nghiép va nguoi tiéu dung - hai mii giap cong

Chong hang giad khong thé la cubc chién “mot chiéu”. B&n canh vai tro cla co
quan chlc nang, doanh nghiép va nguoi tiéu dung phai la hai chd thé tich cuc.

Doanh nghiép chinh la nan nhan chiu thiét hai nang né nhat khi hang gia tran
lan, song nhiéu don vi nho va vua lai chua da tiém luc dé tu bado vé thuang hiéu.
Khi phat hién hang gia, khong it doanh nghiép e ngai cdng khai vi sg anh hudng
hinh anh, hoac thi€u kinh phi theo dudi vu viéc dén cung. Day la “diém yéu”
khién ké gian c6 co hoi ton tai.

Do dé, doanh nghiép can chu ddéng budc vao cudc chién bdo vé chinh minh. Cu
thé la dau tu vao hé thong nhan dién, tem chéng gid, ing dung cong nghé truy
xuat nguon goéc; phoi hgp véi co quan chic nang trong diéu tra, xr ly va truyén
thong cdnh bdo. Bong thai, gilr viing dao duc kinh doanh, tuyét déi khéng tiép

tay cho hang héa khong ré nguén goc.

Nguoi tiéu dung la mat xich cuéi cung nhung cling la yéu té quyét dinh. Bdi néu
khéng c6 ngudi mua, hang gia sé khéng thé ton tai. Tam ly “ham ré”, “tin than
tugng” hay “mua qua livestream” da bi€n nhiéu nguai tré thanh nan nhan. Luat
Bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung 2023 dd ma co ché khai kién tap thé - mot
budc ti€n quan trong dé€ ngudi dan bao vé minh. Tuy nhién, dé luat di vao cudc
song, can hudng dan rd rang va ho trg phap ly cu thé, tranh dé€ nguoi dan phai
“tu chirng minh” khi bi hai.

Mot lua chon tiéu dung théng minh - mua hang c¢é nguon goc, thuong hiéu uy
tin, khong ti€p tay cho hang gid - chinh la “lIa phiéu” Gng hé doanh nghiép chan
chinh va gép phan lam trong sach thi truong.

Siét tir goc dé bao vé niém tin va gia tri that



Cudc chién chdng hang gia chi c6 thé thang khi siét tir géc, khéng chi ding lai 6
viéc xUr ly ngudi ban 1é hay phat hanh chinh. Can stra d6i, bé sung cac luat lién
quan nhu Luat Sé hitu tri tué, Luat Bdo vé quyén lgi ngudi tiéu dung, quy dinh
vé thuong mai dién tu... dé€ phu hgp véi thuc té€ mdi.

Cung véi dd, can ing dung manh mé cong nghé di liéu 16n (Big Data) va tri tué
nhan tao (Al) dé€ phat hién giao dich bat thuong, ki€ém soat gian lan thuong mai

trén moi truong s6. Mot hé théng truy xuat nguén goc théng nhat, bat budc doi

véi moi san pham luu théng, sé gilp ngudi dan dé dang kiém tra hang that - gia
chi qua ma QR hoac ng dung dién tu.

Dac biét, can nang cao trach nhiém hinh sy déi véi hanh vi san xuat, buén ban
hang gid, nhat la hang anh hudng truc tiép dén siric khoe céng dong. Khong thé
coi day chi la vi pham hanh chinh, ma phai x& ly nghiém nhu tdi pham kinh té.
Thanh tra, ki€m tra can tién hanh thuong xuyén, cé trong tam, trong diém;
dong thoi tang quyén gidm sat xa hoi va khuyén khich bao chi, nguoi tiéu dung
tham gia phan anh.

T6ng Bi thu T6 Lam ting nhan manh: “Nhiing gi la thuc phdm, thudc chita bénh
tuyét déi khong dugc dé gid.” P6 khong chi la chi dao quan ly, ma con la tuyén
ngon dao dirc clla mot quoc gia: khdng gian doi véi sirc khde va su séng con
Nguai.

Chong hang gid chinh la bdo vé niém tin xa hoi. Khi Nha nudc quyét liét va minh
bach hon, doanh nghiép trung thuc hon, ngudi dan tinh tdo hon, ching ta méi
c6 thé khép lai “vong luan quan” hét vu nay dén vu khac cla hang gid, hang
kém chat lugng. Bdi trong mot nén kinh té minh bach, khéng thé c6 ché cho su
gid d6i - chi c6 gia tri that méi dugc tdon vinh va bdo vé bén viing.

Thién Truong




