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Kỳ họp thứ 17 của HĐND TP. HCM bước sang ngày thứ 2 với phần chất vấn
Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông Lâm Đình Thắng xoay quanh vấn đề
chuyển đổi số, xử lý tin giả, tin sai sự thật, tin không đúng, quảng cáo trên
mạng xã hội... trên địa bàn thành phố.

Ảnh minh hoạ (Ảnh: internet)

Đặt câu hỏi chất vấn, đại biểu Nguyễn Thị Nga băn khoăn trước tình trạng nhiều
trang mạng đăng phát thông tin thật giả lẫn lộn và công tác giám sát thông tin
trên mạng xã hội được thực hiện thế nào, làm sao để người dân biết đâu là
thông tin chính thống. Đại biểu này đề nghị Giám đốc Sở Thông tin và Truyền
thông nêu giải pháp quản lý thông tin trên mạng xã hội, phòng chống tin giả,
tin sai lệch.

Đại biểu Nga còn cho rằng, dữ liệu cá nhân là nguồn tài nguyên nhưng hiện nay
có tình trạng mua bán thông tin cá nhân trên mạng, vậy việc quản lý thông tin
cá nhân ra sao, TP.HCM đã xử lý bao nhiêu trường hợp.

Ông Thắng cho biết, hiện nay thông tin trên mạng Internet chủ yếu từ hai
nguồn. Trong đó, các tổ chức, cá nhân trong nước được cấp phép và những
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trang thông tin không rõ nguồn gốc, tuy dùng tiếng Việt nhưng tên miền quốc
tế, đặt máy chủ ở nước ngoài.

Khi cơ quan chức năng của Việt Nam yêu cầu gỡ bỏ thì các doanh nghiệp né
tránh cho rằng vì quy định nội bộ, dẫn đến tin giả và tin sai lệch lan truyền.
Chính vì thế, các tin giả, tin sai lệch chủ yếu lan truyền qua các trang mạng xã
hội xuyên biên giới này. Đây là vấn đề đau đầu của cơ quan quản lý. Đối với các
trang mạng do Bộ Thông tin và Truyền thông cấp phép thì đều đã phát hiện và
có chấn chỉnh kịp thời.

Với những đơn vị được quản lý nếu có sai phạm thì cơ quan chức năng kịp thời
chấn chỉnh, xử lý. Tuy nhiên việc xử lý tin giả trên các mạng xã hội xuyên biên
giới còn nhiều khó khăn. Nguyên nhân là do hiện nay doanh nghiệp mạng xã
hội xuyên biên giới chưa có đại diện pháp lý tại Việt Nam. Khi vi phạm, bị cơ
quan chức năng yêu cầu gỡ bỏ thì đa phần doanh nghiệp tìm cách né tránh.

Đáng chú ý, Sở Thông tin và Truyền thông đang kiến nghị sửa đổi theo hướng
tài khoản trên mạng xã hội phải có định danh, chỉ có tài khoản định danh mới
được bình luận. Những tài khoản mạng xã hội xuyên biên giới bắt buộc phải
chấp hành pháp luật Việt Nam. Đồng thời, phải tăng cường trách nhiệm của cơ
quan chức năng ở các ngành, địa phương trong việc phát ngôn, phản bác tin
giả, tin sai lệch.

Sở Thông tin và Truyền thông cũng đang nghiên cứu thành lập bộ phận xử lý tin
giả, đặt tại Trung tâm Báo chí thành phố để phối hợp với các bên giảm thiểu tin
xấu, độc. 
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