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Kienlongbank: Ap dung Kiém tra tién gui tiét
kiém bang QR code
11:24 13/04/2018

TU ngay 12/4/2018, khach hang cé thé tiét kiém (s6 tiét kiém) cla Kienlongbank
hoan toan chu dong tra c(ru théng tin va kiém tra thé tiét kiém théng qua QR
Code moi luc moi nai.

Theo dé, Kienlongbank sé ap dung in ma QR Code trén thé tiét kiém cho cac khach hang
mai, déng thai véi cac khach hang dang sé hitu thé tiét kiém hién tai, Ngan hang sé tién
hanh in b6 sung ma QR Code khi khach hang dén Ngan hang giao dich.
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Trudc dé, Kienlongbank da dp dung ma QR Code don giadn trén danh thiép, cac
an pham, vat phdm qudng cdo va truyén théng clia Ngan hang tao diéu kién
cho khéch hang truy cap ngay vao website Ngan hang dé tim hi€u thong tin vé
san pham, dich vu Kienlongbank nhanh chéng va hiéu qua.

Viéc trién khai in ma QR Code |én thé tiét kiém khong chi gitp khach hang kiém
tra, xac thuc cac théng tin in trén thé tiét kiém cé khép didng véi théng tin (so
thé, so tai khodn, chd sé hitu, ngay mé, ngay dén han, sé du hién tai, |ai suat...)
dugc cap nhat trén hé thong cta Ngan hang hay khéng, ma con cho biét trang



thai cla thé tiét kiém cé dang bi phong tda hay cam cé khéng. Ma QR Code
gilp khach hang cé thé kiém tra thong tin thé tiét kiém moi IGc moi noi, thong
qua thiét bi di déng thong minh két noi internet, gilp khach hang tiét kiém duogc
thai gian va cong sic. Bong thai, viéc nay cling giip minh bach héa théng tin
va khach hang hoan toan c6 thé an tdm vé viéc gui tiét kiém tai Kienlongbank.

Ba Tran Tuan Anh - Q. Téng Gidm déc Kienlongbank cho biét: “Kienlongbank

la mét trong nhitng ngédn hang tién phong sir dung méa QR code dé tra c(u
thong tin thé tiét kiém cua khach hang. Véi tinh nang nay sé giup khach hang
dé dang kiém tra bat ky thong tin lién quan thé tiét kiém dang giao dich tai
Kienlongbank, tao su an tdm, tin tudng viing chac, thuan tién giao dich moi llc
moi nai. Pay la moét budc tién mai trong viéc ing dung cong nghé théng tin vao
cac san pham cho khach hang clia Ngan hang, dap ing da dang moi nhu cau
cla khach hang, ddm bdo muc tiéu hoat ddéng: An toan - Bén viing”.

Nham nang cao chat lugng phuc vu, Kienlongbank trién khai tinh nang tra cGu
thong tin trén sé tiét kiém théng qua QRCode mot cach tién Igi nhanh chéng.
Hién Kienlongbank da trién khai thi di€m cho khach hang ndi bd la CB, NV Ngén
hang dén hét ngay 10/4/2018 va chinh thic dp dung tién ich nay cho tat ca
khach hang tur ngay 12/4/2018.

Minh Anh




