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KienlongBank duoc vinh danh la Ngan hang
dan dau vé toc doé tang trudéng sé luong giao
dich Napas 247
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Giai thudng dugc Cong ty c6 phan Thanh toan Quoc gia Viét Nam (Napas) cong
bé va trao tang cho Ngan hang TMCP Kién Long (KienlongBank) dua trén ty 1é
phat trién vugt bac trong phan khic thanh todn Napas tai Viét Nam.

Theo d6, gidi thudng “Outstanding Bank In Napas247 Growth Rate 2022” nham
ghi nhan va trao tang cho ngén hang dan dau vé téc do tang trudng so lugng
giao dich Napas247. Giai thuéng dugc danh gid dua trén tiéu chi vé téng so
luong giao dich (theo 2 chiéu thanh toan) xét trén tat cd cac dich vu clia ngan
hang dugc xUr ly thong qua hé thong Napas tai Viét Nam.

Bang viéc gianh dugc giadi thudng nay, KienlongBank da cho thay nhiing déng
go6p toan dién ctia Ngan hang cho hé théng va mang lugi thanh todn chung cla
quéc gia. Nam trong chién lugc chuyén d6i Ngan hang so hién dai va toan dién
ma KienlongBank dang huéng téi, gidi thuéng con la minh ching cho su cam
két va dong long ctia Ngan hang trong viéc thic day cac hinh thic thanh toan
khong dung tién mat theo dinh huéng chung cta Chinh phd va Ngan hang Nha
nudc Viét Nam.

Theo so6 liéu thong ké dén thoi diém hién tai, téng luogng giao dich chuyén tién
nhanh Napas theo cd 02 chiéu tai KienlongBank da tang 5 lan so véi nam 2021.
Tuong (ng vai do, téng gia tri giao dich cling tang hon 5 1an so véi cung ky.
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KienlongBank la t6 chic thanh vién dan dau vé téc do tang trudng so
luong giao dich Napas247.

DE& c6 dugc thanh tich nay la nhimng né luc khéng nglng cla KienlongBank
trong viéc day manh sdn pham sé6 héa, da dang dich vu thanh todn théng qua
thé, tai khodn ngan hang, rat/chuyén tién lién ngan hang thong qua ma
VietQR... gép phan da dang hda cac phuong thic thanh todan khéng dung tién
mat, phuc vu téi da nhu cau cla khach hang.
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Vi viéc xac dinh cong nghé la yéu to6 trong di€m trong hanh trinh bt pha ki
nguyén so, KienlongBank chu trong dau tu hé théng ha tang va cong nghé, dac
biét cho hoat dong thanh todn dién t&. Nhd dé ma hé thong thanh todn dién td
lién ngan hang tai Kién Long hoat dong thong suodt, an toan, hiéu qua véi khoi
lugng 1én dén hang chuc triéu giao dich, dadp &ng nhu cau thanh toan lién ngan
hang trén toan quoc.

Ngoai ra, KienlongBank cling chd dong trong viéc xay dung va trién khai ké
hoach cu thé nham don gidn va téi uu héa trai nghiém, rdt ngan thoi gian thuc
hién giao dich online. Thoi gian téi, Ngan hang ciing sé nang cap tinh nang, cho
phép khach hang chu dong trong viéc nang han muc giao dich 1én t&i hang chuc
ty déng/ngay ngay trén ing dung KienlongBank Plus chi v6i moét vai diém cham.
Hoat ddng thanh todn va nang han mdc chuyén khodn déu dam bdo an ninh, an
toan trong giao dich tién té theo cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc.

La khach hang than thiét KienlongBank Rach Gia, c6 Huong chia sé: “Toi rat tin
tudng va hai long khi st dung céc dich vu ciia Ngan hang Kién Long. Nh& su




hudng dan tan tinh cta cac giao dich va tu van vién, téi da thuc hién hoan toan
cac giao dich so trén ing dung KienlongBank Plus ctia Ngan hang. Cac hoat
dong thanh toan, ma thé, hay maé tai khoan tiét kiém vo cung dé dang va tién
lgi. Chi mo6t vai thao tdc nhanh chéng t6i da thuc hién dugc cac giao dich mong
muon, tiét kiém thai gian di chuyén phai téi tan phong giao dich nhu trudc kia”.

Theo dai dién KienlongBank, cac san pham, dich vu ctia Ngan hang dang dugc
sO héa toan dién, mang dén cho khach hang nhiing trai nghiém vé tién ich khi
giao dich véi ngan hang. S6 hda va su két noi véi hé thong ngan hang gép phan
gia tang lgi ich cho khach hang, ngan hang va nén kinh té quéc gia.
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