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Lam Pong dua livestream, Al vao kinh doanh
noéng san
09:15 29/10/2026

Tu ky nang livestream dén Gng dung tri tué nhan tao (Al), nganh Céng Thuong
Lam Dong hudng dén gilp ngudi dan, hop tac xa va doanh nghiép mé réng thi
truong, nang cao gia tri néng san trén moi truong so.

KY¥ NANG LIVESTREAM BAN NONG SAN
- DANH CHO CAN BO XA, HTX, HKD, CHU VUON ...

Quang canh 16p tap huan. (Anh: T.H)

Ngay 28/10, S& Cong Thuong tinh Lam Doéng té chiic chuong trinh tap huan
thuong mai dién td, tadp trung vao ky nang kinh doanh truc tuyén, phat trién thi
truong néng san va Ung dung Al trong quan ly, sdn xuat, kinh doanh.

Chuong trinh thu hat hon 100 dai biéu la can bd cép xa, dai dién hgp tac xa, ho
kinh doanh, chd vuon va cac déi tugng lién quan. Trong dé, 80 hoc vién tham
gia chuyén dé livestream ban nong san, thudc chubi hoat déng két néi vung
phat trién thuong mai dién t va thdc day xuat khdu san phdm nam 2026.



bi€u tai 16p tap huan.

Livestream khéng chi d€ quang ba, ma phai ban duoc hang

Phat bi€u tai chuong trinh, 6ng Bién Tan Tai, Phé Gidm doc Sé Cong Thuong
tinh L&m Dong, cho biét viéc tap hudn nham gilp ngudi dan va cac chu thé san
xuat, kinh doanh nang cao ky nang ban hang truc tuyén, ing dung cong nghé
sO vao quang ba va tiéu thu san pham.

V&i thé manh vé rau, hoa, ca phé, trai cay va cac san pham OCOP, Lam Dong cé
nhiéu du dia phat trién thuong mai dién ti. Livestream tao co hoi d€ ngudi san
xuat gidi thiéu truc ti€p san phdm, tuong tac véi khach hang va tiép can thi
truong rong hon ma khong phu thudc hoan toan vao cac kénh phan phoi truyén
thong.

Tuy nhién, dé€ bién lugt xem thanh don hang, nguoi ban can chuén bi bai ban tu
hinh dnh, video, kich ban gidi thiéu, ky nang trinh bay dén cach tuong tac va xu
ly tinh huéng. Quan ly don hang, déng gdi, van chuyén va cham séc khach hang
sau ban cling la nhitng khau quyét dinh hiéu qua kinh doanh.
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Céc hoc vién dugc hudng dan xay dung néi dung livestream, gidi
thiéu sdn pham trudc may quay, thiét lap gian hang truc tuyén va tiép
can cac nén tadng nhu TikTok Shop.

Tai 16p tap hudn, hoc vién dugc huéng dan xay dung ndi dung livestream, gidi
thiéu sadn pham truéc may quay, thiét [ap gian hang truc tuyén va ti€p can cac
nén tang nhu TikTok Shop. Cac k¥ nang té chdc khuyén mai, quan ly don hang
va hoan thién quy trinh giao nhan cling dugc chu trong.

Dac biét, thong tin vé nguodn goc, chat lugng, gid ban va quy cach déng géi phai
dugc cong khai, minh bach. Day khéng chi la yéu cau trong giao dich truc tuyén
ma con la nén tang xay dung niém tin, bado vé thuong hiéu va gilr chan khach
hang.

Cén b6 cap xa dugc xac dinh la luc lugng ho trg quan trong, gilp dua kién thirc
thuong mai dién tr dén gan nguoi dan, nhat la cdc ho san xuat va kinh doanh
ndng san dang tung budc chuyén déi phuong thirc tiéu thu.




Ong V8 Van Khanh, Trudng dai dién Hiép hdi Thuong mai dién tir Viét
Nam tai mién Trung - Tay Nguyén, trao déi vé viéc trién khai tiéu chi
7.3

Tai chuong trinh, 6ng V6 Van Khanh, Trudng dai dién Hiép hoi Thuong mai dién
t(r Viét Nam tai mién Trung - Tay Nguyén, trao déi vé viéc trién khai tiéu chi 7.3
vé thuong mai dién ti trong BO tiéu chi quoc gia vé xa néng thon mdéi giai doan
2026 - 2030.

Theo 6ng Khanh, hiéu qua thuong mai dién t& can dugc nhin tur két qua thuc té,
khong chi dung & s6 lugng gian hang truc tuyén hay I6p tap huan. Diéu quan
trong la nguoi dan cé lam chd ky nang so, san pham cé ti€p can thém thi
trudng, doanh thu cé tang va thu nhap cé dugc cai thién hay khong.




Tinh Lam Doéng c6 936 san pham OCOP con hiéu lyc ching nhéan.

Dén ngay 20/10/2026, Lam Doéng cd 936 san phadm OCOP con hiéu luc ching
nhan, gom 88 san pham 4 sao va 848 san pham 3 sao, vGi 526 chd thé tham
gia. Day la ngudn hang c6 tiém nang mad réng thi trudng néu dugc hé trg déng
bd vé k¥ nang ban hang, xay dung thuong hiéu va logistics.

Pua Al vao cdng viéc, nang hiéu qua kinh doanh

Bén canh ky nang ban hang truc tuyén, chuong trinh con huéng dan ing dung
Al trong quan ly nha nudc, san xuat va kinh doanh.

Ong Nguyén Tién Huy, nha sang lap kiém Téng Gidm déc Pencil Group, cho
rang st dung Al hiéu qua khong don thuan la dat cau hoéi hay yéu cau cong cu
soan thdo van ban. Nguoi dung can xac dinh ré muc tiéu, cung cap du dit liéu,
béi canh va yéu cau cu thé dé nhan dugc két qua phu hop.

Cac cong cu nhu ChatGPT, NotebookLM, Claude va Gemini dugc gidi thiéu véi
nhirng kha nang ho trg céng viéc khac nhau. Tuy nhu cau, ngudi dung cé thé
khai thac Al dé€ téng hgp thong tin, phan tich di liéu, xay dung ndi dung quang
bé, chuan bi kich ban livestream va hé trg cham séc khach hang.
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Céac hoc vién dugc hudng dan ky nang xay dung ndi dung livestream,
chuan bi hinh anh, video va thong tin san pham.
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DU vay, két qua do Al tao ra van can dugc kiém tra, diéu chinh trudc khi su
dung. Nhitng thong tin lién quan dén phéap luat, sé liéu, ngudn gbéc sdn phadm va
cam két véi khach hang phai dugc xac minh, trdnh dé c6ng nghé tréd thanh
nguon phat tan thong tin sai léch.

Viéc dua livestream va Al vao hoat dong kinh doanh ma ra thém cao héi dé ndng
san Lam Dong ti€p can ngudi tiéu dung, gidm khoang cach gilta nguoi sadn xuat
v@i thi truong. Muc tiéu khong chi la dua san pham 1én moéi trudng s6, ma phai
chuyén hda lgi thé néng nghiép thanh don hang, doanh thu va gia tri gia tang
thuc chat.

Khi ky¥ nang s6 dugc nang Ién, cong nghé duoc st dung ding cach va chat
lugng san pham dugc bao ddm, thuong mai dién tir sé tré thanh mot kénh quan
trong gilp néng san dia phuong mé réng dau ra, nang cao suc canh tranh va
phat trién bén ving.

Hoang Phuong



