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Lam Pong: Nganh Y té day manh cai cach hanh
chinh, nang cao chat luong phuc vu
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Theo két qua dédnh giad chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép trong
thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thai gian thuc trén moi trudng
dién t nam 2025 cula tinh Lam Doéng, SG Y té dat 91,88 diém, dugc x€p loai
Xuat sac va ding th& 6/13 co quan chuyén mén thuéc UBND tinh.

Doan cong tac SG Y té Lam Dong tham quan mo hinh Bénh vién Da
khoa Pak Néng

Khéng c6 hoé so tré han

Ong Huynh Thanh Huynh - Phé Gidm déc S& Y té€ cho biét, cai cdch hanh chinh
la nhiém vu trong tdm nham xay dung nganh y té hién dai, minh bach va hiéu
qud, dap Ung ngay cang tét hon nhu cau cham séc sic khde cla ngudi dan.

T thang 7 dén cudi nam 2025, SG Y té€ da tham muu Chu tich UBND tinh ban
hanh 11 quyét dinh céng bé danh muc TTHC va quy trinh ndi b gidi quyét thu




tuc trong linh vuc y té. BDong thaoi, S& cling tham muu phan cdp cho cap xa giai
quyét mot s6 thu tuc lién quan dén an toan thuc pham, va dé xuat UBND tinh
dy quyén gidi quyét mot sé thu tuc trong linh vuc dugc. Viéc phan cap va ay
guyén nay giup don gidn hda quy trinh, gidm ap luc céng viéc cho cap tinh va
tao thuan Igi cho ngudi dan, doanh nghiép.

Bén canh dé, S3 Y té da tham muu trién khai danh muc thu tuc hanh chinh
khong phu thudc dia gigi hanh chinh, dat ty 1é 100%. Qua ra soat, hién toan
nganh cé 166 thud tuc hanh chinh con hiéu luc, gom 145 tha tuc cap tinh va 21
thu tuc cap xa.

Trong dd, 22 dich vu cong truc tuyén toan trinh da dugc cung cap day du theo
phé duyét clia B6 Y t&€; dong thoi 100% tha tuc hanh chinh tai dia phuong dugc
thuc hién theo hinh thic truc tuyén.
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Lanh dao S& Y té ki€m tra cong tac chuyén déi so tai Trung tam Y té
khu vuc Bldc Trong

Hién nay, 128 thu tuc hanh chinh thuéc thdm quyén cla S Y té dugc ti€p nhan
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Ngoai ra, 17 tha tuc cap tinh mang
tinh chuyén mon, ky thuat do céc don vi su nghiép y té cong lap truc thudc sé
truc ti€p ti€p nhan va gidi quyét.

Nam 2025, toan nganh y té da ti€p nhan 3.119 ho so tha tuc hanh chinh. Trong
dé: 3.098 ho so dugc ti€p nhan va tra két qua truc tuyén khdng phu thudc dia
giéi hanh chinh (chiém 99,33%); 21 h6é so dugc ti€p nhan truc ti€p (chiém




0,67%).

Dén nay, da giai quyét 2.750 ho so cho té chirc, cd nhan; 100% hé so dugc tra
dung han va trudc han, trong dé 2.735 ho so tra trudc han (dat 99,45%), khong
c6 hé so tré han. Hién con 369 hé so dang trong qua trinh gidi quyét va chua
dén han tra két qua.

Ngoai ra, ty 1& khai thac thong tin, dt liéu sé hda trén Céng dich vu céng quéc
gia dat 82,91%, cao hon nhiéu so véi chi tiéu t6i thi€u 50% do UBND tinh giao.
Ty 1é ho so truc tuyén toan trinh doi vGi cac thu tuc thubc thdm quyén gidi
quyét cla S Y té cling dat 100%, vuot mic yéu cau téi thi€u 70%.

N6 luc cai thién Chi sé cai cach hanh chinh

Theo Quyét dinh s6 519/QD-UBND ngay 6/2/2026 cta Cha tich UBND tinh, két
qud danh gid Chi so cai cach hanh chinh nam 2025 cla S3 Y té dugc x€p loai
kha, ding th 12/14 co quan chuyén mén thuéc UBND tinh va Ban Quan ly cac
Khu céng nghiép.

So véi nam 2024, két qud nay da c6 nhiing tién bd nhat dinh. Dac biét, 2/7 noi
dung cbng tac cai cach hanh chinh ctia S Y té dugc cham diém toi da, gobm: Cai
cach thé ché. Cai cach té chidc bé may. Ngoai ra, nhiéu tiéu chi thanh phan
trong cac linh vuc cai cach thu tuc hanh chinh va cai cédch tai chinh cong ciing
dat diém toi da.

Tang cuong thuc hién coéng tac cdi cach hanh chinh nam 2026

Ngay tUr dau nam 2026, S& Y té€ Lam Dong da xay dung ké hoach khac phuc
nhirng han ché, thiéu sét dugc chi ra qua két qua danh gid Chi s6 cai cach hanh
chinh nam 2025.

Theo dé, cac phong chuyén mon thudc sd, cac don vi truc thudc va tung cong
chirc cé lién quan dugc yéu cau tu ra soat nhiém vu ctia minh trong cong tac cai
cach hanh chinh, dong thai dé xuat cac gidi phap khac phuc va nang cao hiéu
qua thuc hién nhiém vu.

Muc tiéu dat ra la cai thién Chi s6 cai cach hanh chinh clda nganh y té trong
nam 2026, gép phan nang cao chéat lugng phuc vu nguodi dan, doanh nghiép va
xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, minh bach, hiéu qua.
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