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Lam Pong: Phat trién du lich théng minh dé
dinh vi diém dén
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Su bung né cta cdéng nghé s6 dang lam thay déi manh mé cach du khéach 1én ké
hoach va trdi nghiém hanh trinh. Cau chuyén ctia 6ng Dank Lukas (quoc tich
Dlc) la mot vi du ré rang. Trong lan quay trd lai Mii Né gan day, thay vi phai
nho cac don vij trung gian nhu trudc, 6ng co thé tu dat vé may bay, khéch san,
tour tham quan va cac dich vu khac chi bang chiéc smartphone cé két néi
internet. Moi thao tdc déu nhanh chdéng, thuan tién va chi dong hon rat nhiéu.

Nam 2026 sé phat trlen du I|ch tinh Lam Dong thanh d|em dén du I|ch
dang cap qudc té

Chuyén déi sé tré thanh “doén bay” cho du lich

Theo chia sé cta 6ng Lukas, khi mudn dat phong tai cac resort 3-4 sao, 6ng
thudng truy cép cadc nén tang dat phong truc tuyén dé tim uu dai va xem danh
gid cla nhing du khach da trai nghiém trudc dé. Diéu nay giup viéc lua chon



dich vu phu hgp tré nén dé dang hon. Nh& qué trinh chuyén déi so, cac co sé
luu trd va diém dén du lich tai Viét Nam néi chung, khu vuc ven bién va cac
diém nghi dudng néi tiéng ndi riéng ngay cang hién dién ré nét trén moi truong
truc tuyén, tao ra nhiéu lua chon da dang cho du khach.

Viéc ing dung chuyén déi soé trong nganh du lich gitp cai thién chat
lugng dich vu, nang cao trai nghiém khéch hang

Thuc té cho thay hanh vi du lich dang gan chat véi nén tang s6. Du khach c6
thé ti€p can théng tin minh bach, dat dich vu nhanh chdng, thanh todn thuan
tién va gidm bdt cac tha tuc phic tap. Trai nghiém xuyén sudt tir truéc chuyén
di, trong hanh trinh va sau chuyén di giip nang cao mic do hai long, dong thaoi
tang kha nang quay lai cta du khach.

Khong chi vay, cac nén tdng mang xa hoi va hé théng danh gid truc tuyén con
gilp du khach chia sé cdm nhan, hinh anh va video vé chuyén di. Nhitng phan
héi nay trd thanh nguoén dir liéu quan trong dé nganh du lich nam bat nhu cau
thi truong, tUr dé cdi thién dich vu va nang cao chat luong trai nghiém.




Hién nay, du khach cé thé tu dat tour, vé may bay, tim kiém diém
tham quan nhanh chéng, tién Igi thong qua nén tang sob

Doi véi doanh nghiép du lich, chuyén déi s6 mang lai nhiéu lgi ich ré rét: cai
thién chat lugng dich vu, téi uu quy trinh van hanh va nang cao kha nang tiép
can khach hang toan cau. Dai dién mot khu nghi dudng cho biét hién nay nhiéu
€O SO luu trd tir 3 sao tra 1én d& bat dau ing dung cong nghé va tri tué nhan tao
trong quan ly nhan su, quan ly buéng phong cling nhu hé tro tim kiém va cham
soc khach hang. Viéc hién dién hiéu qua trén cac nén tdng s6 dang tré thanh
chién lugc dai han ma cac doanh nghiép khong thé bé qua.

Huéng téi dinh vi Lam Pong la diém dén dang cap quoc té

TU gira nam 2025, m6t s6 co sé du lich da trién khai ing dung Al trong tu van,
dat phong va ho trog khach hang trén website cling nhu cdc nén tdng mang xa
héi. Pay dugc xem la budc tién quan trong gilp doanh nghiép nang cao chat
luong dich vu va tang lgi thé canh tranh trong thoi dai so.

Song song dé, chinh quyén dia phuong da ban hanh ké hoach thic ddy chuyén
d6i s6 toan tinh, trong dé dac biét chd trong Iinh vuc du lich théng minh. Muc
tiéu dat ra la xay dung hé sinh thai du lich hién dai, lién két ving, tan dung toi
da tiém nang tu nhién va van hda tir cao nguyén dén vlung bién, hudng téi phat
trién bén ving va chat lugng cao.

Theo dinh hudng phét trién trong giai doan téi, Lam Dong sé day manh s6 hda
d{r liéu tai nguyén du lich, xay dung hé thong quan ly va dich vu du lich thong



minh, dong thai két néi véi co sé dit liéu quoc gia. Nhirng gidi phap nay duogc ky
vong sé gilp dia phuong tré thanh moét cuc tang truéng méi cla nganh du lich
Viét Nam.

Viéc phét trién du lich thdng minh cling gép phan khang dinh hinh anh diém
dén an toan, than thién va van minh, ting budc nang tam Lam Dong trén ban
do du lich quéc té. Thay vi chay theo s6 luogng, nganh du lich hudng téi phan
khtc chat lugng cao, thu hit nhédm du khach cé mdec chi tiéu 16n va trdi nghiém
sau sac hon.

Theo cac danh gid quéc té, Viét Nam sé& hiu lgi thé 16n vé tai nguyén thién
nhién va van hda véi th hang khé cao trén thé gidi. Bén canh dd, nang luc cla
doanh nghiép trong linh vuc khach san, resort va Iir hanh ngay cang phat trién,
du kha nang cung cap cac dich vu dat tiéu chuan qudc té. Diéu nay cho thay du
lich hoan toan cé tiém nang tré thanh nganh kinh t€ mli nhon néu dugc khai
thac dang hudéng.

Luong du khach quéc té tham quan Mii Né ngay cang dong khi dugc
ti€p can thong tin du lich trén nén tdng so ré rang

Du lich nghi duéng - xu huéng ngay cang dugc ua chudéng

Song hanh véi qua trinh chuyén déi sé va nadng cao chat lugng diém dén, du lich
nghi dudng dang tré thanh xu huéng dugc nhiéu du khach lua chon, dac biét la
cac cap doéi va gia dinh nhiéu thé hé. Loai hinh du lich nay mang dén trai
nghiém da dang, tir tdn hudng cdnh quan thién nhién dén cham séc sic khde



va can bang tinh than.

Vé ban chat, du lich nghi dudng két hgp gilta hoat ddng du lich véi cac giai phap
phuc hoi thé chat va tinh than. Hinh thdc nay thuong gan lién véi cac khu nghi
dudng cao cap, cac dich vu cham séc stc khde, tri liéu hoac trdi nghiém van
héa - tam linh.

Du khéach lua chon du lich nghi dudng thuong mong muén dugc thu gidn thuc
su, tam roi nhip séng ban rén dé tai tao nang lugng. Vi vay, cac diém dén loai
hinh nay thuong chu trong hé thong luu trd tién nghi, an toan, dich vu tan
phong cung nhiéu hoat déng gidi tri va trai nghiém ngay gan noi é. Muc tiéu
cudi cung la mang lai su thodi mai toi da va trai nghiém tron ven cho du khéach.

Cé thé thay, vGi su ho trg ctia cong nghé sd, cung dinh huéng phat trién chat
lugng cao va bén viing, du lich LaAm Dong dang tung budc nang tam, mé réng
co hoi thu hat du khach trong nudc va quoc té, dong thoi xay dung vi thé la
diém dén du lich thdng minh trong tuong lai.
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