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Lang Son khai truong 10 Tram dich vu céng so,
thic day chuyén doéi sé phuc vu nguoi dan
15:13 27/07/2026

Ngay 27/7/2026, tai UBND phudng Déng Kinh, UBND tinh Lang Son phdi hgp véi
Ngan hang Néng nghiép va Phat trién néng thon Viét Nam (Agribank) té chic Lé
khai truong mo hinh Tram dich vu céng s6. Su kién danh dau budc ti€n méi
trong qud trinh hién dai héa nén hanh chinh cda tinh, gép phan thic day
chuyén d6i s6, xay dung chinh quyén so, kinh té sé va xa hoi so.

Céac dai biéu tham du chuaong trinh

Dy |& khai truong cé dai dién 1&nh dao HDND tinh, UBND tinh, Uy ban MTTQ Viét
Nam tinh Lang Son, Poan dai bi€u Qudc hoi tinh Lang Son, Cuc Canh sat Quan
ly hanh chinh vé trat tu xa hoi (C06) - BO Cong an, Cong an tinh Lang Son, Ngan
hang Nha nudc khu vuc 5, Agribank, Cong ty Phuong Bong cung lanh dao cac
sd, ban, nganh, dia phuong va cac don vi phéi hop trién khai.

Viéc dua vao hoat ddng mé hinh Tram dich vu c6ng sé ti€p tuc khang dinh vai
tro dong hanh cta Agribank trong thuc hién céac chd truong ctia Chinh phua vé
chuyén daéi s6 qudc gia. Sau khi trién khai thanh coéng tai nhiéu dia phuong nhu




Ha No&i, Thanh Héa, Quang Ninh, Ninh Binh va Pa Nang véi téng cong 41 kiosk,
Agribank tiép tuc tai trg 10 Tram dich vu céng s6 tai tinh Lang Son.

Céac dai biéu thuc hién nghi thdc an nut khai truong mé hinh Tram
dich vu cbng s6

Céc Tram dich vu cong s6 dugc lap dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng
cla cac xa, phuong gobm: Luong Van Tri, Déng Kinh, Tam Thanh, Ky Lua, Chi
Lang, Hiru Ling, LOc Binh, Na Sam, That Khé va Bac Son. Pay la nhimng diém
phuc vu truc ti€p ngudi dan, gép phan nang cao chat lugng giadi quyét thu tuc
hanh chinh theo huéng hién dai, nhanh chéng va thuan tién.

Phat bi€u tai budi I&, Ph6 Cha tich UBND tinh Lang Son Poan Thanh Son khang
dinh, viéc dua Tram dich vu c6ng s6 vao van hanh la ddu méc quan trong trong
qua trinh trién khai chuyén déi sé cta tinh. M6 hinh khong chi gép phan nang
cao chat lugng gidi quyét tha tuc hanh chinh, tao thuan Igi cho nguoi dan va
doanh nghiép, ma con huéng téi xay dung nén hanh chinh hién dai, cong khai,
minh bach, ldy ngudi dan lam trung tam phuc vu.

Phé Chu tich UBND tinh Lang Son dé nghi cac sd, nganh, dia phuong tié€p tuc
phoi hop chat ché véi Agribank va cac don vi lién quan dé€ van hanh hiéu qua hé
thong Tram dich vu cong s6; dong thoi tang cudong cong tac tuyén truyén,
huéng dan ngudi dan ti€p can, s dung thanh thao céc dich vu céng truc tuyén,
tung budc hinh thanh théi quen thuc hién thd tuc hanh chinh trén méi trudng
s0, gép phan thuc day xay dung chinh quyén so, xa hdi sé va kinh té sé trén dia
ban tinh.
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Phé Chu tich UBND tinh Lang Son Doan Thanh Son phat biéu

M6 hinh Tram dich vu c6ng s6 Ung dung tri tué nhan tao (Al) va céng nghé nhan
dang théng minh, hé tro tu dong hda quy trinh cap ban sao dién ti va thuc hién
cac dich vu c6ng truc tuyén.

Doi véi nguoi dan, hé théng cho phép thuc hién cac thao tac truc ti€p trén kiosk
ma khong phai chd dgi nhu phuong thic truyén thong. Chi trong thoi gian ngan,
hé thong sé tu déng nhan dién, kiém tra tinh hop 1€, xac thuc théng tin tir gidy
td gbc va chuyén ho so dén can bd xir ly dé cap ban sao dién t theo quy dinh.
Quy trinh dugc s6 hda gilp nang cao tinh chinh xac, minh bach, déng thoi tiét
kiém dang k€& thoi gian va chi phi.

Doi v6i co quan hanh chinh, viéc itng dung cong nghé gilp giam tai khéi lugng
c6ng viéc cho can bd nho ty ddng hda cac khau hudng dan, tra clru va déi chi€u
hé so. Qua dé, doi ngl can bd céd thém diéu kién tap trung x& ly cdc nhiém vu
chuyén moén, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Bén canh dé, viéc van hanh cac Tram dich vu céng sé con goép phan gidm s
dung gidy tg, muc in va chi phi luu trir ho so, hudng téi xay dung nén hanh
chinh xanh, hién dai va phat trién bén ving.

Viéc trién khai mé hinh tai Lang Son thé hién quyét tam cua tinh trong day
manh cdi cach hanh chinh, itng dung cong nghé s6 vao hoat dong quan ly nha
nudc, dong thoi mad rong cac tién ich phuc vu ngudi dan ngay tai co sd.
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Lanh dao tinh Lang Son trai nghiém Tram dich vu c6ng s6

Trong thoi gian téi, Agribank sé tiép tuc nghién clu, hoan thién va tich hop sau
hon cac dich vu cong truc tuyén vai hé sinh thai tai chinh - ngadn hang trén nén
tdng Tram dich vu céng s6. Dinh huéng nay nham tao diéu kién dé€ ngudi dan
ti€p can dong thoi cac dich vu hanh chinh céng va dich vu tai chinh hién dai
trén cung mot nén tadng, gép phan nang cao trai nghiém ctda nguoi st dung.

Lé khai truang Tram dich vu céng s6 tai Lang Son ti€p tuc khang dinh su phéi
hop chat ché gitta UBND tinh, Agribank va céc don vi lién quan trong trién khai
Dé an 06 cla Chinh phu vé phat trién ing dung di liéu dan cu, dinh danh va
xac thuc dién t& phuc vu chuyén d6i s6 quéc gia. Qua dé, gép phan xay dung
nén hanh chinh cong khai, minh bach, hién dai, lay nguoi dan va doanh nghiép
lam trung tdm phuc vu, tao dong luc thic day phat trién kinh té - xa hodi va
chuyén déi s6 trén dia ban tinh Lang Son.

Nguyén Kién




