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Sáng 13/7, UBND tỉnh Lạng Sơn tổ chức Lễ khai trương Hệ thống quản lý văn
bản phục vụ doanh nghiệp và ký kết Quy chế phối hợp chuyển đổi số, đổi mới
sáng tạo giai đoạn 2026 - 2030 giữa Sở Khoa học và Công nghệ với Hiệp hội
Doanh nghiệp tỉnh. Đây là hoạt động có ý nghĩa quan trọng, thể hiện quyết tâm
của tỉnh trong đồng hành cùng doanh nghiệp, thúc đẩy chuyển đổi số, đổi mới
sáng tạo và cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh trên địa bàn.

Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lạng Sơn, Đoàn Thanh Sơn phát biểu tại lễ
khai trương

Phát biểu tại buổi lễ, Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lạng Sơn, Đoàn Thanh Sơn nhấn
mạnh, việc triển khai Hệ thống quản lý văn bản phục vụ doanh nghiệp và ký kết
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Quy chế phối hợp là bước đi cụ thể nhằm hiện thực hóa các chủ trương lớn của
Trung ương và của tỉnh Lạng Sơn về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới
sáng tạo và chuyển đổi số.

Thời gian qua, nhiều cơ chế, chính sách quan trọng đã được ban hành nhằm
thúc đẩy chuyển đổi số, phát triển kinh tế tư nhân và nâng cao năng lực cạnh
tranh. Đặc biệt, Quyết định số 433/QĐ-TTg ngày 16/3/2026 của Thủ tướng
Chính phủ phê duyệt Đề án chuyển đổi số doanh nghiệp nhỏ và vừa giai đoạn
2026 - 2030 và Kế hoạch số 223/KH-UBND ngày 1/6/2026 của UBND tỉnh Lạng
Sơn đã tạo cơ sở quan trọng để địa phương triển khai các giải pháp hỗ trợ
doanh nghiệp chuyển đổi số theo hướng bài bản, thực chất và hiệu quả.

Theo lãnh đạo tỉnh Lạng Sơn, doanh nghiệp luôn được xác định là lực lượng
trung tâm của nền kinh tế. Trong bối cảnh yêu cầu cải cách hành chính, liên
thông dữ liệu và xử lý công việc trên môi trường số ngày càng cao, việc hỗ trợ
doanh nghiệp ứng dụng các nền tảng số trong quản trị, điều hành là yêu cầu
cấp thiết nhằm nâng cao năng suất, tiết giảm chi phí, mở rộng thị trường và
tăng sức cạnh tranh.

Các đại biểu thực hiện nghi thức ấn nút khai trương Hệ thống quản lý
văn bản phục vụ doanh nghiệp 

Việc đưa Hệ thống quản lý văn bản phục vụ doanh nghiệp vào vận hành được
xem là giải pháp thiết thực hỗ trợ doanh nghiệp trong quá trình chuyển đổi số.
Hệ thống cho phép doanh nghiệp thực hiện xử lý văn bản, trình ký, ký số, quản
lý hồ sơ công việc và lưu trữ điện tử trên môi trường mạng; đồng thời kết nối với
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Trục liên thông văn bản của tỉnh, tạo điều kiện thuận lợi trong gửi, nhận văn
bản điện tử với các cơ quan nhà nước.

Đặc biệt, các doanh nghiệp sẽ được sử dụng miễn phí phần mềm trong thời gian
12 tháng. Không chỉ đơn thuần là một công cụ quản lý, hệ thống còn góp phần
hình thành phương thức làm việc mới giữa chính quyền và doanh nghiệp theo
hướng nhanh chóng, minh bạch, chuyên nghiệp, qua đó cải thiện môi trường
đầu tư, kinh doanh và nâng cao năng lực cạnh tranh của tỉnh.

Cùng với lễ khai trương, việc ký kết Quy chế phối hợp chuyển đổi số, đổi mới
sáng tạo giai đoạn 2026 - 2030 giữa Sở Khoa học và Công nghệ và Hiệp hội
Doanh nghiệp tỉnh Lạng Sơn được đánh giá là bước đi quan trọng nhằm thiết lập
cơ chế phối hợp lâu dài, hỗ trợ cộng đồng doanh nghiệp ứng dụng khoa học,
công nghệ và đổi mới sáng tạo.

Lạng Sơn kỳ vọng hệ thống sẽ được khai thác hiệu quả, góp phần
thúc đẩy chuyển đổi số toàn diện, tạo động lực cho phát triển kinh tế -
xã hội của địa phương

Nội dung phối hợp tập trung vào nhiều lĩnh vực trọng tâm như phát triển nguồn
nhân lực số, ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI), khai thác dữ liệu số, thúc đẩy
thương mại điện tử, chuyển giao công nghệ, bảo hộ sở hữu trí tuệ, chuyển đổi
xanh và xây dựng hệ sinh thái khởi nghiệp đổi mới sáng tạo.

Để các nội dung hợp tác sớm đi vào thực chất và phát huy hiệu quả, UBND tỉnh
Lạng Sơn đề nghị Sở Khoa học và Công nghệ tiếp tục phát huy vai trò cơ quan
đầu mối, phối hợp chặt chẽ với đơn vị cung cấp giải pháp, Hiệp hội Doanh
nghiệp tỉnh và các cơ quan liên quan nhằm bảo đảm hệ thống vận hành ổn
định, an toàn và thuận tiện cho người sử dụng; đồng thời thường xuyên theo
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dõi, đánh giá, kịp thời tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá
trình triển khai.

Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh và Hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa tỉnh Lạng Sơn được
đề nghị tăng cường tuyên truyền, vận động các doanh nghiệp hội viên tích cực
tham gia sử dụng hệ thống; chủ động phản ánh nhu cầu, khó khăn của doanh
nghiệp để các cơ quan chức năng có giải pháp hỗ trợ phù hợp.

Ký kết Quy chế phối hợp chuyển đổi số, đổi mới sáng tạo giai đoạn
2026 - 2030 giữa Sở Khoa học và Công nghệ với Hiệp hội Doanh
nghiệp tỉnh Lạng Sơn

Đối với cộng đồng doanh nghiệp, tỉnh Lạng Sơn mong muốn các doanh nghiệp
chủ động tiếp cận, tích cực ứng dụng công nghệ số, đẩy mạnh đổi mới sáng tạo,
đầu tư nâng cao chất lượng nguồn nhân lực và năng lực quản trị nhằm thích
ứng với yêu cầu phát triển trong giai đoạn mới.

Lãnh đạo tỉnh Lạng Sơn cũng đề nghị các sở, ngành, cơ quan, đơn vị tiếp tục đổi
mới phương thức quản lý theo tinh thần lấy doanh nghiệp làm trung tâm phục
vụ; tăng cường kết nối, chia sẻ dữ liệu, đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính,
giảm thời gian và chi phí tuân thủ cho doanh nghiệp; đồng thời chủ động tháo
gỡ các rào cản về pháp lý và công nghệ, tạo điều kiện thuận lợi nhất cho hoạt
động đầu tư, sản xuất, kinh doanh.
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Quang cảnh buổi lễ

Việc khai trương Hệ thống quản lý văn bản phục vụ doanh nghiệp và ký kết Quy
chế phối hợp chuyển đổi số, đổi mới sáng tạo giai đoạn 2026 - 2030 là dấu mốc
quan trọng, thể hiện cam kết mạnh mẽ của tỉnh Lạng Sơn trong đồng hành
cùng doanh nghiệp, thúc đẩy phát triển kinh tế số, đổi mới sáng tạo và nâng
cao chất lượng môi trường đầu tư kinh doanh.

Với sự quyết tâm của các cấp, các ngành cùng sự đồng hành của cộng đồng
doanh nghiệp và các đơn vị cung cấp giải pháp công nghệ, tỉnh Lạng Sơn kỳ
vọng hệ thống sẽ được khai thác hiệu quả, góp phần thúc đẩy chuyển đổi số
toàn diện, tạo động lực cho phát triển kinh tế - xã hội nhanh và bền vững trong
thời gian tới.

Nguyễn Kiên
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