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Lang Son: Tap huan xu ly van ban, tiép nhan va
gidi quyét thu tuc hanh chinh
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Chiéu 23/6, UBND tinh Lang San t6 chirc H6i nghi tap huan ti€p nhan va xtr ly
van ban, van hanh hé thong VNPT-iOffice, ti€p nhan va gidi quyét thu tuc hanh
chinh (TTHC) trén Hé thong théng tin gidi quyét TTHC cla tinh Lang Son. HOi
nghi dugc t6 chirc theo hinh thic truc ti€p két hgp truc tuyén dén 65 diém cau
noi dat trung tam phuc vu hanh chinh céng (PVHCC) cla céc xa, phuong thanh
lap mai.

Tai hdi nghi, dai dién Ianh dao S& Khoa hoc va Céng nghé da bao céo tién do
trién khai duy tri H& thong quan ly van ban va diéu hanh cta tinh (VNPT iOffice)
trong qud trinh sap xép don vi hanh chinh 2 cép. Theo do, don vi da tham muu,
trién khai cadc nhiém vu, giadi phap dé€ duy tri hoat dong 6n dinh cla hé théng.
Tinh dén thoi diém hién tai, cdc can bd, cong chirc tai 65 xa, phudng maéi da
dugc khéi tao thanh céng tai khoan.
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Phé Chu tich Thuang truc UBND t|nh Lang Sdn Du‘ong Xuan Huyén
phat bi€u chi dao tai h6i nghi

Bén canh do, sé phéi hgp vGi cac co quan, don vi dé€ thi nghiém hé thong déi
vGi khéi chinh quyén theo 4 kich ban. D6i véi tién d6é chuan bi, trién khai van
hanh thir nghiém hoat déng cua trung tam PVHCC cap xa, ngay 19/6/2025, Van



phong UBND tinh d& hudng dan cu thé quy trinh ti€p nhéan, gidi quyét ho so
TTHC trén Hé théng thong tin gidi quyét TTHC cuda tinh, cung cap cac bi€u mau
trong qué trinh gidi quyét TTHC...

Tai hoi nghi, cac dai bi€u da dugc truyén dat cac ndi dung vé ti€p nhan va xt ly
van ban, van hanh hé thong VNPT-iOffice; ti€p nhan va gidi quyét TTHC trén Hé
thong thong tin gidi quyét TTHC cda tinh; huéng dan van hanh th nghiém
VNPT iOffice va Hé thong théng tin gidi quyét TTHC cua tinh véi mot so tinh
hudéng gia dinh.

Phat bi€u két luan, Phé Cha tich Thuong truc UBND tinh Lang Son Duong Xuan
Huyén dé nghij cac xa, phuong méi can lua chon nhan luc lam viéc tai trung tam
PVHCC ddm bdo nang luc, trinh do; bé tri tru sé trung tdm PVHCC thuén Ioi
nhat, ra soat lai co sé vat chat, trang thiét bi; nhanh chéng b6 nhiém cac chic
danh chu chét, phé duyét chirc nang nhiém vu, ban hanh quy ché lam viéc cla
trung tam va cac phong chuyén mon thudc UBND cac xa, phuong mdéi; niém yét
cong khai cac TTHC thudc thdm quyén giadi quyét theo quy dinh.

Do6i ngli can b, cong chirc lam viéc tai trung tam PVHCC céac xa, phudng mdi
can nghién c(ru cac van ban huéng dan, cac kién thirc dugc tap huéan, nam ving
cac quy trinh gidi quyét TTHC va xi ly van ban trén hé thong VNPT iOffice dé
van dung, thuc hién nhiém vu trong thoi gian téi.
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