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Lo ngai dich bénh Covid-19 phuc tap, khach 6
at hay tour du lich
09:51 07/05/2021

Nhiéu doanh nghiép It hanh dang "ddng ngoi khéng yén" béi du khach dang 6
at hdy tour trong thang 5 trudc dién bién cua dich COVID-19.

Dich COVID-19 dién bién phic tap ding ky nghi Ié 30/4 - 1/5 da khién cho lugng
du khach dén véi cac diém du lich hau hét déu sut gidm so vai du kién trude do.

Nhiéu doanh nghiép cling chia sé khong muén khach di trong thai di€ém nay, bai
dich dang rat phic tap, nhung cau chuyén hoan tién, hly vé con la cau chuyén
cla 3 bén: I&r hanh, luu trd va van chuyén.

Néu trong dip 1&é 30/4-1/5 vira qua, chi 1% lugng khach ciia mot cong ty I hanh
yéu cau huay tour vi lo ngai cac ca nhiém COVID-19 mdi, thi nay, khi dién bién
dich bénh trong nudc dang cé chiéu hudng phuc tap hon, con sé nay da la 80%.

Lo ngai dich bénh Covid-19 phtc tap, khach 6 at hay tour
du lich.



"Hién nay, cac tour trong thadng 5, cu thé la céc tour trong tuan tir 8 - 9/5, gan
80% luong du khach da yéu cau huy tour", ba Duong Mai Lan, Gidam doc Coéng ty
Ascend Travel, cho biét.

Céc cong ty I&r hanh cho biét, du da |1én san kich ban cho céc truong hgp khach
muén hoan, hay tour, nhung cau chuyén hoan tién hoac cho Iti ngay con phai
c6 su phoéi hop cla cac don vi luu trd va hang khéng.

Khong it khach san chia sé, vi gid phong da nam trong chuong trinh kich cau
gidm dén hon 50% nén khong thé chap nhan huy phong cho khéach, chi cé thé
hé trg bao luu.

"MoOt s6 doi tdc da dua nhiing yéu cau, diéu kién rat khé khan, nhu phai la du
khach & khu phong téa hoac cach ly thi méi dugc bao luu, hoan huy...", ba
Duong Mai Lan cho biét thém.

Gap kho trong viéc nhan lai tién, nhiéu du khach da Ién mang xa hoi rao
nhuong lai cac voucher hoac combo du lich. Hang loat théng tin nhugng phong
khach san, sang tén vé may bay gia ré dugc dang tai. Nhin chung, phong dugc
nhugng lai gidm 30 - 50% so véi gia goc. Tuy nhién, mdc gid hoi van khéng thu
hat duge nguoi mua, bai tat cad van dang cho dién bién dich bénh.
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