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Ma s6 ma vach: Nén tang truy xuat nhung con
“khoang trong”
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Truy xuat nguén goc thong qua ma sé ma vach va ma QR dang tré thanh cong
cu quan trong gilp nguoi tiéu dung kiém tra théng tin sdn pham, déng thoi ho
tro co quan quan ly gidm sat thi truong. Tuy nhién, viéc trién khai chua déng bd
khién hiéu qua van chua nhu ky vong.

Tang minh bach, siét quan ly nho truy xuat nguén géc

Trong bo6i cdnh nguoi tiéu dung ngay cang quan tam dén chéat lugng va nguén
goc hang hoéa, truy xuat nguén goc thong qua ma QR hoac ma sé ma vach dang
tré thanh xu hudng tat yéu. Chi véi mét thao tac quét ma bang dién thoai théng
minh, ngudi mua cé thé ti€p can nhiéu théng tin quan trong nhu nguon géc
nguyén liéu, quy trinh sdn xuéat, don vi sdn xuat hay thoi han st dung cta san
pham.
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Hoa qud bay ban trong siéu thi dugc dan tem truy xuat nguén goc,
gilp nguoi tiéu dung dé dang kiém tra thong tin sdn phdm (Anh minh
hoa)



Khong chi gilp ngudi tiéu dung yén tam hon khi lya chon, truy xuat nguén géc
con tao ap luc buéc doanh nghiép phai minh bach héa théng tin, nang cao trach
nhiém déi vGi san pham dua ra thi truong. Day cling la xu huéng phu hgp trong
b6i cdnh chuyén ddi s6 va hoi nhap sau réng.

Khung phéap ly cho hoat ddng nay cling dang dan dugc hoan thién. Luat stra dai,
b6 sung mot s6 diéu cla Luat Chat lugng san pham, hang hdéa nam 2025 (cé
hiéu luc tir ngay 1/1/2026) da dua ra yéu cau ré rang hon vé truy xuat nguon
goc, dac biét véi cdc nhdm sdn pham c6é muic doé rdi ro cao. Theo do, truy xuat
ngudn goc khong chi la khuyén khich ma tré thanh yéu cau bat budc theo 16
trinh cu thé.

Pong thoi, luat cling dinh hudng hién dai hdéa quan ly théng qua phéan loai san
phdm theo mdc do rai ro, ap dung “hd chiéu s6” va tang cuong kiém soat trén
nén tdng sé. Theo dng Nguyé&n Nam Hai, Chu tich Uy ban Tiéu chuén - Do ludng
- Chat lugng qudc gia, viéc minh bach héa théng tin sdn phdm thong qua truy
xuat nguén gobc la nén tdng quan trong gilp nang cao hiéu qud quan ly nha
nudc va gia tri hang hda Viét Nam trong chubi cung (ng toan cau.

“Trong thai gian tdi, co quan quan ly sé khuyén khich ap dung truy xuat nguon
goc bat budc véi nhdm san phdm cé rui ro cao, tao nén tadng phap ly va ky thuat
dé ddy manh (ng dung cong nghé s6, dit liéu lién théng phuc vu quan ly va bao
vé quyén lgi nguoi tiéu dung. Bong thaoi, dé xuat ché tai manh véi hanh vi lam
gid ma truy xuat, coi day la hanh vi gian l1an nghiém trong”, 6ng Nguyén Nam
Hai cho biét.




Hoat dong truy xuat nguén gbéc gép phan bao vé quyén lgi nguaoi tiéu
dung (Anh minh hoa)

Can dong bd tu doanh nghiép dén nguoi tiéu dung

DU mang lai nhiéu lgi ich, nhung trén thuc té&, viéc 'ng dung méa sé ma vach van
chua dong déu. Trong khi cadc hé théng ban 1é hién dai da trién khai tuong déi
bai ban, thi tai nhiéu chg truyén théng va co sé san xuat nho 1é, viéc ap dung
con han ché.

Pang chud y, khdng it truong hgp san phdm cé gan ma vach nhung khi quét lai
khong hién thi théng tin day da, hoac chi cung cap dit liéu chung chung, thiéu
chi tiét. Biéu nay khién ngudi tiéu dung khé phan biét hang that - gia, déng thoi
lam gidm niém tin vao cong cu truy xuat nguon goc.

O gbc do ngudi tiéu dung, théi quen st dung cling chua phd bién. Chi Nguyén
Thu Huong (Nguyén Khuyén, phudng Ha Pong, Ha Noi) cho biét, du cé thé quét
ma bang dién thoai nhung “chi hiém khi kiém tra vi thong tin doi khi chua rd
rang hodac mat thoi gian”. Trong khi d6, anh Nguyén Anh Duy (D6i Can, Ha Noi)
chia sé rang, nhiéu lan quét ma nhung chi nhan dugc thong tin so sai, khién anh
dan khéng con hiing thi véi viéc sir dung cong cu nay.

Tuy nhién, cling c6é khoéng it nguoi tiéu dung danh gia cao cong cu nay. Chi
Hoang Thi Thu Hoa (phuong Hong Ha, Ha Ni) cho biét, nhitng san pham c6 ma
QR truy xuat nguén géc gilp chi yén tdm hon vi c6 thé kiém tra dugc nai san
xuat, nguyén liéu va quy trinh sdn xuat.

O gdéc dd doanh nghiép, truy xudt ngudn géc cling dugc xem 1a cdng cu gilp
nang cao uy tin va ma rong thi truong. Anh Lé Minh Cuong, Gidm déc Cong ty
TNHH SpiCo cho biét: “Truy xuat nguén goc gilp doanh nghiép minh bach
thong tin san pham va tao dung niém tin véi khach hang. Khi nguoi tiéu dung c6
thé dé dang kiém tra nguén goc va quy trinh san xuat, ho sé yén tdm han khi
lua chon san pham. Pay ciing la yéu té quan trong dé doanh nghiép mé réng thi
trudng va nang cao gia tri thuong hiéu".




Truy xuat nguén goc gidp doanh nghiép minh bach thong tin san
ph&m va tao dung niém tin véi khach hang (Anh minh hoa)

O géc do quan ly va chuyén mdn, 6ng Bui B& Chinh - Gidm ddc Trung tam M3
sO, Ma vach quéc gia nhan manh, ma sé ma vach gilp doanh nghiép nang cao
hiéu qua quan ly va van hanh khi méi san phdm dugc gan mét ma sé riéng biét,
qua d6é doanh nghiép cé thé dé dang theo dbéi s6 lugng, ki€m soéat ton kho, quan
ly qud trinh xuat nhap hang hdéa va gidm thiéu sai sét trong qua trinh van hanh.
Bé&n canh dé, ma s6 ma vach con gép phan tang cuong tinh minh bach va kha
nang truy xuat ngudn g6c san pham.

“DE ddm bao méa s6 ma vach dugc st dung phu hogp tiéu chudn quéc gia va
quéc té, dong thoi tao lap co s& dit liéu dé€ quan ly thong nhat, minh bach thi
hoat ddng quan ly nha nudc trong linh vuc méa sé, ma vach can duogc trién khai
mot cach toan dién, tap trung vao cdc hoat dong: Pang ky sit dung ma sé ma
vach; cap giay chiing nhan quyén st dung ma; khai bdo, cap nhat théng tin vao
co s& dir liéu ma s6 ma vach”, 6ng Bui Ba Chinh cho biét thém.

Theo cac chuyén gia, d€ ma s6 ma vach thuc su tré thanh céng cu gidm sat
hiéu qud, can xay dung hé théng dit liéu truy xuat théng nhat, két nodi gitta cac
cd quan quan ly va doanh nghiép. Bong thoi, tang cudng kiém tra, xr ly nghiém
cac hanh vi gian lan lién quan dén ma s6 ma vach.

Vé lau dai, viéc nang cao nhan thic va théi quen clda ngudi tiéu dung ciing
déng vai tro quan trong. Khi ngudi mua chu déng ki€m tra théng tin san pham,
ma s6 méa vach méi thuc su phat huy vai tro nhu mét “l1a chan” bao vé quyén Igi




va goép phan minh bach héda thi truong.
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Trong béi canh chuyén déi s6 dién ra manh mé, ma s6 méa vach khoéng con chi
la cong cu nhan dién ma dang tré thanh nén tdng quan trong trong quan ly
hang hdéa. Tuy nhién, dé céng cu nay phat huy hiéu qua thuc chat, can su vao
cudc doéng bb tir chinh sach, doanh nghiép dén ngudi tiéu dung, nham hudng tdi
mot thi trudng minh bach va phat trién bén viing.
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