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Mang xa hoi Al Hay gianh gidi thudéng "San
pham céng nghé kién tao xu huéng"
10:03 05/10/2025

Mang xa hoi Al Hay xuat sac vugt qua nhiing tén tudi dinh ddm nhu Samsung
Galaxy Z Fold7, OPPO Find N5 hay Xiaomi 15 Ultra d€ gianh gidi thudng "San
pham céng nghé kién tao xu hudng".

GaMey NAng cap tinh niang

CHAT VOI Al

+,

cung chatbot mdi

Al Hay hoat dong mién phi trén website, ('ng dung iOS va Android

Al Hay la nén tdng mang xa hdi héi dap tich hop tri tué nhan tao (Al) tién phong
tai Viét Nam, dugc phat trién bdi doi ngl ky su Viét véi s& ménh phé cap Al cho
hon 100 triéu ngudi Viét. Ra mat vao thang 6/2024, Al Hay nhanh chéng khang
dinh vi thé véi hon 10 triéu lugt tai va xr ly hon 100 triéu cau hdi mbi thang.

Nén tang nay két hop co ché hdi-dap gilra Al va cong dong ngudi dung, tao ra
nguon tri thic chinh xac, minh bach va phu hgp véi van héa Viét Nam. VéGi tam
nhin “két noi tri thic, lan tdéa gia tri”, Al Hay cung cap cau trd 10i chinh xac,
nhanh chéng va phu hgp véi nglr cdnh tiéng Viét, ddp Gng nhu cau da dang tu




hoc tap, nghién ctru dén (rng dung thuc tién trong doi séng.

Al Hay dugc xay dung dua trén mé hinh ngdn nglr I6n doc quyén HayLM, véi cac
phién ban HayLM-8B (8 ty tham sé), HayLM-14B (14 ty tham s0), va HayLM-32B
(32 ty tham s6), dugc huan luyén trén dir liéu ti€ng Viét kiEém ching, bao dam
do chinh xac va phu hgp van héa. Nén tang vugt trdi trong viéc nhan dién sac
thai ngon nglr, x&r ly ngdn nglr ndi va ngdn nglr mang xa hoi, dong thoi hiéu cac
cau hoi du nhép liéu chua chuan. Diéu nay gilp Al Hay khac biét so véi cac nén
tang Al quéc té, von thuong gap khé khan khi xtr ly tiéng Viét - mot ngdn nglr
thuéc nhém "low-resource language" véi dit liéu s6 hdéa han ché.

P& lam dugc diéu nay, Al Hay da dugc tich hgp hang loat cdc cong nghé tién
tién. Cé thé ké dén nhu Al Vision s dung OCR va phan loai hinh anh
(classification) d€ hé trg nhan dién va xu ly n6i dung truc quan. Cung véi do la
hé thong tim ki€ém théng minh sit dung cdc mo hinh text embedding va text
ranker (dua trén cau trdc BERT) dé tong hop thdng tin thoi gian thuc va cung
cap cau tra 16i 6 trich dan ngudn tin chinh théng.

Ngoai ra, hé thong kién nghi Al cé thé téng hgp hon 100 triéu cau hoi/thang dé
khdm pha va lan tda kién thirc mdi, cd nhan hda trdi nghiém ngudi dung dua
trén hanh vi st dung, véi moé hinh dugc cap nhat hang ngay. Bén canh dé, mé
hinh phan loai deep learning (dang BERT, dudi 1 ty tham s6) gilp dam bdo do
chinh xac trong viéc danh gid va cap nhat nguén tin, gilt théng tin luén méi va
dang tin cay.

Nén tdng cung cap cac tinh nang hiu ich nhu gidi bai tap, vé so dé tu duy, tra
cltu dia diém, ho trg viét van, tao biéu do, dich tai liéu, soan thao van ban theo
mau, va chuyén déi dia chi hanh chinh c6ng - nhirng bai todn dac thu cla ngquoi
Viét. Al Hay hoat dong mién phi trén website, ing dung iOS va Android, véi tai
khodn Pro cung cap céac tinh nang nang cao nhu upload file dit liéu va dat gan
1.000 cau héi moi ngay. Giao dién than thién va kha ndng cd nhan hda trai
nghiém gilp Al Hay tré thanh cong cu khong thé thi€u cho hoc sinh, sinh vién,
va cac chuyén gia.

Diém dac biét nra la Al Hay duogc thiét ké dé phu hop véi dac thu van hda va
hanh vi nguoi Viét. Khd nang x& ly ngén nglt ty nhién (NLP) tich hgp ti dién
ti€éng Viét chuan va tu dién tiéng Viét Idng (ngdén nglr ndi, ngébn nglt mang xa
h6i), ddm bao nén tang hi€u va tra 16i chinh xdc cac cau hoi mang sac thai dia
phuong 1an cap nhat theo xu hudng gidi tré. Cung véi dé, viéc téng hgp thong
tin da ngudn giup lién két thong tin t&r bdo chi chinh thong va mang xa hdi,
cung cap cau tra 1oi thuan Viét véi do tin cay cao.




Nho do, Al Hay cé thé gidi quyét cac bai toan dac thu nhu hoé trg cac nhu cau
nhu chuyén déi dia chi hanh chinh cbéng, tra cu tuyén sinh, dap (ng théi quen
ky thuat sé cla nguoi Viét. Bén canh do, giao dién than thién, téi uu cho ca
thiét bi di ddng va web, phu hop véi ha tang ky thuat soé tai Viét Nam.

Better Choice Awards la giadi thudng thuong nién uy tin mang tam quéc gia do
Trung tdm DGi méi séng tao Quoc gia (NIC) dong té chirc cung Cong ty c6 phan
VCCorp, dudi su chi dao ctia B Tai chinh.

Pay la giai thudng nham tén vinh, dé cao, c6 vl va khuyén khich nhimng gia tri
déi maéi sédng tao dugc ap dung trong thuc té€ nham phuc vu lgi ich thiét thuc
clUa nguai tiéu dung.

Nam trong nhém giai thudng Smart Choice Awards, hang muc "San pham céng
nghé kién tao xu hudng" ton vinh nhiing thiét bi c6ng nghé tién phong, noi cong
nghé 16i, thiét k& va trai nghiém hoi tu dé tlr dé co thé tao ra nhing xu hudng
md&i, dinh hinh thj truong va hanh vi ngudi tiéu dung.
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