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MB Life - Buéc chuyén minh chién luoc trén
hanh trinh 10 nam phat trién
15:33 08/08/2025

Céng ty TNHH bao hiém nhan tho MB Ageas (“Cong ty”) chinh thic cong bo doi
tén thuong hiéu thanh MB Life, dong thoi trién khai chién lugc tai dinh vi toan
dién nham néang cao nang luc canh tranh, tang cudng két ndi khach hang va
khang dinh vi thé trén thj trudng.
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Viéc thay déi tén goi cling phan anh dinh huéng hbi nhap MB Life vao hé sinh
thai s6 clia MB, véi ky vong tao ra trdi nghiém khach hang lién mach hon.

Thuong hiéu MB Life tién than la MB Ageas Life dugc xay dung trén co sé gilra 3
thanh vién gép von gom: Ngan hang TMCP Quan doi (MB) cla Viét Nam, Tap
doan Ageas tir Bi va Cong ty bdo hiém nhan tho Muang Thai ttr Thai Lan.

Viéc thay déi tén thuong hiéu khong anh huédng dén cam két chung clda 3 thanh
vién gop von vé viéc thic day thanh céng lau dai va bén viing cta Cong ty.

Budc sang chang dudng 10 nam ti€p theo, MB Life xay dung 16 trinh phat trién
kinh doanh mdéi, cam két ti€ép tuc lan tda gia tri nhan van clda nganh bao hiém
va khéng ngung nang cao chat lugng dich vu, hudng téi lay khach hang la trung
tam.

DE& hién thuc hda diéu nay, MB Life theo du6i chién lugc méi trong do tap trung
vao viéc nang cao nang luc quan tri; cai ti€n, d6i méi hé sinh thai sdn pham;
clng c6, phat trién va mad rong kénh phan phoi; hién thuc hda céc chién dich
nang cao trai nghiém khach hang.

Bén canh dé, MB Life da va dang cé nhirng thanh qua rd rét trong viéc str dung
cac cong nghé tién tién nhu tri tué nhan tao (Al), hoc may (Machine Learning),
d{r liéu 16n (Big Data) vao viéc thu thap va phan tich di liéu, la nén tdng dé xay
chién lugc kinh doanh, dua ra quyét sach diéu hanh va nang cao trai nghiém
khach hang.

Hoat dong déi tén thuong hiéu khong chi don thuan la thay d6i vé mat nhan
dién, ma con la 18i khdng dinh cho mét giai doan phéat trién mdi - noi MB
Life cam két ti€p tuc lan tda giad tri nhan van clda nganh bdo hiém, khong nglng
nang cao chat lugng dich vu va phat trién bén virng dé xing déng vdi su tin
tuéng cla khach hang da, dang va sé dong hanh.

Logo “MB Life” cé tén goi ngan gon, dé nhd, dé gan, than thién hon véi nguoi
Viét. Tén goi maéi mang dién mao mdéi cia mot thuong hiéu dd ban linh dé vuon
minh manh mé hon, da thdu cam dé lang nghe tirng nhip séng cua khach hang,
dé tiép tuc s ménh “Pong hanh clung ban dung xay hanh phic” mét cach tron
ven nhat.

Logo mdi khac hoa dugc gia tri va tinh cach thuong hiéu ré rang, cing cé hinh
anh MB Life - mo6t thuong hiéu séng tron dam mé - s6ng nhiét huyét, trach
nhiém va khéng ngung tién budc.
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