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MB nhan gidi “Ngan hang ban lé tiéu bi€u” va
“Ngan hang Pong hanh cung Doanh nghiép
nho va vua”
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Tai TP.HCM, MB nhén dong thai 2 gidi thudng “Ngan hang ban 1é tiéu biéu” va
“Ngan hang Dong hanh clung Doanh nghiép nhé va vira” do Hiép hdi Ngan hang
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4 NGAN HANG DONG HANH
"M B CUNG DOANH NGHIEP NHO
VA VUA

nhén giai Ngdn hang Béng hanh ctung Doanh nghiép nhd va vira

Giai thudng Ngan hang Viét Nam Tiéu bi€u 2019 (Vietnam Outstanding Banking
Awards - VOBA 2019) dugc t6 chic thuong nién, cé uy tin trong Iinh vuc Ngan
hang do Tap doan D{ liéu Quoc té IDG phoi hgp véi Hiép hdi Ngan hang Viét
Nam t6 chirc dudi su bdo trg cla cadc Co quan quan ly nha nudc va bd nganh.
Céac gidi thudng dugc xét duyét dua trén nhiéu tiéu chi khat khe va dugc danh




gid moét cach khach quan, déc lap bdi cac chuyén gia cé nhiéu nam kinh
nghiém, la dai dién cédc co quan Chinh phud, bo, nganh, hiép hoi trong linh vuc
tai chinh, ngan hang.

Trdi qua qua trinh thdm dinh céng tdm va chon lua k¥ luéng, MB vinh du nhan
hai giai thuéng “Ngan hang Ban I1é Tiéu bi€u” va “Ngan hang Déng hanh cung
Doanh nghiép nho va vira”. Day la su ghi nhan cho nhirng né luc cta MB vdi
nhiéu sdn pham dich vu ho trg thiét thuc cho khach hang.

Két thic 10 thang dau nam 2019, lgi nhuan trudc thué riéng |é cla MB dat trén
8.000 ty, hoan thanh 96% ké hoach cd nam 8.345 ty da dugc Dai hdi déng co
dAna thAna niia van hAi c11Ai thAna 4 n3m nav MR A khnAna 1A 0NN AN ho
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NGAN HANG BAN LE TIEU BIEU
Yi~-MB

-{\ Rutstanding Retail Banking Award

nhén gidi Ngdn hang Ban I€ tiéu biéu

Ty 1é ng xau clia MB ludn dugc ki€m soat tot, thap hon so véi mic trung binh
nganh ngan hang. MB dinh vi 3 phan khtc khach hang ban 1é chién lugc bao
gom: khach hang siéu giau cd, khach hang dai ching kha gid va khach hang dai
ching. Trong tung phan khic, MB ra mat cdc nhém dich vu dac trung.

Trong dé, c6 gdbi san pham tich hgp 5 trong 1 “Gia dinh t6i yéu” c6 thiét ké
nhiéu uu dai lién két cho ba thé hé trong mdi gia dinh. MB cht trong dau tu va
chuyén dich s6 hdéa sdn pham théng qua san phdm App MBBank la san phadm
ngan hang s6 chu luc dugc thiét ké don gidn, thong minh, mang lai trdi nghiém
doc dao cho khach hang nhu rat tién khéng can thé, vay siéu nhanh,...




Viéc ra mat va lién tuc hoan thién cac géi san pham vaéi nhiing tinh nang tién
ich thé hién ré tam nhin ti€p tuc theo dudi chién lugc “Tré thanh Ngan hang
thuan tién nhat”, bam sat muc tiéu “TOP 5 cdc NHTM vé hiéu qud kinh doanh
va an toan” cla MB, véi 4 chuyén dich chién lugc: Ngan hang sé, Nang cao
guan hé khach hang, Quan tri rdi ro vugt trdi va Quan ly hiéu qua hoat dong cua
cac cong ty thanh vién.

Nam 2019, MB chinh thtc trién khai chién dich Ngan hang cong déng va ra mat
chuong trinh “SME Care By MB” la chuong trinh cham séc, ho trg va két néi
toan dién cong déng doanh nghiép SME, cung cap cac giai phap dap ung toan
dién cac nhu cau tai chinh va phi tai chinh ciia doanh nghiép.

Ong L& Xuan V{ - Thanh vién Ban Diéu hanh chia sé: “MB dinh huéng khéng chi
mang lai giadi phap tai chinh tai mét thai di€m ma con tré thanh nguoi ban déng
hanh cua gia dinh Viét cling nhu cac doanh nghiép nho va vira. Chidng t6i mong
mudn mang lai sy ho tro téi da dé gép phan tao ra thanh céng cho tuong lai cGa
nhiéu t6 chirc, cd nhan hon”.

Viéc nhan déng thai hai gidi thuédng uy tin tir VOBA 2019 la su ghi nhan xing
dang cho nhiing né luc d6i maGi khéng ngling cla MB, déng thoi cling la dong luc
dé Ngan hang ti€p tuc phat trién san pham dich vu tai chinh hién dai, sang tao,
dang tin cay, san sang moi Iic moi noi, két n6i khach hang véi nhiing co hoi dé
phat trién bén ving va thanh céng trong tuong lai.
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