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Mcredit nhan gidi thudng “Cong ty tai chinh
tiéu dung tot nhat 2022”

19:14 20/06/2022

Véi tam nhin tré thanh cong ty tai chinh cung cap “dich vu tai chinh sé thuan
tién nhat”, nhirng nd luc cta Mcredit trong sau thang dau nam 2022 da dugc
ghi nhan xing dang khi nhan giai thudng “Céng ty tai chinh tiéu dung tét nhat
2022" do The Global Economics - tap chi quéc té uy tin chuyén vé linh vuc tai
chinh, ngan hang, thuong mai va dau tu binh chon.
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Mcredit vinh du nhan gidi thuéng “Cong ty tai chinh tiéu
dung tot nhat 2022”

Budc chuyén minh ngoan muc bat chap anh huéng cua dich
bénh



Hai nam tré lai day, thi truong tai chinh tiéu dung Viét Nam néi riéng
va cac nganh nghé trén toan cau ndi chung déu chiju dnh hudng nang
né béi dich Covid-19. Tuy nhién, tai Viét Nam, su tang truéng ngoan
muc cla Mcredit trong nam 2021, von la dinh diém clda khé khan da
khién nhiéu nguoi khdng khai bat ngo.

Nam 2021 chiing kién tang truéng an tugng cla Mcredit nho ra mat
thanh céng san pham han muc tin dung va ap dung cac gidi phap sé
hdéa trén toan bo hanh trinh cda khach hang cling nhu tan dung lgi ich
tlr hé sinh thai riéng c6. Nho chién luge thong minh va nhing cdi tién
trong quy trinh, Mcredit da tao lap duogc Igi thé canh tranh va vuon |én
top 3 thi truong vé du ng cho vay khach hang véi gan 9,5% thi phan
vao cudi 2021, ap sat vi tri so 2.

Tang trudng vuot troi di cung véi quan tri rdi ro hiéu qua nho viéc
phan loai ho so khach hang ngay tir dau vao thong qua phan tich dr
liéu 16n gitp Mcredit duy tri ty |é ng xau & mdc thap va lgi nhuan
trudc thué dat 601 ty dong, tang 87,5% so vdi 2020.

Thang 12/2021, Mcredit khoac 1én minh b6 do0 méi, thay d6i toan dién
tUr logo, thong diép, s& ménh, tdm nhin va gia tri c6t 16i,.. di cung véi
dé la chién lugc kinh doanh “lay khach hang la trung tam” lam tén chi
cho moi hoat dong clia cdng ty. Nhitng nd luc trong hanh trinh chinh
phuc khach hang, khéng ngung cai ti€n va nang cao chat lugng dich
vu da gilp Mcredit gat hai lién ti€p nhiing thanh cong I6n nhé trong
doé phai ké dén gidi thudng “Cong ty tai chinh tiéu dung tét nhat
2022" do tap chi The Global Economics binh chon va “Cbéng ty Tai
chinh tiéu dung tiéu bi€u” do tap doan dit liéu qudc té IDG va hiép hoi
ngan hang Viét Nam trao tang,..




Khi ban cén,
chiing t6i c6.

Cong nghé la chia khéa cho su thanh cdéng cla Mcredit
Coéng nghé va chuyén doi so la chia khéa cta thanh céng

Tién phong chuyén déi s6 va chu trong dau tu c6ng nghé hién dai
chinh la tién dé lam nén budc chuyén minh ngoan muc clda Mcredit,
tré thanh cong ty tai chinh tiéu dung tét nhat.

Pugc hau thudn manh vé vén, kinh nghiém quan tri, mang lugi va hé
sinh thai tir Tap doan MB (MBbank) cung bd san pham, quy trinh va
kinh nghiém x( ly giao dich tir Ngan hang Nhat Ban - Shinsei Bank,
Mcredit da két hgp thé manh ndi luc cing mot s6 nha cung cap céng
nghé nhu Amazon Web Services dé tién hanh phat trién cdc module
san pham mdi, khai pha nhiéu tinh nang nham dap ng cling nhu dén
dau cac xu thé tiéu dung ngay cang phong phu cua thi trudng.

Cac sdn pham céng nghé s6 nhu eContract, ing dung tai chinh théng
minh, thé tin dung 3o,.. dan thay thé con ngugi va gidy to & trén tat
cad cac budc giao dich. Piéu nay da gilp rdt ngan thoi lugng xu ly
khoan vay, b6 sung nhiéu Iya chon linh hoat cho khach hang va can
b6 thuc hién, cai thién tinh chinh xac, tién Igi, an toan bdo mat thong
tin.

Thong qua Website, App va st dung cac gidi phdp nhu xac thuc khéach
hang bang phuong thic dién t (eKYC), hgp déng dién t& (eContract),
nhan dang ky tu quang hoc (OCR), chit ky dién ti (eSignature),...
trong dai dich, khach hang van cé thé st dung dich vu cta Mcredit
mot cach thuén tién. Nho su hd trg ctia cdng nghé va chuén héa quy
trinh, trong quy 1/2022, Mcredit c6 thé quan tri tot danh muc tai san



va chat luong ng, ty |& ng xau gidm con xap xi 6%.

Mcredit dat muc tiéu trong 5 nam tdi trd thanh cong ty tai chinh s6
cung cap dich vu tai chinh toan dién, mang dén nhing trai nghiém
thuan tién cho khach hang véi vi tri Top 2 vé thi phan cho vay va Top
1 vé hiéu qud hoat ddng trong nganh tai chinh tiéu dung. Lugng
khach hang phuc vu du kién dat hon 1/10 dan so Viét Nam, khodng
10 triéu nguai.

V@i lgi thé vuot trdi tir viéc khai thac hé sinh thai phong phi tir ngan
hang me - MB Group cung nang luc chuyén dgi s6 thanh céng va su
ghi nhan cta céac té chic binh chon, xét duyét gidi thuédng, Mcredit
duong nhu dang dugc ti€p mot nguon sirc manh to 16n, doi dao nhat
dé vuot |én trén nhing kho khan hau dai dich, tiép tuc tang trudng
manh mé trong nra cu6i nam 2022 va nhirng nam tiép theo.
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