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Mercedes-Benz vừa phát đi thông báo triệu hồi 123.696 chiếc xe tại thị trường
Mỹ vì lỗi liên quan đến cửa sổ trời.

Mẫu Mercedes-Benz E-Class 2010 bán tại thị trường Mỹ.

C th, do phía nhà cung cp thay i quy trình sn xut, cht lng và thi gian khô keo dán ca ca s tri
trên các xe gp li có th b nh hng, dn ti ca s tri có th tách ri khi trn xe trong quá trình s dng.

Nhng xe trong din triu hi thuc dòng C-Class, E-Class, CLK và CLS c sn xut t nm 2001-2011,
gm c các phiên bn thng và bin th hiu nng cao AMG.

c bit, Mercedes ã ghi nhn và bt u iu tra li này t tháng 12/2017 khi mt s ngi dùng phn ánh tình
trng ca s tri tách ri khi xe. Cui nm 2019, Mercedes tng thông báo triu hi gn 745.000 xe ti th
trng Bc M vì lý do này.

Tháng 03/2021, quy mô cuc triu hi c m rng sau khi hãng xe c thc hin nhng cuc iu tra sâu hn v
li k trên. Ti tháng 09/2022, phía nhà cung cp cho bit, ngoài thi gian khô keo, còn mt s yu t
khác trong quá trình sn xut có th khin ca s tri không m bo cht lng. ây cng là nguyên nhân dn ti
t triu hi mi nht này.
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Mercedes-Benz cho bit bt u t ngày 21/02/2023, hãng s gi th thông báo các ch xe a xe ti i lý 
kim tra và thay th ca s tri min phí nu cn thit.

Nm 2022, Mercedes-Benz là thng hiu hng sang thông báo triu hi ô tô nhiu nht ti Vit Nam vi 7
t, tng s lng xe gn 2.000 chic.

Trong t mi ây nht vào u tháng 12, hãng xe c triu hi 48 chic E350  kim tra gn thêm gá  cho bình
c-quy 12V. ng thi, 663 chic GLS 450 4Matic cng nhn thông báo triu hi ti th trng Vit do lò xo
trong các c cu khóa ca ta lng hàng gh th ba có th không c lp t theo úng thông s k thut.
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