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Meta mat khoang 100 triéu USD vi su cd
Facebook, Instagram va Messenger bi sap

09:48 06/03/2024

Su c6 ngung hoat ddng cla Facebook, Instagram va Messenger t6i 5/3 da khién
cong ty me Meta mat khoang 100 triéu USD, dong thai gay thiét hai I6n doi véi
kinh té toan cau.

To Daily Mail cho hay, su cd ngung hoat dong I6n cla Meta da lam sap mang xa
hoi I6n nhat thé gidi Facebook, Instagram va Messenger, gay thiét hai I6n cho
Meta va kinh té toan cau.

Dan lves, Gidm déc diéu hanh tai Wedbush Securities & New York uéc tinh, 6ng
chld Meta - Mark Zuckerberg da mat khoang 100 triéu USD doanh thu ngay lap
tlrc do cac nén tdng Facebook, Instagram va Messenger ngirng hoat dong trén
toan thé gidi. Gid c6 phiéu clia Meta cling gidm 1,5% khi cac bdo cdo phat hanh
bat dau tran ngép vao khoang 10 gid sang nay 6/3 (theo gio ET).

Meta dong thai cling chiu thiét hai nang vi phan I6n doanh thu cta cong ty cé
dugc thong qua quang cdo dugc hién thj cho nguoi dung.

Mac du su c6 da dugc khac phuc ngay sau 12 gi¢ trua 5/3 (theo git ET), nhung
cau hdi dat ra la "ga khéng 16" truyén théng xa héi nay phai trd bao nhiéu tién.




T6i 5/3, cdc nén tang cla Meta, bao gom Facebook va Instagram, da
ngung hoat déng trong khoang 2 ti€ng. DU so tién vira bi ton that cé
thé khong dang k€& déi véi Meta, von tri gid khodng 134 ty USD vao
nam 2023, nhung chi 38% toan bd dan so6 toan cau coé tai san tri gia
100 triéu USD. (Anh minh hoa: Daily Mail)

Khéng loai trir kha nang bi tan céng mang

Trong khi ngudi trong cudc cla Facebook cho rang van dé nay xuat phat tu cac
cbng cu ndi bd, cong chiing da chia sé nhitng suy doan clia ho vé su cb nay.

Jake Moore, chuyén gia c6ng nghé va c6 van bdo mat tai ESET, cho biét mét
cubc tdn cong mang khé xay ra nhung khoéng phai la khéng thé. "Facebook c6
lich st di xuéng nhung diéu nay cé thé vi mét danh sach dai cac ly do. Mac du
rat kho cé thé la moét cudc tan c6ng mang nhung né khdong bao gid cé thé duoc
loai trr hoan toan nhung nhiéu kha nang day la mot su c6 mang nbi b khac",
Jake Moore néu quan diém.




Kerri Lisenbigler, bién tap vién cla TheRevOpsTeam, cho biét viéc ngirng hoat
dong la mét diéu "khé chiu" nhung cé thé "khong cé gi qua nghiém trong". "Day
khéng phai la lan dau tién diéu nay xay ra va sé khong phai la lan cudi cung",
Kerri Lisenbigler néi.

Cac nén tang I6n nhu Facebook va Instagram (va hién nay la Threads) quan ly
mot luong 16n luu lugng truy cap va dir liéu moi gio trong ngay. Diéu nay cé
nghia la moét truc trdc nhé hoac 16i phong may chu cda con nguoi cé thé dé
dang dan dén tinh trang ngling hoat ddng anh huédng dén hang triéu nguoi
dung. "Nhiing diéu nay thuc su chi la nguyén nhan gay lo ngai néu cadc nhém tai
Meta khbéng thé dua moi th( trd lai truc tuyén trong vong vai gio, dé la Idc moi
nguoi sé bat dau suy doan vé kha nang xay ra mot cudc tan cong mang", Kerri
Lisenbigler chia sé.

Theo CNN, c6 t6i 500.000 ngudi dung Facebook da bao cdo su c6 khi dang nhap
hoac truy cap trang nay vao khodng 10 gio ngay 5/3 (theo gio ET) - khoang 22h
ngay 5/3, gio Ha N&i).

Theo dd, khodng 50.000 bdo cdo ngung hoat dong da dugc dua ra lién quan dén
Instagram va 10.000 bdo cdo khac cho Facebook Messenger, mac du so lugng
bédo cdo da bat dau giam trong vong mot gio ké tir khi xuat hién tinh trang trén.

MOt s6 ngudi dung nhan thay ho da bi dang xuat khdi tai khoadn Facebook.
Nhiing ngudi khac nhan dugc thong bao trén Instagram rang "da xay ra 16i" va
ngudn cap dit liéu cta ho khéng thé tai dugc.

Threads, doi thi canh tranh ctia Meta véi X clia Elon Musk, cling xuat hién va
hi€n thi cho nguoi dung moét clra s6 bat 1én c6 ndi dung "Da xay ra 16i, vui long
thr lai sau" thay cho nguén cép dir liéu cla ho.

Trang trang thai cla Meta cling cho thay "su gian doan 16n" anh hudng dén viéc
dang nhap Facebook cling nhu mét sé linh vuc khéc ciia nén tang.

Su cdé khéng phai lan dau

Trong quéa kh&, hai mang xa hdi c6 anh hudng nhat hanh tinh nay da vai lan bi
"sap" tuong tu nhu téi 5/3, nhung dugc khac phuc ngay sau doé.

Cu thé, nam 2021, Forbes dua tin Zuckerberg da mat 5,9 ty USD do su co
nging hoat déng toan cau cla Facebook, Instagram va WhatsApp. Gid c6 phiéu
cong ty Meta da mat 4,8% do su cd Facebook "sap". Viéc ngung hoat dong con
lam c6ng ty mat doanh thu 60 triéu USD doanh thu qudng céo.




Theo Mashable, tdc dong cla su c6 Facebook "sap" chac chan sé lan xudng céac
doanh nghiép nhd. Mot s6 nhan thay mudc do tuong tac va luu lugng truy cap
gidm, trong khi nhitng ngudi khac thady doanh sé ban hang cta ho bi anh huéng
truc ti€p do cac kénh truyén thong xa hoi bi gian doan.

"Doanh s6 ban hang cla tbi chi bang 1/4 so véi binh thudng (do su cd). Toi cam
thay lo lang vé muic d6 phu thudc ctia minh vao nén tang nay dé kinh doanh.
T6i c6 thé can phai xem xét lai - tadt cd ngan sach ti€p thi cta t6i déu d6 vao
Facebook", Lucy Jeffrey, ngudi sang lap hang ban |é tat sgi tre chia sé.

Trén thuc té€, Mashable dan so liéu tlr TG chic gidm sat quyén truc tuyén va
quan tri Internet NetBlocks udc tinh nén kinh té toan cau sé thiét hai 160 triéu
USD mdi gio khi Facebook, Instagram va WhatsApp ngling hoat déng.

O nhiéu qudc gia, su két hgp cla Facebook, Messenger khién né tré thanh cua
hang ban hang thuong mai dién ti thiét yéu cho hang chuc triéu doanh nghiép
I6n, nhé bdi cac nén tang nay thudng dugc st dung lam cong cu lién lac véi
khach hang.

Theo VOV.VN (lugc dich)




