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Sau một thời gian dài tiếp nhận phản hồi từ người dùng về việc trợ lý AI được
tích hợp quá sâu vào hệ thống, Microsoft vừa thực hiện một thay đổi mang tính
bước ngoặt. Trong bản cập nhật Windows 11 Insider Preview (tháng 1/2026),
hãng đã bổ sung tùy chọn cho phép gỡ bỏ hoàn toàn ứng dụng Copilot thay vì
chỉ ẩn đi như trước đây.

Giao diện Copilot trên Windows 11 - trợ lý AI mạnh mẽ nhưng không
dễ gỡ bỏ hoàn toàn.

Mặc dù việc gỡ bỏ đã khả thi, nhưng Microsoft đã thiết lập một hệ thống rào cản
kỹ thuật khá khắt khe mà cộng đồng công nghệ gọi vui là "thử thách 28 ngày".
Để thực hiện việc xóa bỏ, hệ thống phải đáp ứng các điều kiện sau:

Thời gian không sử dụng ứng dụng Copilot phải ở trạng thái không được mở
hoặc sử dụng trong ít nhất 28 ngày liên tục gần nhất.

Sự hiện diện của các phiên bản cả bản Copilot miễn phí và bản Microsoft 365
Copilot (nếu có) đều phải đang tồn tại trên hệ thống tại thời điểm thực hiện lệnh
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gỡ.

Phương thức thực hiện việc gỡ bỏ hiện chỉ được hỗ trợ thông qua Group Policy
với chính sách mới mang tên RemoveMicrosoftCopilotApp.

Hiện tại, quyền năng "xóa sổ" trợ lý AI này chưa dành cho tất cả mọi người. Tính
năng gỡ bỏ qua Group Policy chủ yếu hướng đến các quản trị viên IT và người
dùng nâng cao sử dụng các phiên bản:

Windows 11 Enterprise (Doanh nghiệp)

Windows 11 Pro (Chuyên nghiệp)

Windows 11 Education (Giáo dục)

Người dùng cá nhân sử dụng phiên bản Windows 11 Home vẫn chưa có tùy
chọn gỡ bỏ trực tiếp trong phần cài đặt ứng dụng (Settings) mà vẫn phải thực
hiện các thủ tục ẩn biểu tượng thông qua Taskbar Settings.

Việc cho phép gỡ bỏ ứng dụng không đồng nghĩa với việc Microsoft từ bỏ AI.
Ngay cả khi ứng dụng Copilot bị xóa, một số thành phần cốt lõi và các tính năng
AI tích hợp sâu trong dịch vụ Microsoft 365 và nhân Windows vẫn sẽ tiếp tục tồn
tại để đảm bảo tính vận hành của hệ thống.

Động thái này của Microsoft được đánh giá là nhằm xoa dịu các lo ngại về
quyền riêng tư và hiệu suất máy tính, đồng thời tuân thủ các quy định về cạnh
tranh tại một số thị trường quốc tế. Người dùng hoàn toàn có thể cài đặt lại
Copilot từ Microsoft Store nếu thay đổi quyết định sau này.
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