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Microsoft đang nỗ lực để công cụ tìm kiếm Bing mới công bố được nhiều người
sử dụng hơn và là đối thủ cạnh tranh trực tiếp với công cụ tìm kiếm nổi tiếng
thế giới Google.
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Ngày 8/2, Microsoft chính thức ra mắt công cụ tìm kiếm Bing và trình duyệt
Edge hoàn toàn mới, được hỗ trợ bởi công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI), hiện có
sẵn ở dạng xem trước tại Bing.com.

Người dùng sẽ được trải nghiệm những khả năng tìm kiếm tốt hơn, nhận được
các câu trả lời đầy đủ hơn và có khả năng tạo nội dung hoàn toàn mới. Microsoft
coi những công cụ này như một công cụ hỗ trợ AI cho web.
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Để làm được điều này, Microsft đã đưa ra kế hoạch tích hợp mô hình GPT-4 của
OpenAI vào công cụ tìm kiếm Ping, nó sẽ cung cấp trải nghiệm cho người dùng
như khi sử dụng ChatGPT đang làm mưa, làm gió trong thời gian qua.

Sau khi tích hợp, Bing không chỉ đưa ra danh sách các kết quả tìm kiếm được
hiển thị mà còn có thể trả lời câu hỏi hay trò chuyện với người dùng để đưa ra
truy vấn mà người dùng cần. 

Tuy nhiên, việc trải nghiệm mới này trên Ping sẽ vẫn có những hạn chế như để
có trải nghiệm đầy đủ, người dùng sẽ phải vào danh sách chờ. Trong khi đó, đối
với ChatGPT dữ liệu được đào tạo của OpenAI chỉ giới hạn đến năm 2021, còn
Bing đã được cập nhật nhiều hơn nếu muốn truy vẫn các sự kiện gần đây.

Microsoft đưa ra hướng dẫn về cách hiển thị nội dung với GPT trên Bing mới, các
kết quả hiển thị dựa trên GPT này trong một hộp ở phía bên phải của trang kết
quả tìm kiếm. Chúng sẽ bật lên khi bạn tìm kiếm sự thật mà Bing biết câu trả
lời.

Trong khi đó, đối với trình duyệt Microsoft Edge bản cập nhật sẽ được tích hợp
sẵn các chức năng Bing, cho phép người dùng trò chuyện với công cụ tìm kiếm
ở bên cạnh trang web, đặt các câu hỏi để so sánh, thẩm định các nội dung đang
tìm kiếm.
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