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Mién héa don dién ti trén san thuong mai dién
ta: Thuan lgi cho nguoi ban, thach thic cho
quan ly
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Dé xuat mién hoa don dién ti d6i véi hd va cé nhan kinh doanh trén san thuong
mai dién ta c6 tich hgp thanh todn dang mé ra mét hudng ti€p can mdéi trong
quan ly thué. Tuy nhién, bén canh muc tiéu giam tha tuc hanh chinh va hé trg
ngudi ban nhd 1€, chinh sach nay cling dat ra nhiéu cau hai vé tinh minh bach
cuUa thi truong va hiéu qua kiém soat dong hang hda trong méi truong so.

Pon gian héa thu tuc, thuc day kinh doanh sé

Theo du thdo, trong trudng hop san thuong mai dién t& da thuc hién khau tru,
ké khai va ndp thué thay cho ngudi ban theo tung giao dich, hé va cd nhan kinh
doanh sé khong bat bubc phai lap hda don dién t&. NEu ngudi mua cé nhu cau,
tradch nhiém lap hdéa don sé thudc vé don vi van hanh san.

Nhin ttr thuc tién phat trién cta thuong mai dién td, dé xuat nay dugc danh gia
la phu hgp v&i xu huéng quan ly hién dai. Quy md thi trudng thuong mai dién to
Viét Nam da tang truéng nhanh trong nhirng nam gan day, véi hang triéu nguoi
ban nhd |é tham gia trén nhiéu nén tang khac nhau. Viéc yéu cau tat ca cac
giao dich déu phai lap hdéa don dién tir c6 thé tao ra ap luc I6n vé chi phi va van
hanh, dac biét véi nhitng hd kinh doanh chua c6 hé thong ké todn chuyén
nghiép.




Nam 2025 so thu tur hoat dong thuong mai dién ta dat gan 208,8
nghin ty déng, tang 66,5% so v4i nam 2024

Trong boi canh dé, viéc chuyén sang ca ché thu thué tai nguon thdong qua nén
tang dugc xem la mot budc tién quan trong. D liéu giao dich trén san da bao
gobm nhiéu yéu té nhu thdng tin don hang, dong tién, dinh danh nguai ban, dia
chi giao nhan... Bay la nhitng d{ liéu cé gid tri trong viéc xac dinh nghia vu
thué, tham chi con chi tiét hon so véi hdéa don truyén théng trong mot so6 trudng
hop.

Tuy nhién, cac chuyén gia cling nhan manh rang viéc giam nghia vu lap héa
don khéng déng nghia véi viéc néi 1dng quan ly. Nguogc lai, yéu cau dat ra la
phai xay dung dugc hé théng dir liéu thay thé du manh, c6 kha nang luu vét, doi
chiéu va truy xuat théng tin khi can thiét. Néu khong, viéc thiéu vang dir liéu
héa dan dau ra c6 thé tao ra nhing khodng tréng trong cong tac quan ly thi
truong va ki€m soat nguon géc hang hda.

Nguy co “vung xam” trong kiém soat hang héa va bao vé ngudi tiéu
dung

MOt trong nhitng van dé dugc quan tam nhat la vai tro ctia héa don dién tu
khoéng chi ding lai & viéc phuc vu quan ly thué, ma con la cong cu quan trong
trong ki€m soat luu théng hang héa va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung. D
liéu hdéa don gilp co quan chlc nang truy xuat nguén goc san phdm, xac minh
giao dich va xtr ly cac tranh chap phat sinh.




Trong khi dé, méi trudng thuong mai dién td lai cé dac thu khac biét so véi

thuong mai truyén théng. Nguoi ban cé thé khéng cé dia diém kinh doanh c6
dinh, théng tin vé hang héa va cha thé giao dich dé bi &n danh hoac thay déi.
Diéu nay khién viéc ki€m tra, gidm sat va x& ly vi pham tréd nén phtec tap hon.

Thuc té cho thay, so lugng vu viéc lién quan dén hang gid, hang khéng ro
nguon goc va gian lan thuong mai trén moi truong s6 dang cé xu hudng gia
tang. Néu thiéu di 16p dir liéu hdéa don dién tk, khd nang doéi chiéu gilra hang
hda - dong tién - giao dich cé thé bi suy gidm, tlr dé lam tang nguy co hinh
thanh “vung xam” trong luu thong hang héa.

Bén canh d6, tir géc do6 ngudi tiéu dung, hda don dién t& hoac cac chiing tur
tuong duong nhu bién nhan thanh toan, email xdc nhan don hang la co s quan
trong dé€ thuc hién quyén khi€u nai, d6i tra hoac yéu cau boi thuong khi xay ra
tranh chép. Néu co ché thay thé khéng ré rang, quyén lgi cGa ngudi mua co thé
bi anh hudng.

Mot van dé khéac cling dugc dat ra la trach nhiém phap ly cla cac san thuong
mai dién t’. Khi dugc giao nhiém vu lap hdéa don thay cho ngudi ban trong mot
sO truong hagp, can lam ré pham vi trach nhiém cda nén tang. San thuong mai
dién t& ndm qgilr dir liéu giao dich va dong tién, nhung khong truc tiép sé hiru
hang hda hay ki€m soéat chat lugng san pham. Néu khong cé quy dinh ro rang,
nguy co chéng lan trach nhiém gilta ngudi ban va nén tang la diéu cé thé xay
ra.

O g6c dd quan ly, nhiéu y kién cho rang chinh sach can bao ddm su cong bang
gilra cac loai hinh kinh doanh. Néu hd kinh doanh truyén théng van phai xuat
hdéa don cho ting giao dich, trong khi kinh doanh truc tuyén dugc mién trong
mot s6 truong hgp, cé thé tao ra su chénh l1éch vé nghia vu tuan thud. Do do,
viéc xac dinh ngudng doanh thu, pham vi dp dung va co ché gidm sat la nhiing
yéu té can dugc thiét ké chat ché.

Trong boi canh thuong mai dién tu ti€p tuc phat trién nhanh va ngay cang tré
thanh moét kénh phan phoi chd dao, yéu cau dat ra khong chi la don gidn hoda
thu tuc ma con phai nadng cao nang luc quan ly dua trén dit liéu. Diéu nay doi
hoi su két n6i dong bo gilra hé thong thué, nén tang thuong mai dién ta, don vi
van chuyén va cac co quan quan ly thi truong.

Cé thé thay, dé xuat mién hda don dién t& cho mot sé doi tugng kinh doanh
trén san thuong mai dién tir la mot budc di mang tinh cai cach, phu hop véi xu
hudng s6 hda. Tuy nhién, dé€ chinh sach phat huy hiéu qua, can di kem véi co
ché d{r liéu thay thé dd manh, minh bach va cé kha nang truy vét cao. Chi khi




bdo dam dugc diéu nay, muc tiéu vlra tao thuan Igi cho kinh doanh, vira duy tri
ky cuong thi truong va bao vé quyén Igi nguoi tiéu dung mai cé thé dat dugc
mot cach bén viing.
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