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Minh bach chuoi cung Ung: “Chia khéa” ngan
chan hang gia trén san thuong mai dién tu
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Trong tién trinh chuyén déi s6 manh mé, thuong mai dién tr dang khang dinh
vai tro la mot trong nhiing tru c6t quan trong cla kinh té sé Viét Nam. Su blng
n6 clla cac nén tang mua sam truc tuyén, thanh todn khéng dung tién mat va
dich vu logistics hién dai da mé rong khong gian tiéu dung, tao déng luc tang
trudng madi cho nén kinh té. Tuy nhién, di cing véi téc do phat trién nhanh la
nguy co gia tang hang gid, hang nhai va hang kém chat lugng trong moéi truong
sO.

Minh bach héa chubi cung Ung dugc xac dinh la gidi phap then chot.

Thuc té cho thay, cac doi tugng vi pham ngay cang lgi dung dac thu cla thuong
mai dién ti dé che gidu ngudn goc hang hda, gid mao thong tin san pham,
tham chi lach luat thong qua cac nén tang xuyén bién gidi khé kiém soat. Theo
PGS. TS Nguyén Thuong Lang, chuyén gia kinh té, thach thic I6n nhat cda kinh
té€ s6 hién nay khéng chi nam & canh tranh thi trudng, ma con la canh tranh vé




cbng nghé va nang luc quan tri. Trong khi doanh nghiép chan chinh phai dau tu
I6n d€ theo kip cong nghé, cac doi tugng lam an phi phap lai tdn dung chinh ké
hé& clia moi trudng sé dé truc loi.

Hang gid trén san thuong mai dién ti khdng chi gay thiét hai cho nguai tiéu
dung, ma con l[am x6i mon niém tin thi truong, bdép méo canh tranh va kim ham
su phat trién bén viing cla kinh té s6. Khi niém tin bi suy gidm, chi phi kiém
soat va gidm sat tang lIén, hé luy cudi cung lai d6 Ién vai cadc doanh nghiép lam
an chan chinh.

Bén canh do, tam ly e ngai va han ché vé ky nang s6 cia mot bd phan ngudi
tiéu dung ciing vo tinh ti€p tay cho hang gia ton tai. Viéc mua hang qua céc
kénh thiéu minh bach, khéng phan anh hoac khiéu nai khi gap san pham kém
chat lugng khién céc gian hang vi pham tiép tuc “séng khde” trén moi truong
truc tuyén.
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Nang cao nhéan thiic clia nguai tiéu dung vé hang that - hang gia.

Trudc thuc trang nay, cac chuyén gia cho rang minh bach héa chubi cung Ung la
gidi phap mang tinh then choét. Khi hang héa dugc ki€ém soat chat ché tir nguon
nhap, ching tlr, thong tin xuat x& dén qua trinh phan phoi, khd nang tra tron
hang gia sé bj thu hep dang ké. Dac biét, cac san thuong mai dién ti khong thé
chi déng vai tro trung gian, ma can chiu trach nhiém lién déi khi dé xay ra vi
pham, ké ca nghia vu béi thudng cho ngudi tiéu dung.




Cung véi minh bach théng tin, viéc hoan thién ché tai x& phat dd manh, x@ ly
nghiém cac truong hop tai pham, tham chi xem xét trach nhiém phép ly cao
hon, sé tao sdc ran de can thiét. Khi chudi cung ting dugc lam “trong sach” va
trdch nhiém cla ting chd thé dugc xac lap ré rang, thuong mai dién t& méi cé
thé phat trién lanh manh, bén virng va thuc su tré thanh déng luc cia kinh té
s0.
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