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MobiFone déong hanh trién khai hé thong thoéng
tin gidi quyét thu tuc hanh chinh theo mé hinh
chinh quyén dia phuong 2 cap

13:49 01/07/2025

TU ngay 01/7, Téng céng ty Vién thong MobiFone phéi hop cung Trung tdm
Phuc vu Hanh chinh cong tai mot so tinh, thanh pho trén cd nudc chinh thic
tri€n khai van hanh Hé théng théng tin gidi quyét thu tuc hanh chinh theo mo
hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.

B
e 1

Nguoi dan dén lam thu tuc’hz‘anh chinh tai Chi nhanh sé 3 - Trung tam
phuc vu hanh chinh céng thanh ph6 Ha Noi

Trong thoi gian qua, MobiFone la don vi da tham gia vao viéc trién khai Hé
thong thong tin gidi quyét thd tuc hanh chinh tai thanh phé Ha NOi va tinh Thai
Nguyén. Hé théng nay hoan toan cé thé dap ing nhu cau giadi quyét thu tuc
hanh chinh cla céac tinh, thanh phé va cac bd, nganh theo mo6 hinh méi.




Trong boi cdnh day manh dich vu c6ng truc tuyén, gidm ti€p xuc, gidm thu tuc,
gidm nguoi, gidm cap trung gian thi hoat dong trién khai cia MobiFone gép
phan dé b6 may chinh quyén dia phuong 2 cap hoat déng hiéu qua, ding véi
tinh than Nghi quyét s6 57 -NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B6 Chinh tri vé phat
trién khoa hoc, cdng nghé, déi mai sang tao va chuyén déi s6 qudc gia. Mot
trong nhitng diém nhén la viéc phat trién, cung cap céc san pham dich vu céng
hién dai, ng dung céng nghé tién tién, phuc vu hiéu qua nén hanh chinh céng
quéc gia.

Viéc trién khai Hé théng thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh theo mé hinh
chinh quyén dia phuong 2 cdp mang lai nhiéu lgi ich thiét thuc cho ngudi dan,
doanh nghiép, co quan va té chirc cac tinh, thanh pho. Hé thong gidp két nai,
dong bd quy trinh x& ly gilta cap tinh va cap xa/phuong, nang cao hiéu qua
quan ly, gidm sat va diéu hanh.

Nho (ng dung céng nghé, cac dia phuong cé thé tiét kiém nguon luc van hanh,
gidm thi€u chong chéo, tang tinh minh bach va ki€m soat tét tién dé gidi quyét
h6 so. Bong thai, viéc s6 hda toan dién cling gilip nang cao chat lugng phuc vu,
thé hién rdé vai tro ctia chinh quyén sé trong phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép.
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Cén bb ky thuat MobiFone huéng dan ngudi dan thuc hién thao tac
trén hé thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh theo mé hinh
chinh quyén dia phuong 2 cap




Doi véi ngudi dan va doanh nghiép, mo6 hinh nay tao ra tradi nghiém dich vu
cO6ng thuan tién, minh bach va tiét kiém. Théng qua nén tang truc tuyén, ngudi
dan c6 thé thuc hién céc thd tuc hanh chinh thuan tién, dé dang theo ddi tién
do x&r ly hé so theo thoi gian thuc, gidm thi€u chi phi va thoi gian cho doi.

Pay la budc ti€n quan trong trong viéc xay dung chinh quyén hién dai, than
thién, hiéu qua, lay ngudi dan lam trung tam.

T6éng cong ty Vién théng MobiFone - doanh nghiép quéc phong, an ninh thubc
BO Céng an - cam két tiép tuc trién khai hiéu qua Hé théng thong tin gidi quyét
thu tuc hanh chinh theo mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap, bdo dam phuc
vu tot nhat hoat dong hanh chinh cong quéc gia van hanh an toan, thong suoét
va than thién véi nguai st dung.

bay khong chi la nhiém vu chinh tri quan trong ma con la trdch nhiém va s

ménh cla MobiFone trong tié€n trinh xay dung nén hanh chinh hién dai, minh

bach, phuc vu nhan dan, gép phan thuc hién thanh céng muc tiéu chuyén déi
sO quoc gia.
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