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MobiFone lot Top 10 doanh nghiép cong nghé
théng tin - vien théng hang dau Viét Nam
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MobiFone vua dugc vinh danh tai hang muc Top 10 doanh nghiép cong nghé
thong tin - vién théng uy tin nam 2021.

Day la chuong trinh danh giad va xép hang doanh nghiép cta Vietnam Report
dua trén 3 tiéu chi: K&t qua hoat dong sdn xuat kinh doanh, nang luc tai chinh;
khdo sat y kién tir doanh nghiép, chuyén gia va nguoi tiéu dung; uy tin trén
truyén thong qua viéc lugng héa, nghién cGu, phan tich vi tri, hinh anh caa
doanh nghiép trén cac trang bao cé anh huéng tai Viét Nam.

Bang xép hang dugc cong bd theo 2 danh sach: Top 10 cong ty cong nghé
thong tin - Vién thong va Top 10 cong ty cong nghé cung cap dich vu, giadi phap
phan mém va tich hop hé thong uy tin nam 2021. Trong dé, doi véi nhém vién
thong, MobiFone ti€p tuc gilr viing vi tri th& 4 trong bang xép hang Top 10 céng
ty cong nghé théng tin - Vién thong uy tin nam 2021.

Anh minh hoa.




Nam 2014, MobiFone chinh thic md rong kinh doanh linh vuc céng nghé thong
tin, tré thanh doanh nghiép vién théng - cong nghé théng tin da dich vu. Tu
nam 2015, MobiFone budc vao 16 trinh chuyén déi s6é manh mé. Trong céng
cu6c chuyén minh, ndi bd MobiFone da s6 hda nhiéu tac vu diéu hanh nhu van
phong dién t&, hé thong quan tri ERP, co sé ha tang cling nhu diém giao dich
v3i khach hang déu cé 16 trinh s6 hda tu dong. Véi khach hang, MobiFone dang
chuyén dich tir cung cap két néi dich vu vién théng sang két néi ICT, hudng tdi
xay dung moét platform riéng biét d€ cung cép cho dién rong khach hang tir cé
nhan dén doanh nghiép.

Cac dich vu két hgp cong nghé cla tuong lai nhu Al, 10T, Big Data, Cloud... cla
MobiFone da mang dén cho khach hang va doanh nghiép cac gidi phap Ung
dung hiéu qua nhu Téng dai tu d6ng mAICallCenter, Giadi phap bao néi ing dung
c6ng nghé Chuyén déi van ban thanh giong néi (Al Text-to-Speech) cho bdo
dién tl, hé thong Al Camera giao théng thong minh, gidi phdp Truyén thanh
thong minh, hé théng loc/chan cudc goi rac, tin nhan rac... cung nhiéu giai phap
ng dung khac.

MobiFone tiép tuc phat trién cac sdn pham lién quan dén nhiing hé sinh thai
khac nhau nhu két ndi téi hé thong trung tam diéu hanh qudn tri chinh phu dién
t’, cac dich vu vé an ninh, nang lugng, cham séc y té tai gia dinh, doanh
nghiép. Cung véi dd, MobiFone da trién khai thi nghiém thanh cong 5G va
chinh thuec trién khai cung cap thuong mai dich vu 5G tir thdng 12/2020.

Trong béi canh dai dich Covid-19 dnh hudng sau sac dén kinh té, dat ra yéu cau
cap bach cta chuyén déi so, MobiFone da kip thai dap ing nhu cau cda khach
hang véi cac gidi phap hoi nghi truc tuyén MobiFone Meeting, van phong dién ti
MobiFone Eoffice, gidi phap xac thuc va cung cap ching thu sé cho cac doanh
nghiép va co quan hanh chinh nha nuéc MobiCA, téng dai di dong 3C (Cloud
Contact Center) giup doanh nghiép téi uu héa cong tac giao tiép vaéi khach hang
khi s&r dung so di ddng lam sé dai dién, véi uu diém vuot troi.

Bén canh do, huéng (ng “Chuang trinh Chuyén déi s6 quéc gia dén nam 2025,
tam nhin 2030” cta Chinh phd, véi muc tiéu kép la vira phat trién Chinh pht sé,
kinh té so, xa hoi s6, vua hinh thanh cdc doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam
c6 nang luc di ra toan cau, ngay tur 8/2019, MobiFone da bat tay cung 7 doanh
nghiép céng nghé thong tin hang dau Viét Nam bat tay thanh 1ap lién minh
Chuyén daéi so Viét Nam - lién két cla cac doanh nghiép cong nghé thong tin véi
cac vién nghién clu - nham muc tiéu hgp tac, déng hanh cung Chinh phu, cac
bd, nganh, doanh nghiép thidc ddy qué trinh chuyén déi so tai Viét Nam.




Dén nay, MobiFone da cung cap ra thi trudng mot sé lugng 16n cac dich vu, giai
phap c6ng nghé thong tin cing nhitng nén tadng ho trg chuyén déi s6 toan dién,
tréd nha cung cap ha tang so, dich vu n6i dung sé. Véi cac gidi phap céng nghé
xudt sac cung kha nang lam chu céng nghé, MobiFone da dugc vinh danh nhiéu
gidi thudng uy tin nhu: Top 10 Doanh nghiép cung cép nén tang chuyén déi sé
nam 2020, Top 10 Doanh nghiép cung cép dich vu, giadi phap céng nghé thong
tin cung nhiéu giai thuéng céng nghé thong tin uy tin trong va ngoai nudc nhu
danh hiéu Sao Khué, Thuong hiéu Quéc gia Viét Nam 2020, Chuyén déi so Viét
Nam 2020, Stevie Awards 2020...

Viéc tiép tuc ding trong Top 10 doanh nghiép céng nghé thong tin - vién thong
hang dau Viét Nam mot 1an nlra khang dinh uy tin va nang luc cla MobiFone.
Pay cling la dong luc d€ MobiFone sé phat huy thé manh san cd, xay dung va
phat trién mdt hé théng thong tin két n6i con nguoi-gia dinh-doanh nghiép-xa
héi mot cach dé dang, nhanh chéng va dang tin cady. Thaoi gian tdi, MobiFone
khéng ngling phat trién, sang tao cac gidi phap, dich vu céng nghé dé dong
hanh cung cong cubc chuyén déi s6 qudc gia.

Manh Thang




