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Ngày 29/10, MoMo - siêu ứng dụng tài chính hàng đầu tại Việt Nam, chính thức
ra mắt định vị thương hiệu mới, chuyển mình từ ví điện tử trở thành “Trợ thủ tài
chính với AI”.

Bằng việc công bố định vị thương hiệu mới là “Trợ thủ tài chính với AI”, MoMo
khẳng định niềm tin vào chiến lược sử dụng sức mạnh của trí tuệ nhân tạo (AI)
để thay đổi cách làm sản phẩm và đổi mới sáng tạo; tạo ra những sản phẩm
đơn giản với chi phí thấp cùng đối tác để phục vụ khách hàng.

Tầm nhìn mới của MoMo là giúp mọi người Việt quản lý tiền bạc hiệu quả, xây
dựng nền tảng tài chính cá nhân vững chắc; trở thành cầu nối để đối tác ngân
hàng, công ty tài chính và doanh nghiệp đưa dịch vụ tài chính đến hàng triệu
người dùng; đồng hành cùng Chính phủ và các tổ chức trong mục tiêu thúc đẩy
tài chính toàn diện và phát triển kinh tế số bền vững cho Việt Nam.

Ra mắt vào tháng 11/2010 với dịch vụ ví điện tử, đến tháng 5/2014, MoMo mở
rộng thành ứng dụng trên điện thoại thông minh cung cấp các dịch vụ thiết
yếu chuyển tiền, nạp tiền điện thoại và thanh toán hóa đơn.

Qua hơn một thập kỷ phát triển, MoMo chuyển mình thành siêu ứng dụng tài
chính, phục vụ hơn 30 triệu người dùng với 50.000 đối tác, hơn 70 ngân hàng
và tổ chức tài chính cùng 300.000 điểm chấp nhận thanh toán trên toàn quốc.
MoMo đã đóng góp quan trọng vào việc phát triển kinh tế số tại Việt Nam, giúp
hàng triệu người dùng và doanh nghiệp tham gia vào nền kinh tế số.
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MoMo không chỉ là ví điện tử đơn thuần mà còn là trợ thủ tài chính với
AI.

Ông Nguyễn Mạnh Tường, Đồng sáng lập, Phó Chủ tịch HĐQT, Tổng Giám đốc
điều hành MoMo, chia sẻ: “Sứ mệnh của MoMo với khách hàng cá nhân là cùng
với các đối tác ngân hàng, tổ chức tài chính, chứng khoán góp phần bình dân
hóa dịch vụ tài chính, giúp những người dân Việt Nam có thu nhập trung bình và
thấp, những khách hàng chưa được phục vụ, được tiếp cận dịch vụ tài chính một
cách thuận tiện, dễ dàng với chi phí phù hợp.

Với các đối tác, với vai trò là công ty công nghệ hàng đầu, chúng tôi tiếp tục
hành trình hỗ trợ chuyển đối số, đặc biệt là các doanh nghiệp vừa và nhỏ”.

Trong tương lai gần, mọi trải nghiệm trên MoMo sẽ được cá nhân hóa tối đa với
sự ứng dụng của AI, để mọi dịch vụ, khuyến mãi, nội dung hữu ích trên ứng
dụng sẽ được hiển thị dựa trên nhu cầu khác nhau của từng người dùng.

Hà Trần (t/h)
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