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Mua Sam da kénh ti€p tuc la xu huéng trong
nam 2022

11:15 14/05/2022

Nam 2022 sé la mét nam khai sac véi nén kinh té s6 toan Dong Nam A, trong
dé, thuong mai dién tir la déng luc tang trudng chinh. Riéng thi trudng thuong
mai dién t’ Viét Nam dugc du bdo tang 300%, tur 13 ty USD (nam 2021) Ién 39
ty USD vao nam 2025.

S6 liéu tir Statista, gid tri thi trudng thuong mai dién t&r 8 D6ng Nam A da tang
24 1an trong vong 6 nam qua, tu 5 ty USD (nam 2015) Ién 120 ty USD (nam
2021) va du kién dat 234 ty USD vao nam 2025.

Cu thé, theo khao sat cta Hiép hdi Thuong mai dién ta Viét Nam (VECOM) nam
2021 cho thay, c6 téi 88% doanh nghiép (DN) nhan don dat sdn pham qua (ng
dung ban hang trén thiét bi di ddong. 47% DN danh gia vai tro cla thuong mai
dién t& (TMDT) trong hoat déng san xuat, kinh doanh ctia DN la tuong déi quan
trong. Néu xét vé quy mo6 DN, cé 21% DN Ién danh gia vai tro cia TMDT trong
hoat ddng san xuat, kinh doanh ctia DN & muc "rat quan trong”, cao gap doi so
v@i ty 1€ cia nhédm DN vira va nhd la 9%.
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Anh minh hoa, ngudn internet.

Dac biét, bdo cdo nay chi ra rang, 18% DN c6 s dung website/ing dung TMDT
dé phuc vu cho muc dich xuat nhap khau. Ty 1& nay trong nhém DN I6n cao géap
doi so vGi nhém DN vlra va nhd. Phan Ién doanh nghiép déu danh gia viéc su
dung website/ing dung TMDT phuc vu cho muc dich xuat nhap khau la tuong
doi hiéu qua.



Khang dinh nhitng xu hudng néi bat, nhing thay déi hanh vi cla ngudi tiéu
dung tdc dong dén chién lugc phat trién lau dai cia DN, 6ng Nguyén Ngoc
Dilng, Cha tich VECOM chia sé, sau dai dich moi truong kinh doanh thay daéi,
théi quen va xu hudng nguoi tiéu dung da cé su thay déi khién cong nghé sé da
c6 nhitng chuyén bién dang ké&. Vi vay, DN can phai thay déi dé dap (ng kip thoi
v3i xu thé phat trién chung, thic ddy phuc hoi kinh té va tang trudng dét pha
sau dai dich.

Theo dé, cac phuong thic ban hang s dung ndéi dung tuong tac cao, giao tiép
két noi truc ti€p véi ngudi tiéu dung nhu livestream (phat truc tiép), trai nghiém
gian hang 3o, hoat déng qgiai tri két hgp mua sam sé thic day doanh sé...

Pac biét, da kénh la hinh thic ban 1é mdi, tan dung cad kénh truc tuyén va
truyén thong bang cach tham gia cac nén tadng thuong mai dién t, sir dung céc
cOng cu ti€p thj truc tuyén co san, géi ho trg giao hang va ho trg ngudi ban tir
san TMDT, gilp ngudi ban tiét kiém chi phi khi mé rong hoat dong kinh doanh
truc tuyén.

Cé thé thay, xu huéng mua sam da kénh sé la mot dong luc, thach thic maéi cho
cac san TMDT trong nam 2022. Diéu nay cling c6 nghia, cac san TMDT phai dau
tu nhiéu hon, manh hon cho cé6ng nghé dé dan dat cam xdc, cadm hing cua
khach hang. BDéng thai, cling sé xuat hién su canh tranh dén chinh t&r cadc nha
san xuat, nha phan phoi truyén thong, hta hen tao ra cudc canh tranh thu vi
trén thi truong.
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