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Muc tiéu cia chuyén déi sé qudc gia la chuyén
sang giai doan phat tri€n theo chiéu sau
11:22 31/08/2024

Thu tuéng Pham Minh Chinh néu ré, chidng ta dang ra soét lai viéc thuc hién céac
muc tiéu, nhiém vu theo Nghi quyét Dai hoi Xlll cia Dang; nhiing viéc da lam
tot roi thi lam tot hon, nhitng muc tiéu c6 kha nang dat dugc thi can tang téc,
nhitng gi chua dat dugc thi phai cé gidi phap dot pha.

Sang 31/8, tai BDa Nang, Tha tuéng Pham Minh Chinh, Chu tich Uy ban Quéc gia
vé chuyén d6i s6 cha tri HOi nghi truc tuyén toan quoc chuyén dé nang cao hiéu
qua cung cap va st dung dich vu cong truc tuyén, véi muc tiéu dua viéc trién
khai dich vu céng truc tuyén sang giai doan mdéi-phat trién theo chiéu sau.
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Tha tuéng dén du va cha tri H6i nghi toan quéc nang cao hiéu qua
cung cadp va s dung dich vu cong truc tuyén sang 31/8. Anh
VGP/Nhat Bac.




HOi nghi dugc két ndi truc tuyén tur di€m cau chinh tai Trung tdm Hanh chinh
cong thanh pho Ba Nang téi UBND céc tinh, thanh phd truc thuéc Trung uong.

Cung tham du c6 déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu
tuéng Thudng truc Chinh phu; Thugng tuéng Luong Tam Quang, Uy vién Bo
Chinh tri, BO truéng B6 Cong an; Phé Thu tuéng Chinh phu, BO truéng B6 Ngoai
giao BUi Thanh Saon; cac dong chi B truéng, Thu trudng co quan ngang bd; Ianh
dao céac tinh, thanh pho truc thudc Trung uong.

Chuyén doi sé manh mé ca khu vuc céng va tu

Phat bi€u khai mac, Tha tuéng Pham Minh Chinh néu rd, chiing ta dang ra soat
lai viéc thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu theo Nghi quyét Dai hdi Xlll ciia Pang;
nhing viéc da lam tot roi thi lam tot hon, nhirng muc tiéu cé kha nang dat duoc
thi can tang téc, nhitng gi chua dat dugc thi phai cé gidi phap dot pha.

Thoi gian qua, ching ta da lam dugc nhiéu viéc, chuyén déi sé dugc thic day
phat trién manh mé ca khu vuc c6ng va khu vuc tu, tir Trung uong dén dia
phuong, tU thanh thi dén néng thon, tir cdc chdu nhé dén cac 6ng, cac ba hay
ndi cach khac chuyén déi s6 da dén "tung ngd, tirng nha, ting nguai”.

HOoi ng_hi dugc két noi truc tuyén tir di€m cau chinh tai Trung tam
Hanh chinh cong thanh phé Pa Nang téi UBND cac tinh, thanh pho
truc thudc Trung uong. Anh VGP/Nhat Bac

Tu duy, hanh déng, théi quen cla co quan hanh chinh cac cép va nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc hién cac tha tuc hanh chinh chuyén dan tu gidy to




truyén théng sang méi trudng mang, gilp nang cao hiéu qud va nang suat cac
hoat dong kinh té&, xa hoi.

TU phong trao, xu thé nay da xuat hién nhiéu b, nganh, dia phuong trién khai
quyét liét, cé nhitng mé hinh hay, cach lam séang tao, hiéu qua trong chuyén dai
s0 ndi chung, cung cép dich vu céng truc tuyén naéi riéng.

Bén canh nhirng két qua rat co ban, con c6 nhiing ton tai, han ché lién quan tdi
tu duy, nhén thic, hanh dong vé chuyén déi s6, cé noi, cé Iic chua nhu mong
muon, chua dap ing yéu cau thuc tién; ha tang sé chua déng bd, cé noi, cé luc
con khé khan, nhat la vung sau, vung xa, bién gidi, hai ddo; hiéu qua trién khai
dich vu cong truc tuyén chua dat nhu ky vong, (md&i chi 17% ho6 so & dia phuong
dugc x{r ly truc tuyén toan trinh)...

Dong thai, viéc trién khai dich vu c6ng truc tuyén phai déi mat, giadi quyét
nhing thach thiec rat [6n nhu phai ddp ing yéu cau ngay cang nhiéu, doi hdi
ngay cang cao cla hé thong hanh chinh cac cap va nguai dan, doanh nghiép
trong s dung dich vu cong truc tuyén trong qua trinh van déng, phat trién rat
nhanh cla cac hoat dong kinh té, xa hoi; can s6 hda mot lugng 16n thong tin
gidy to; nguon luc Nha nudc c6 han, do dé phai huy ddng nguon luc xa hoi, strc
manh bat nguén tir ngudi dan, doanh nghiép bang tu duy, tam nhin, déi mai
sang tao; phat trién san pham céng nghé so Viét Nam trudc hét phai phuc vu
tot nhu cau clia ngudi Viét Nam, roi vuon ra khu vuc va thé giéi...

Muc tiéu chuyén sang giai doan phat trién theo chiéu sau

Theo béo cdo clia B6 Thong tin va Truyén théng, Viét Nam da tradi qua 2 giai
doan phat trién vé dich vu céng truc tuyén tinh tir nam 2011 dén nay.




Anh internet.

Trong dé, giai doan 1 la giai doan khai dong khi sé luong dich vu céng truc
tuyén muc cao dugc trién khai rat it trén pham vi cd nudc; giai doan 2 la giai
doan phat trién theo chiéu réng, khi cé budc phat trién dot pha vé so lugng dich
vu cong truc tuyén.

Viéc trién khai dich vu céng truc tuyén da cé thanh cong nhung khéng dong déu
gilra cac bd, nganh, dia phuong, bén canh nhirng don vi dat két qua cao, van
con nhiéu don vi dat két qua rat thap, dac biét la ho so truc tuyén toan trinh.

Mot s6 dia phuong dat ti 1é rat cao Ién tGi 69%, tuy nhién van con nhiéu dia
phuong dat ti 1é rat thap. Dich vu cong truc tuyén toan trinh mang lai hiéu qua
thuc su khi ma nguoi dan, doanh nghiép cé thé thuc hién don gian, thuan tién
toan bd quy trinh trén moi truong mang va khéng phai hién dién tai co quan
nha nudc, thé hién théng qua ti Ié ho so tryuc tuyén toan trinh.

DE& budc vao giai doan 3-phat trién theo chiéu sau, can tap trung vao phé cap
dich vu cong truc tuyén toan trinh t6i moi nguagi dan, doanh nghiép, muc tiéu
dat ra la ti 1é ho so truc tuyén toan trinh dat 70%.

Viéc ph6 cép dich vu cbng truc tuyén toan trinh sé dua moi hoat dong ctia cong
chuic, vién chic phuc vu ngudi dan va doanh nghiép 1én moéi trudng mang. Khi
do, cac co quan nha nudc cé day da dir liéu s6 dé chi dao, diéu hanh truc tuyén
va dua trén dir liéu. Hoan thanh phd cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, Viét
Nam sé& hoan thanh nhiém vu phat trién Chinh pha dién t&, chuyén sang phat
trién Chinh phu s6.




UY BAN QUOC GIA VE CHUYEN D0l SO

HOI NGHI CHUYEN DE
NANG CAO HIEU l]llﬂ CUNG CAP VA Sfflll_lNG DICH VU CONG TRUC TUYEN

Pa Nang, ngay ,?ﬁ-"fldng 8 nam 2024

Tha tuéng Pham Minh Chinh phéat biéu khai mac Hoi nghi. Anh
VGP/Nhat Bac.

DE trién khai dich vu céng truc tuyén trong giai doan mdi, phat trién theo chiéu
sau, thuc chat la phé cap dich vu cong truc tuyén theo hudng truc tuyén toan
trinh, cac bd, nganh, dia phuong can dat muc tiéu phat trién dich vu cbng truc
tuyén toan trinh ngay trong nam 2024 va dén nam 2025.

Cu thé, nam 2024, véi cac bd, nganh: i 1& ho so truc tuyén toan trinh dat toi
thi€u 70%; doi véi cac dia phuong: dat t6i thi€u 30%. Nam 2025, doi véi cac bo,
nganh: ti & ho so truc tuyén toan trinh dat toi thi€u 85%; d6i véGi cac dia
phuong: dat t6i thi€u 70%.

DEé dat dugc cadc muc tiéu trén, Bd Thong tin va Truyén théng xay dung Khung
trién khai dich vu c6ng truc tuyén dé huéng dan cac bd, nganh, dia phuong phé
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh. Khung nay sé huéng dan dé cac co quan
nha nudc: (1) Téi uu hdéa cac budc, quy trinh cung cap dich vu cong truc tuyén
thong qua ra soéat, hoan thién thé ché; (2) Phat trién céc c6ng cu, nén tang, Ung
dung s6 cung cap dich vu céng truc tuyén dua trén ha tang so, dir liéu so, cé
thé do luong, gidm sat truc tuyén va ddm bao an toan thong tin, an ninh mang;
(3) Phat trién nhan luc s6; (4) Cac yéu cau, tiéu chuan can dap Ung trong trién
khai cung cap dich vu céng truc tuyén.

Khung bao gom cac ndi dung chinh: Tai cau trdc quy trinh, thanh phan ho so
trong tha tuc hanh chinh; nang cao chat lugng hé théng thong tin gidi quyét tha
tuc hanh chinh; phat trién ha tang s6; xay dung kho dit liéu s6; bao dam an




toan, an ninh mang; thuc hién do luong, giam sat truc tuyén.
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