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Sau gần 5 năm tái cơ cấu hoạt động và thực hiện nhiều chuyển mình mạnh mẽ
về hoạt động kinh doanh, quy mô, mạng lưới phát triển vượt bậc, Nam A Bank
còn là ngân hàng tiên phong hoàn thành các chuẩn mực quản lý rủi ro theo
Basel II và là một trong những ngân hàng sớm tiếp tục định hướng xây dựng, áp
dụng chuẩn mực quản lý theo Basel III trong năm 2022 sắp tới.

Nam A Bank cũng đang có những bước chuyển mình mạnh mẽ trong
công nghệ, đáp ứng nhu cầu đa dạng khách hàng

 Ghi nhận những nỗ lực này, Nam A Bank vừa vinh dự được Tạp chí International
Business đánh giá và trao tặng Giải thưởng Ngân hàng quản trị rủi ro xuất sắc
Việt Nam năm 2021 “Excellence in Risk Management Bank Vietnam 2021”.
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Đây là thành quả không chỉ riêng năm 2021 với nhiều khó khăn khi bị ảnh
hưởng nặng nề của đại dịch Covid 19 mà là kết quả của quá trình phấn đấu,
được tích tụ và có định hướng đúng đắn từ Ban lãnh đạo Ngân hàng đối với
công tác quản trị rủi ro trong suốt gần 30 năm xây dựng và phát triển của Nam
A Bank.

Với định hướng đúng đắn và sự chủ động, đổi mới, tâm huyết của tập thể cán
bộ nhân viên Nam Bank, hai năm gần đây dù chịu áp lực từ dịch Covid-19
nhưng Ngân hàng đã kịp thời đổi mới phù hợp với hoàn cảnh mới và hoạt động
quản trị rủi ro tại Nam A Bank đạt nhiều kết quả tốt.

Bằng chứng là bên cạnh việc thực hành và tuân thủ theo các chuẩn mực Basel
II, Nam A Bank còn giữ vững mức độ tín nhiệm của Moody’s ở mức B2 và triển
vọng “ổn định”. Song song đó, Nam A Bank đưa hoạt động quản lý rủi ro thích
ứng cao với sự thay đổi mạnh mẽ của ngành tài chính Ngân hàng khi ứng dụng
công nghệ 4.0 đi cùng với hoạt động kinh doanh và là ngân hàng tiên phong
trong chuyển đổi số: Ngân hàng đầu tiên đưa Robot vào phục vụ giao dịch, ứng
dụng mở tài khoản thanh toán thông qua phương pháp định danh điện tử eKYC,
thẻ tín dụng digital, sử dụng các ứng dụng AI trong thẩm định khách hàng, ngân
hàng đầu tiên thực hiện việc rút tiền từ mọi ngân hàng thông qua QR khi triển
khai hệ sinh thái ngân hàng số VTM One Bank (2021)…

Hoạt động quản lý rủi ro bắt kịp và phục vụ hiệu quả, an toàn cho các sản phẩm
mũi nhọn kinh doanh mà Nam A Bank đã triển khai và đã được thị trường đón
nhận trong thời gian qua, quan trọng hơn là giữ vững an toàn, an tâm cho
khách hàng, duy trì liên tục, ổn định hoạt động hệ thống Ngân hàng.

Đại diện Nam A Bank cho biết: “Với nền tảng vững chắc của hoạt động quản lý
rủi ro chuyên nghiệp, ứng dụng sâu rộng công nghệ thông tin và gắn với chiến
lược chuyển đổi số của Nam A Bank, hệ thống quản lý rủi ro của Nam A Bank sẽ
luôn đi đầu hỗ trợ chủ động, chất lượng, hiệu quả cho thành công của Ngân
hàng và chất lượng dịch vụ xuất sắc mà Nam A Bank đã và sẽ luôn dành cho
Khách hàng”.

Khung quản trị rủi ro vững chắc và hoạt động minh bạch sẽ tạo nền tảng cho để
Nam A Bank mở rộng hoạt động kinh doanh bền vững và hiệu quả. Với nền tảng
hiện nay, Nam A Bank vững tin triển khai thành công kế hoạch kinh doanh 5
năm tiếp theo 2021-2025 và sớm hiện thực hóa mục tiêu là một trong những
ngân hàng bán lẻ hàng đầu Việt Nam..

 Việt Anh
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