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Nhiéu cira hang, siéu thi ban hang nhai, hang
khéng nguon goc “bua vay” nguoi tiéu dung
Nam Dinh
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Mac du la mot siéu thi c6 tiéng trén cd nudc, tuy nhién khi dén siéu thi Go Nam
DPinh, khong khé dé€ bat gap nhiéu loai mat hang thoi trang nhai nhimg thuong
hiéu néi tiéng thé gidi, véi gid ban ra chi vai chuc dén vai tram nghin dong; hay
nhitng sdn phdm nhai v&i hinh thirc mau mé giéng nhu sdn pham that nhung
dugc cai bién chat lugng moét cach tinh vi,...

LTS: VAn nan hang gia, hang nhai, hang kém chéat luong la mét trong nhimng van
dé nhirc nhéi cuda xa hoi. Nhing tac déng tiéu cuc ma né mang lai cho xa hoi la
khéng nhd, khéng nhiing dnh hudng truc tiép dén suc khde, tai chinh cda nguoi
tiéu dung, ma con lam suy giam niém tin cda nqudi tiéu dung dén tinh minh
bach cda thj truong hang hda, lam giam uy tin cda cac nha san xudt chan
chinh...

Mac du vén nan nay dang duoc cdc cap cac nganh lién tuc déu tranh, triét pha,
tuy nhién thuc trang hang gia hang nhai, hang kém chét lugng van dang dién ra
mot cach céng khai, dac biét tai vung néng thén.

D€ réng duong du ludn, phdng vién (PV) tap chi Thuong hiéu va Céng ludn da
khdo sat mét sé diém cua tinh Nam Dinh dé phan anh téi quy déc gia vé van

nan nay nhu la mét minh ching vé thuc trang dang dién ra trén dia ban tinh

Nam Dinh hién nay.

Ky 1: Gian hang tai siéu thi Go - Nam Dinh céng khai bay ban nhiéu
hang nhai

Nhac dén Siéu thi Go tai thanh phé Nam Dinh, cé |&é khéng may ai khéng biét
dén dia diém néi tiéng nay. NGi ti€éng la béi quy md hoanh trang, véi mat bang
toa lac tai vi tri dac dia trén truc dudng trung tdm noéi tinh Nam Dinh véi céc
tinh 1an can, nGi tiéng la bdi noi day tap trung rat nhiéu gian hang véi da ching
loai mau ma hang hda, nguoi tiéu dung tha hé lua chon.




Va cé |&, chinh viéc can phai thu hat that nhiéu cac gian hang dén thué mat
bang kinh doanh tai day, ma don vi kinh doanh va van hanh siéu thj la Tap doan
Central Retail Viét Nam da khong ki€m soét, hoac ¢6 tinh “lam ngo” dé cho
nhitng don vi thué mat bang kinh doanh tai day céng khai bay ban nhirng san
pham hang gid, hang nhai hang kém chat lugng, anh hudng dén quyén va Igi
ich nguai tiéu dung quanh khu vuc.

Siéu thi Go thanh phé Nam Dinh

T& ngudn tin cung cap, phan anh vé viéc tai siéu thi Go! Thanh phé Nam Dinh
dang bay ban cong khai cac loai mat hang nhai nhan hiéu néi tiéng, phdng vién
(PV) Thuong hiéu & Cong luan da thuc muc sa thi vé hoat déng tai Trung tam
thuong mai nay.

Toa lac trén manh dat rong 26.000m2, bam sat truc duong quéc 10 10, siéu thij
Go Nam Dinh (truéc day cé tén la siéu thi BigC Nam Dinh) rong hon 4.000m2,
kinh doanh nhiéu mat hang céc loai nhu thuc phdm, hang dién td, bach héa, vai
sgi...Ngoai ra, tai siéu thi nay con cé khu vuc clra hiéu cho thué cé dién tich vai
nghin m2, véi hang chuc gian hang cla cac t6 chic, cad nhan. Khu vuc cho thué
nay nam sat ngay clra trudc cla siéu thi.
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Khu vuc cho thué mat bang kinh doanh

Budc vao siéu thi, PV khong khoi giat minh khi chiing ki€n hang loat cac gian
hang bay ban cong khai cac mat hang dién tu, phu kién dién thoai cta nhing
hang 1én, véi gia ré bat ngo.




My pham déng gié

Vao gian hang phu kién dién thoai, khao qua moét lugt cac mat hang dang “hot”
hién nay nhu tai nghe airpods, day cap sac dién thoai, loa nghe nhac,... dé dang
nhan thay day toan la nhirng mat hang nhai cé xuat x( tir Trung Quéc. Nhiing
mat hang nay mang cac thuong hiéu ndéi ti€ng nhu: Apple, Sony,... Gia cua
nhitng mat hang & day so vdi thi truong chénh Iéch rat nhiéu, chi tam 1/10 so
véi gia thi truong.

Ti€n sau vao trong siéu thi, tinh trang bay ban cong khai cdc mat hang nhai
thuong hiéu, khong c6 nhan mac ciing dién ra nhon nhip. Cac san pham dugc
bay ban tai nhitng quay nhé |é, dat ngay gilra 16i di vao.

Cu thé, mo6t quay ban tui da bay ban hang tram san phadm I16n nho véi da nhan
mac, chlang loai cla nhirng thuong hiéu néi ti€éng nhu CK, LV, Hermes,... Quan
sat k¥, phdéng vién thay tat cd nhing tdi nay déu dugc treo tem mac ch(r Trung




Quéc, gid cta nhiing san phdm nay cling rat da dang, chi tir vai tram dén hon
triéu mot san pham.

: P
Da dang céc loai tdi xadch nhai thuong hiéu néi tiéng, bay ban céng
khai

Cam chiéc tui xach bat mat mang nhén hiéu Chanel trén tay, PV dugc nhan vién
ban hang tan tinh “cham séc”, tu van ti mi, va khéng quén quang cao day la
hang Fake (hang nhai), nhung da clia sdn pham xin, sdn pham dugc bdo hanh 1
nam, véi gid ban chi khodng hon 300 nghin dong.
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Chiéc tai xach nhan hiéu Chanel nay chi cé gia 300 nghin dong

Bén canh dé la mot quay bay ban my phdm, nudc hoa chan ngay 16i di. Quay
hang nay c6 dién tich khodng 5m2, trong dé dugc bay nhiéu loai my pham,
nudc hoa clia Han Quéc va cac nudc khac, véi gid ban chi vai chuc nghin/san
pham.

DPiéu dang chl y hau hét cac san pham nay déu khéng cé tem chéng hang gia,

cling khéng c6 nhdn mac phu bang tiéng Viét. Mac du dugc bay ban trong mét

siéu thi I6n nhu siéu thi Go, nhung gid clia nhirng mat hang nay lai thap hon rat
nhiéu so véi gia thi truong.

Khi ndm bat dugc nhiing théng tin, hinh anh, ching c lién quan dén cac gian
hang c6 dau hiéu bay ban céng khai hang gia tai siéu thi, PV Thuong hiéu &
Cong luan da cha déng lién lac véi dai dién cua siéu thi Go Nam Dinh.

Trao d6i qua dién thoai, vi dai dién nay cho biét: “Hién tai bén phia siéu thi
chua nam dugc thong tin, tat ca cac cha thué tai day déu c6 cam két véi Trung
tam thuong mai la khdng ban hang nhai, hang gia.

Hang thang phia Trung tdm déu t6 chic kiém tra, trong truong hop néu phat
hién ra cadc quay hang ban hang nhai hang gid, phia Trung tdm thuong mai sé
lap bién ban gian hang, yéu cau cac gian hang phai tiéu hdy toan bd nhirng mat
hang gid hang nhéi dé. Néu vi pham lan th& 2 chdng to6i sé dirng hop déng thué
mat bang déi véi cac gian hang dé”.




Theo nhu 10i vi dai dién siéu thi Go - Nam Dinh ndi, viéc hang thang thanh lap
doan kiém tra vé nhitng cam két chat lugng san pham cla cac chu gian hang,
cling nhu thuc hién da nhirng ché tai néu phat hién sai pham da rat ré rang.
Thé nhung, khong hi€u vi ly do gi ma nhiing gian hang tai day van dang bay
ban coéng khai nhiéu mat hang gia, hang nhai, hang kém chét lugng,... nhu chua
ting c6 bat ky su can thiép nao tU phia Trung tdm thuong mai, cling nhu céc co
guan chic nang cé lién quan.

Trudc nhing thong tin phan dnh nhu trén, dé nghi cadc co quan chic nang lién
guan, dac biét la luc lugng Quan ly thi truong tinh Nam Dinh sém vao cudc xac
minh lam ré dé co6 bién phap xt ly, quy trach nhiém déi véi nhitng don vi cé lién
guan, nham dam bao quyén va lgi chinh dang cta ngudi tiéu dung.

Theo nhiéu y kién chuyén gia tu van ludt, nhimg don vi la thuong nhén kinh doanh siéu thij,
trung tdm thuong mai déu phdi chiu trach nhiém vé nhimg hoat déng cua déi tac thué tai
siéu thi, trung tdm thuong mai cia minh. Bdi theo Quyét dinh s6 1371/2004/QD - BTM, quy
dinh ré: Thuong nhén kinh doanh Siéu thi, trung tdm thuong mai phai té chirc, quan ly, diéu
hanh hoat déng va chiu trach nhiém trudc phdp ludt vé moi hoat déng cua Siéu thi, Trung
tdm thuong mai. Pinh ky hodc dot xuét bao cdo tinh hinh hoat déng cua Siéu thij, Trung
tdm thuong mai theo yéu cau va hudng dan cda co quan quan ly nha nuéc vé thuong mai.

Thanh Nam




