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Ngan chan kip thoi vu lira ddo cong nghé cao,
bdo vé khach hang trudc bay chuyén tién
20:15 15/11/2025

Ngay 15/11, Ngan hang Nong nghiép va Phat trién néng thon (Agribank) Chi
nhanh Tuyén Héa Bac Quang Binh cho biét, don vi vira can thiép thanh céng,
ngan chan mot vu lra ddo cong nghé cao, gitip mdt khach hang gilr lai s6 tién
140 triéu déng suyt bi chuyén cho doéi tugng xau.
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Giao dich vién Agribank chan ddng vu lra ddo, bao vé tai khoan
khach hang

Theo thdng tin tr ngan hang, vao khodng 17 gio ngay 14/11, mét khach hang
dén quay giao dich yéu cau chuyén toan bo 140 triéu déng trong tai khoan dén
mot ngudi la. Thai d6 voi va va tam ly hoang mang cuta vi khach khién giao dich
vién nhanh chéng nhan thay dau hiéu bat thuong.




Bang nghiép vu chuyén mén va su tadn tdm, can bd ngan hang xac dinh, day la
tinh huéng Ira ddo qua hinh thirc diéu khién tam ly va ép budc chuyén tién -
thu doan dang gia tang trong thoi gian gan day.

Pon vi lap tic bdo cdo 1anh dao va phoi hop bd phan chuyén mén dé ho trg
khach hang kip thoi. Sau khi dugc gidi thich, khach hang da hi€u ré ban chat vu
viéc va dung giao dich, trdnh dugc thiét hai 16n vé tai chinh.

Hanh dong nhanh nhay cta dbi ngl nhan vién Agribank Tuyén Héa Bac Quang
Binh khong chi gitp bao vé tai san cho khach hang ma con cho thay vai tro
guan trong ctia nhan vién ngan hang trong cudc chién phong, chong téi pham
codng nghé cao.

Ngan hang déng thoi khuyén cdo ngudi dan nadng cao canh giac, tuyét doi
khéng chuyén tién theo yéu cau cla cac so dién thoai la, duong link khong rd
nguon goc; khi gap dau hiéu dadng ngd can lién hé ngay ngan hang hoac co
quan chiic nang dé dugc hé trg.

Su viéc mot lan nita cho thay nguy co tir cac thu doan lra ddo cong nghé cao
dang ngay cang tinh vi, nham truc tiép vao tam ly cGa nguoi dan. Viéc nadng cao
canh giac, chu déng ki€m tra thong tin va lién hé véi ngan hang khi cé dau hiéu
bat thuong la yéu t6 quan trong dé tu bao vé minh.

Véi tinh than trach nhiém va sy chuyén nghiép, cac ngan hang ti€p tuc khang
dinh vai tro tuyén dau trong viéc hé trg, bao vé khach hang truéc nhimg rai ro
an ninh tai chinh ngay cang gia tang.
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