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Quý I/2026, Ngân hàng Chính sách xã hội (NHCSXH) chi nhánh tỉnh Lâm Đồng
ghi nhận tăng trưởng tích cực về nguồn vốn và dư nợ tín dụng, chất lượng tín
dụng tiếp tục được giữ vững. Nguồn vốn chính sách đã hỗ trợ hiệu quả người
nghèo và các đối tượng chính sách phát triển sản xuất, cải thiện đời sống, góp
phần thực hiện mục tiêu giảm nghèo bền vững trên địa bàn.

Giám đốc NHCSXH chi nhánh tỉnh Lâm Đồng Nguyễn Thị Ngọc Thu và
các đồng chí Phó Giám đốc chủ trì hội nghị

Trong bối cảnh nền kinh tế từng bước phục hồi nhưng vẫn còn nhiều khó khăn,
thách thức, chi nhánh đã bám sát chỉ đạo của NHCSXH Việt Nam, triển khai
đồng bộ các giải pháp nhằm ổn định hoạt động tín dụng chính sách, góp phần
thực hiện hiệu quả mục tiêu an sinh xã hội trên địa bàn.
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Tăng trưởng nguồn vốn, tín dụng chính sách phát huy hiệu quả

Tính đến hết quý I/2026, tổng nguồn vốn tín dụng chính sách đạt trên 19.268 tỷ
đồng, tăng hơn 965 tỷ đồng so với đầu năm. Trong đó, nguồn vốn cân đối từ
Trung ương chiếm tỷ trọng chủ yếu với hơn 14.236 tỷ đồng (73,9%); nguồn vốn
huy động được cấp bù lãi suất đạt hơn 2.446 tỷ đồng (12,7%).

Đáng chú ý, nguồn vốn nhận ủy thác đầu tư tại địa phương đạt trên 2.585 tỷ
đồng, tăng 16,7% so với đầu năm và vượt kế hoạch được giao.

Hoạt động tín dụng tiếp tục duy trì đà tăng trưởng tích cực, với doanh số cho
vay đạt 1.940 tỷ đồng cho 31.494 lượt khách hàng; doanh số thu nợ đạt hơn
1.006 tỷ đồng, tương đương 51,9% doanh số cho vay.

Tổng dư nợ đến cuối tháng 3 đạt trên 19.209 tỷ đồng, với 286.687 khách hàng
còn dư nợ, tăng hơn 932 tỷ đồng (5,1%) so với đầu năm, hoàn thành 56% kế
hoạch tăng trưởng năm 2026.

Tín dụng chính sách – đòn bẩy phát triển kinh tế - xã hội

Nguồn vốn tín dụng chính sách đã hỗ trợ hiệu quả cho các đối tượng chính sách:
1.955 hộ nghèo, cận nghèo và hộ mới thoát nghèo được vay vốn; tạo việc làm
cho 5.734 lao động; hỗ trợ hơn 4.000 học sinh, sinh viên có hoàn cảnh khó khăn
và 44 người học ngành STEM; xây dựng 14.011 công trình nước sạch và vệ sinh;
hỗ trợ 35 hộ xây dựng, sửa chữa nhà ở.
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Toàn cảnh Hội nghị sơ kết quý I và triển khai nhiệm vụ quý II/2026
của NHCSXH chi nhánh tỉnh Lâm Đồng

Bên cạnh đó, chi nhánh còn tạo điều kiện cho người chấp hành xong án phạt tù
vay vốn, góp phần tái hòa nhập cộng đồng, ổn định cuộc sống.

Việc kết hợp triển khai tín dụng chính sách với ứng dụng công nghệ đã góp
phần thu hẹp khoảng cách tiếp cận tài chính, nâng cao hiệu quả sử dụng vốn,
từng bước thúc đẩy phát triển kinh tế bao trùm.

Chất lượng tín dụng được giữ vững, hoạt động ngày càng minh bạch

Chất lượng tín dụng tiếp tục được duy trì ổn định với tỷ lệ nợ quá hạn và nợ
khoanh ở mức thấp (0,22% tổng dư nợ). Tỷ lệ thu nợ gốc đến hạn đạt 99,37%;
thu lãi đạt trên 363 tỷ đồng, tương đương 106,4% lãi phải thu.

Kết quả đánh giá chất lượng tín dụng đạt 99,5 điểm; toàn bộ hội sở, 27/27
phòng giao dịch và 124 xã đều được xếp loại tốt.

Hoạt động giao dịch xã được duy trì thường xuyên tại 329 điểm giao dịch, bảo
đảm công khai, minh bạch. Trong quý I đã tổ chức 1.077 phiên giao dịch, đạt tỷ
lệ giải ngân 100%, thu nợ 100% và thu lãi 99,92%.

Đối với hoạt động tổ tiết kiệm và vay vốn, toàn tỉnh hiện có 6.425 tổ, với
96,61% tổ xếp loại tốt. Dư nợ ủy thác qua các tổ chức chính trị - xã hội chiếm
99,8% tổng dư nợ, tỷ lệ nợ quá hạn chỉ 0,08%.

Đẩy mạnh chuyển đổi số, nâng cao chất lượng phục vụ

Chi nhánh tiếp tục chú trọng ứng dụng công nghệ, chuyển đổi số trong quản lý
tín dụng chính sách. Đến cuối tháng 3/2026, đã có 123.835 khách hàng sử dụng
dịch vụ Mobile Banking, chiếm 43,2% tổng số khách hàng vay vốn.

Đồng thời, đơn vị đã hoàn thành hỗ trợ giảm lãi suất 2% cho khách hàng trong
giai đoạn tháng 10–12/2025 với tổng số tiền 89,4 tỷ đồng, góp phần chia sẻ khó
khăn với người vay.

Nhiệm vụ trọng tâm quý II/2026

Trong quý II, chi nhánh tập trung triển khai các giải pháp nhằm hoàn thành
100% kế hoạch tăng trưởng tín dụng đến ngày 30/6/2026; tăng cường công tác
kiểm tra, giám sát, nâng cao hiệu quả sử dụng vốn vay; chủ động phòng ngừa
rủi ro, củng cố chất lượng tín dụng.
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Giám đốc NHCSXH chi nhánh tỉnh Lâm Đồng Nguyễn Thị Ngọc Thu
phát biểu tại hội nghị

Đồng thời, phối hợp với các tổ chức chính trị - xã hội, chính quyền địa phương tổ
chức hiệu quả chương trình “Gửi tiết kiệm chung tay vì người nghèo”, tiếp tục
lan tỏa chính sách tín dụng ưu đãi của Đảng và Nhà nước đến đúng đối tượng
thụ hưởng.

Song song đó, chi nhánh chú trọng kiện toàn mạng lưới tổ tiết kiệm và vay vốn,
nâng cao chất lượng hoạt động sau khi sắp xếp đơn vị hành chính; đẩy mạnh
chuyển đổi số trong giao dịch xã và phục vụ khách hàng.

Với những kết quả đạt được, NHCSXH chi nhánh tỉnh Lâm Đồng tiếp tục khẳng
định vai trò là công cụ tài chính quan trọng của Nhà nước trong thực hiện mục
tiêu giảm nghèo bền vững, bảo đảm an sinh xã hội và thúc đẩy phát triển kinh
tế - xã hội trên địa bàn tỉnh.

Hoàng Phương (t/h)
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