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Ngan hang giao dich 365+, khach hang an tam
tan huéng ky nghi le
15:08 26/04/2023

V@i toc d6 s6 héa nhanh chéng nhu hién nay, viéc thuc hién cac giao dich tai
chinh ngan hang da khéng con “ranh gigi” gilra ngay thuong hay 1&, Tét. Céc
giao dich thuc hién lién mach thong qua irng dung ngéan hang s6 hay céc diém
giao dich s6 tu dong, dugc cac ngan hang ddy manh phéat trién.
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Ngan hang sé Open Banking cung cap nhiéu tién ich vuot troi
Giao dich sé I1én ngoi

Chi Minh Tam (TP. HCM) bubén ban online khdong qud ban tdm dén viéc tac
nghén hay xép hang dai ch¢ doi giao dich thuong thay trong céc dip |1&, Tét nhu
moi khi. Thay vao dé chi danh thoi gian cho cong viéc, nghi ngai bén gia dinh.

“T6i d& chuyén han qua s dung (ng dung ngan hang sé béi tinh tién Igi, cac
lénh chuyén tién, nhéan tién... tir khach hang t6i cé thé thuc hién hoac kiém tra
ngay lap tdc ma khong can phdi ra ngan hang hay doi cac sao ké nhu théng



thuong”, chi Minh Tam noi.

Trong khi dé anh Vinh (Can Tho) thuong xuyén s dung diém giao dich s6 dé
ma& sG, gl tién tiét kiém hoan toan ty dong ma khdng phu thudc vao thoi gian
hoat dong cla ngan hang. Bén canh dd, anh Vinh con cé thé thanh todn hau hét
cac loai hda don, tham chi mua sam ngay tai cac diém giao dich s6 nay.

Nam nay, dip 1& Gidé T6 Hung Vuaong, 30/4 va 1/5 lién ti€p nhau, ky nghi kéo dai
nhiéu ngay nhu cau chi tiéu mua sam tang cao, kéo theo céc giao dich ngan
hang nhu chuyén khodn, thanh toan... cling sé tang dot bién. Tuy nhién, van dé
tac nghén giao dich, hay lo lang ngan hang khong lam viéc hau nhu da duoc
gidi quyét. Bén canh cac cay ATM truyén thong, hién nay con cé cac diém giao
dich so tu déng 365+ hay cac ngan hang sé.

Nhirng trai nghiém trén da tré nén rat phé bién va dan tré thanh théi quen
trong céc giao dich tai chinh ngan hang cla ngudi dan, tir khu vuc thanh thi cho
dén nbéng thon. Téc do tang trudng trong linh vuc nay ngay cang gia tang va
theo nhan dinh clda nhiéu chuyén gia yéu té cot 16i vé cong nghé sé tiép tuc tao
dong luc lam thay déi cac giao dich ngan hang truyén théng, phuong thirc mua
sam va tiéu dung... cta khach hang bat k& thai gian, vi tri dia ly.

Thuong mai dién t& 1én ngbi cung véi co cadu dan so tré, ti 1& s dung
smartphone cé két néi internet cao la nén tang tich cuc ho trg tang trudng,
cling nhu gép phéan thidc day cac ngan hang phat trién ngan hang sé hay cac
diém giao dich s6 tu déng.

Ngéan hang san sang cho cac giao dich xuyén lé, Tét

Nam trong xu thé nay, Nam A Bank la mot trong nhitng ngan hang tién phong
chuyén déi s6 vGi hé sinh thai da s6 da dang nhu: ONEBANK, Open Banking...
dap ng cac nhu cau cla khach hang, dac biét trong cac dip cao diém nhu 1€,
Tét.

S3 h(ru mang luGi rong 16n gan 100 diém trén toan quéc, di kem nhiéu tién ich
ngan hang vugt trbi, di€ém giao dich s6 ONEBANK la diém sdng ndi bat trong hé
sinh thai s6 Nam A Bank. Diém giao dich s6 nay huéng téi nhom khéach hang
nang dong yéu thich cong nghé, su tién lgi, nhanh chéng va chu déng trong cac
giao dich tai chinh moi ldc, moi noi.

ONEBANK vugt ra han mét diém kinh doanh truyén théng, noi khach hang cé
thé tu trai nghiém moi giao dich ngan hang hién dai 365+ bat ké ngay 1&, Tét
nhu: nop tién mat vao tai khodn chinh chd, lién ngan hang; mad tai khoan; gui
tiét kiém online nhan ngay gidy ching nhan...Song song do, dén ONEBANK



khach hang cé thé trdi nghiém céac tién ich tiéu dung nhu mua sam cac san
phdm cao cdp dén tir thuong hiéu tra café Doi Dép, trang suc IJC.

Bén canh do, véi lgi thé vé mat cong nghé, ngan hang s6 Open Banking cung
cap da dang cac dich vu ngan hang, gitup khach hang két n6i nhanh chéng céac
dich vu tai chinh ngan hang hién dai nhung van ddm bao yéu té an toan, bao
mat thong tin khach hang. Hang triéu khach hang tin dung va s& dung Open
Banking moét cach thudng xuyén da cho thay muic do thanh cong cia Nam A
Bank trong viéc ap dung cdc mé hinh ngan hang hién dai tai Viét Nam.

Dai dién Nam A Bank cho biét: “Véi chién lugc 1dy khach hang lam trung tam
trong moi hoat déng, Nam A Bank lién tuc dau tur nguon luc, gidi phap cong
nghé tién ti€n nhat nham t6i da hdéa hanh trinh trai nghiém cta khach hang. Véi
ky nghi kéo dai sap tdi, ching téi d& chudn bi san sang, doéng thoi Ién cac
phuong an du phong chu déo, ddm bao cac giao dich dugc thuc thong sudt cho
khach hang.”

Nham dam bao hoat déng xuyén I&, Nam A Bank sé& tang cudng nhan su lam
viéc nhu: van hanh, téng dai vién, kho quy... hé trg tot nhat cho khach hang tai
ONEBANK hay trén Open Banking. Dac biét, trong ky nghi 1& nay, ONEBANK sé
t6 chirc ra quan ban hang déng loat nham gidi thiéu cac tién ich ngan hang hién
dai dén khach hang trén ca nudc.

Nhu vay, dip 1& dai ngay sap téi day nguoi dan c6 thé yén tdm thuc hién cac
giao dich ngan hang ma khong phai qué lo lang nhu cadc nam trudc. Ngan hang
sO va cac diém giao dich sé tu déng cla nhiéu ngan hang, trong dé cé Open
Banking va ONEBANK sé gép phan khéng nhé vao viéc cung cap cac tién ich
ngan hang hién dai dén khach hang bat ké thoi gian hay khéng gian giao dich.

Thai Son




