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Ngan hang gitt chan nhan su: Yéu t6 nao quan
trong nhat?
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Yéu td quan trong nhat dé cac ngan hang gilr chan ngudi lao dong la moi trudng
lam viéc hanh phuc, theo mot khdo sat clia Navigos Search - cong ty tuyén
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HDBank la ngan hang duy nhat 6 lan lién ti€p nhan giadi “Noi lam viéc
t6t nhat chau A - Best companies to work for in Asia” va la don vi duy
nhat dugc vinh danh “Doanh nghiép tién phong chuyén déi s6”

Trong b&o cdo gan nhat vé luong va thi truong lao dong ma Navigos mdi phat
hanh, rat nhiéu ng vién c6 xu huéng muén gan bé 1adu dai véi doanh nghiép tur
mot nam trd Ién, hodc cang lau cang tét, trir truong hop ho cé co hdi cong viéc
t6t. Diéu nay khéc biét han so véi khao sat dau nam 2022 cta Navigos Group.

Bdo cdo chi ra rang, yéu té quan trong nhat dé gilr chan nguoi lao dong la moi
truong lam viéc; yéu to luong ding th& hai; th& ba la van héa doanh nghiép.



Moi truong va van héa dugc nguoi lao dong ngay cang coi trong nén ban lanh
dao va bd phan nhan su can quan tam cac yéu té nay dé gilt chadn ngudi lao
dong. D€ thu hut ngudi lao déng, bén canh chinh sach luong, thudng hap dan,
moi truong lam viéc va van hdéa doanh nghiép la diém thu hat duge Ung vién.
Thuong hiéu nha tuyén dung tot sé gilip nang cao hiéu qua cla viéc thu hut va
tuyén dung nhan su.

Ngan hang 6 nam lién tiép duoc binh chon Noi lam viéc tét nhat

Tai HDBank, tinh dén 30/6/2023, toan hé théong da cé hon 17.000 cdn bd nhan
vién lam viéc tai 347 diém giao dich va hang chuc ngan diém ban hang (POS)
trén cd nudc, trong dé nhan vién cé tham nién trén 5 nam dat 39%.

Theo 6ng Pham Qudc Thanh - Téng Gidm doc HDBank, tai HDBank, can bd nhan
vién dugc cham soéc toan dién ca vé ché db luong va dai ngd hap dan, lan doi
song tinh than va van hoa doanh nghiép véi ton chi HDBank phai la noi lam viéc
hanh phtc (happy workplace). T d6, cac can bdé nhan vién gan bd 1au dai véi
Ngan hang, danh tron tam huyét dé cung phat trién moét ngan hang virng manh,
hién dai va nhan van trong hoat ddng, trong cung cap cac san pham, dich vu ra
thi truong cling nhu trong trach nhiém véi cdng dong.

Nhiéu nam nay, HDBank ludn duy tri moi truong lam viéc chuyén nghiép, ap
dung cac chinh sach, ché do phuc lgi vugt troi cho cadn bé nhan vién: Thudng
vuot ndng suat, uu dai 1ai suat vay, ho trg vay tin chap, cham soc stc khde y té
dinh ky, tdng bdo hiém y té€ quoc té€ cho nhan vién cé tham nién trén 5 nam;
duogc dao tao va tdi dao tao.

DE& khai thac tiém nang nhan tai, HDBank da t6 chiic cac chuong trinh thi dua
kinh doanh nhu “Hoa déng tién vang” véi cac gidi thuéng hap dan; chuong trinh
ton vinh cac cdn bd nhan vién 1au nam xuat sac, chuong trinh “HDBank Next
Leaders” nham tuyén chon ndi bd cho cac vi tri chi chét cia HDBank theo
phuong cham: gan sy thang tién sy nghiép cd nhan vdéi su phat trién chung cua
Ngan hang. Bén canh do, chi riéng nam 2022 va 6 thang dau nam 2023, Trung
tam Dao dao HDBank da md 895 khda dao tao cho can bd nhan vién.

Doanh nghiép tién phong chuyén déi sé trong céng tdc nhan su

Xac dinh s6 hoéa la mot trong nhitng chién lugc trong tam, HDBank da s6 héa
toan dién, trd thanh ngan hang sé dan dau. S6 hda la nén tang va la cong cu
giip mbéi mot CBNV gidm bt thai gian, md réng tuong tac, két néi lam viéc
nhém hay véi khach hang, tang hiéu suat céng viéc.
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Bén canh d6, cong tac quan tri nhan su cling da dugc s6 hda toan dién, ho tro
két ndi manh mé toan hé théng, nhu: trién khai cac gidi phap cong nghé
“People World”, App “People HDBank” gilp toi uu hdéa cébng tac quan ly nhan
su; ing dung cac cong cu “Workplace”, “Workplace Chat” dé€ trao d6i coéng viéc
va két noi théng tin; dua “E-Learning” vao cong tac dao tao; si dung ng dung
PPW va PP HDBank dé dé dang quan ly dir liéu nhan vién va di liéu cham cong.

Chi Nguyén Thi Thanh Thay - Ph6 gidm doéc Khoéi Nhan sy HDBank chia sé:
“Chung tbi da va dang no luc xay dung chién lugc con ngudi dé bién ngdi nha
HDBank la ng6i nha hanh phlc nhat - ngi ma cac cadn bo nhan vién ngoai cong
viéc hang ngay con c6 thé cdm nhan dugc niém vui va gia tri cia cudéc séng ma
Ngan hang mang dén cho ho”.

Canh dé, van hdéa ndi bd véi truyén théng nhan van cla ngudi HDBank ludn
dugc dé cao. Cac nhu cudc thi viét “HDBank trong to6i”, thi anh “Duyén dang
HDBank”, thi clip “Chuyén nghé ching minh”, thi viét “Cudn sach tam dac cua
t6i”, doi thoai “CEO Speakout”, chuong trinh Happy Friday, ... da tré thanh
nhitng chuong trinh mang thuong hiéu, niém ty hao riéng clia cdn bd nhan vién
HDBank; qua dé gan két moi cd nhan vai dai gia dinh 16n HDBank trong niém tu
hao, tinh yéu va su hai Iong, la san choi phat huy su nang dong, suc sang tao,
két noi.

D6 cling la nhitng yéu té quan trong giup HDBank |an tht 6 da vinh du nhan giai
“Noi lam viéc tét nhat chdu A 2022 - Best companies to work for in Asia” va
“Doanh nghiép tién phong chuyén déi s6” vao ngay 3/8/2023.

Pay ciing la nam dau tién, HR Asia c6 thém hang muc “Doanh nghiép tién
phong chuyén d6i s6” trong quy trinh danh gid nham phan anh su cam két cua
doanh nghiép trong viéc ghi nhan nhitng déi maéi trong linh vuc nhan su.

Theo Ban t6 chirc, két qua khdo sat ghi nhan tai HDBank va cac ngan hang doat
gidi cho thady mdi truong lam viéc ly tudng tiép tuc la diéu kién quan trong dé
cac té chirc nganh tai chinh thu hat nhan tai.

Trudc do, Mang ludi Quan hé cong chung Viét Nam (VNPR) cling vinh danh
HDBank & hang muc cao nhat cta Chién dich Truyén théng ndi bd xuat sac nhat
“HDBank in my heart” - “HDBank trong toi".
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