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Ngan hang nao dang dan dau hiéu qua hoat
dong va quan tri chi phi?
10:31 16/11/2023

Céc chi s6 quan trong thé hién hiéu qua kinh doanh cla ngan hang cé thé ké
dén ROE, ROA, CIR, NIM,...Vay nhiing ngan hang nao dang dan dau vé cac chi
sO nay?

Nhitng ngan hang dan dau ROE, ROA, CIR

Két qua kinh doanh cla cac ngan hang thuong mai luén dugc nha dau tu quan
tam bdi day khong chi la nhédm nganh c6 quy mo von héa I6n trén thi truong
ching khoan ma sic khdée tai chinh cla cdc nha bang cling ggi md nhiéu vé
trién vong cla nén kinh té.

Thong thuong khi danh gid vé hiéu qud hoat dong cla cadc ngan hang, moét so
chi s6 sé dugc quan tam nhiéu hon c6 thé k& dén ROE (ty suat sinh 10i trén vén
chu sé hiru), ROA (ty suat sinh 10i trén tong tai san), CIR (chi phi hoat ddéng/téng
thu nhap), NIM (bién 1ai thuan),...

Nam 2023 la mét nam khé khan véi nganh ngan hang va vi vay, viéc quan tri
chi phi, nang cao hiéu qua hoat déong cang dugc chud trong hon. Bdo cédo tai
chinh quy 3/2023 cla 27 ngan hang dang niém yét trén san ching khoan cho
thay, hiéu qua hoat dong cla cac ngan hang cling dang c6 su chénh léch dang
ké.

D{r liéu clia nén tang Wichart cho thay, ROE trong 4 quy gan nhat cla 27 ngan
hang trén san ching khodn & muic 17,87%, gidam khoang 2 diém % so véi nam
2022. Ngan hang c6 ROE cao nhat la VIB, dat 26,69%, cling la nha bang duy
nhat ghi nhan ROE trén mdc 25%. Cac ngan hang cé ROE cao tiép theo, dat
trén 20% gom cé ACB (24,33%), MB (23,39%), Vietcombank (23,38%), HDBank
(21,67%). Trong khi, c6 dén 9 ngan hang ghi nhan ROE dudi 10%, phan 16n la
cac ngan hang nhd.



TOP ngan hang c¢6 ROE cao nhit (%)
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Vé ty |é ROA, dit liéu cla Wichart cho thay top 3 ngan hang dan dau la MB
(2,66%), ACB (2,47%) va VIB (2,45%).

Cac ngan hang ti€p theo la Techcombank (2,38%) va MSB (2,22%).

Nhin chung, ty 1& ROA cta hau hét ngan hang suy gidm so vdgi cung ky, nguyén
nhan la téc do tang trudng lgi nhuan chédm lai dang ké do nhitng khé khan
chung cla nén kinh té. Cac nha bang cling dang phai ganh chiu nhiéu radi ro
tiém an vé ng xau do kha nang trad ng cdia ngudi vay bi anh hudng sau dai dich
Covid-19 va tang trudng kinh té thap.

Ty 1& CIR thé hién tuong quan gilta chi phi hoat ddng va thu nhép va ty 1& nay
cang thap cang tot cho nha bang. Theo théng ké, trong 9 thang dau nam 2023,
chi cé6 mot sé cai thién dugc chi s6 nay nhu Vietcombank, OCB, VIB, ACB,
MSB,...Phan héa vé ty I&é nay trong nganh cling rat 1én, t&r 24% dén 123%. Cac
ngan hang cé CIR thap nhat la SHB, VPBank, VietinBank, VIB.




Céc ngan hang cd chi s6 CIR tét nhat trong 9 thang ddu ndm 2023
9M2023 W 9M2022
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VietinBank, VIB, MB c6 su cai thién vé CIR so véi cung ky
Piéu gi giup ngan hang dan dau hiéu qua hoat déng?

Cé thé nhan thay, VIB dang la ngan hang nam trong Top dan dau vé 3 chi so
trén, riéng chi s6 ROE la cao nhat hé thong. Nha bang dugc danh gid cé hiéu
qud hoat ddéng, kha nang sinh 10i cao cung quan tri chi phi tét nhitng nam gan
day.

Dié€m chung cta VIB va nhiing ngan hang cé ROE cao thudng la nhém cé lgi thé
vé mang ban Ié. Riéng VIB, ngan hang dang la nha bang cé ty trong cho vay
ban |& hang dau hé thong, dat 86% vao cubi quy 3/2023. Chién lugc thic day
ban |é mot mat gilp VIB cé kha nang sinh I&i cao, mat khac phan tan rdi ro tap
trung toi da.

V6i phan 16n khach hang la cd nhan va doanh nghiép vlira va nhé, VIB cé khd
nang tang cuong ban chéo cac san pham, dac biét la gia tang hon nita thi phan
kinh doanh thé. Chinh vi vay, thu nhap ngoai lai cta VIB tadng truéng kha an
tugng trong 9 thang dau nam 2023, gilp ngan hang duy tri tang truéng loi
nhuan trong bodi cdnh kinh té khé khan. Theo Cong ty chiing khodn Ban Viét
(VCSC), thu nhap ngoai lai 9 thang cua VIB dat 3.300 ty déng, hoan thanh 86%
du bdo ca nam va vuot ky vong cua nhém phan tich. Thu tu phi cia ngan hang
da cdé su but phd manh trong quy 3 nho dich vu thanh todn va hoa hong
bancassurance. Bén canh doé, Igi nhuén tir kinh doanh ngoai héi cling c6 két qua
tich cuc.

Trudc do, Cong ty chiing khodn MB (MBS) cling nhan dinh, yéu t6 nguén thu
ngoai lai déi dao da giup VIB duy tri ROE & muc cao so véi toan nganh nhiéu
quy lién tuc, cé giai doan dat 29-30%. Nguon thu phi thé la uu thé I16n cla VIB



nho tadn dung hiéu qua chuyén déi s6 trén nén tang tép khach hang ban 1é 16n.

Co cau ngubn thu da dang, va ty trong dang k€& cla ngudn thu dich vu cling
gilp VIB nam trong nhém dan dau vé ROA. Theo do, ngan hang c6 kha nang mad
réng nguon thu ma khéng phai phu thudc nhiéu vao viéc tang quy moé tin dung.

9 thang dau nam 2023, Igi nhuan trudc thué cda VIB dat hon 8.300 ty dong,
tang 7% so véi cung ky va nam trong Top 10 hé thong. Nha bang nam trong sé6t
it ngan hang ti€p tuc ghi nhan lgi nhuan tang trudng duong nho quan tri tot chi
phi hoat dong. Ty 1é CIR cla nha bang nay da dugc cai thién dang ké tir 34%
cung ky xuéng con 30%.

Chuyén daéi s6 hiéu qua nhitng nam qua la dong luc chinh gidp ty Ié CIR cta VIB
lién tuc nam trong nhém tot nhat thi truong. Thong qua s6 hda hoat déng moét
cach toan dién, ngan hang van hanh moét cach hiéu qua, rat gon dugc nhiéu thu
tuc, quy trinh, dong thoi gia tdng nang suat lao ddng clda nhan vién.

M6i mot du dn dau tu céng nghé dugce VIB tinh todn dé cho ra két qua tét nhat.
Chang han nhu cac céng nghé vé Al, sinh trac hoc, hay cloud-native, thuc té
tang cuong (AR),...da ho trg rat nhiéu cho VIB trong viéc thu hit khach hang si
dung san pham, dich vu. Do dé, cé thé thay, toc do tang trudng doanh thu cua
VIB luén nhanh hon so véi chi phi nhirng nam qua.

Khac véi giai doan trudc dua nhau mé réng quy mo dé€ chiém Igi thé, hoat dong
ngan hang hién nay dugc chu trong hon vé tinh hiéu qud, tirc mé rong quy mo
va dau tu kinh doanh nhung phai that sy dem lai két qua cao, bén viing. Vi vay,
bén canh cac con s6 Igi nhuan, quy m6é du ng, chat lugng tai sdn, nha dau tu
cling danh gid ROE, ROA, CIR, NIM,...sé cho thay buc tranh toan dién hon vé vij
thé ctia ngan hang hién nay, cling nhu tiém nang phat trién trong tuong lai.
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