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Ngân hàng Nhà nước khuyến cáo người dân không cung cấp thông tin bảo mật
cho bất kỳ ai dưới bất kỳ hình thức nào; không truy cập, quét các đường link,
QR code, ứng dụng không rõ nguồn gốc. Đồng thời, kiểm tra và xác minh thông
tin qua các kênh chính thức của ngân hàng, chủ động bảo vệ tài khoản cá
nhân…

Cụ thể, ngày 11/9 Vụ Thanh toán, Ngân hàng Nhà nước vừa phát đi khuyến cáo:
Trong thời gian gần đây, tình trạng tội phạm công nghệ cao, lừa đảo tài chính
qua các kênh điện tử có chiều hướng gia tăng, với nhiều thủ đoạn tinh vi, như:
mạo danh ngân hàng gửi tin nhắn, phát tán đường link/QR code giả mạo, giả
danh cơ quan công an, tòa án, lừa đảo tuyển dụng “việc nhẹ lương cao” từ nước
ngoài, hay sử dụng công nghệ AI/deepfake để chiếm đoạt thông tin cá nhân và
tài sản.

Để bảo vệ quyền lợi và tài sản của người dân, Vụ Thanh toán khuyến nghị người
dân không cung cấp thông tin bảo mật (mật khẩu, OTP, số thẻ, CVV, sinh trắc
học) cho bất kỳ ai dưới bất kỳ hình thức nào. Không truy cập, không quét các
đường link, QR code, ứng dụng không rõ nguồn gốc.
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Ngân hàng Nhà nước khuyến cáo: Người dân cần chủ động bảo vệ tài
khoản, cảnh giác trước các lời mời đầu tư siêu lợi nhuận, việc làm ở
nước ngoài để tránh rơi vào “bẫy lừa xuyên biên giới”. Ảnh: Minh họa

Đồng thời, luôn kiểm tra và xác minh thông tin qua các kênh chính thức của
ngân hàng (website, ứng dụng, tổng đài); Chủ động bảo vệ tài khoản: đổi mật
khẩu định kỳ, bật cảnh báo biến động số dư, giới hạn hạn mức chuyển tiền.

Cảnh giác trước các lời mời đầu tư siêu lợi nhuận, việc làm ở nước ngoài để
tránh rơi vào “bẫy lừa xuyên biên giới”. Khi phát hiện dấu hiệu nghi ngờ, người
dân cần liên hệ ngay với tổng đài ngân hàng hoặc xơ quan cơ quan công an gần
nhất…

Vụ Thanh toán cũng cho biết, Ngân hàng Nhà nước sẽ phối hợp với các tổ chức
tín dụng, tiếp tục triển khai các giải pháp kỹ thuật, pháp lý và truyền thông để
phòng chống tội phạm công nghệ cao. Sự cảnh giác và hợp tác của người dân là
yếu tố then chốt để ngăn chặn vấn nạn này…

Tuấn Ngọc (t/h)

Ngân hàng Nhà nước khuyến cáo người dân chủ động bảo vệ tài khoản
https://thuonghieucongluan.com.vn/ngan-hang-nha-nuoc-khuyen-cao-nguoi-dan-chu-dong-bao-ve-tai-khoan-a279758.html


