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Ngan hang Nha nudc siét chat an toan thanh
toan, yéu cau chan chinh toan dién hé thong
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Ngan hang Nha nudc Viét Nam vira ban hanh Céng van s6 3276/NHNN-TT, yéu
cau cac to churc tin dung va té chirc trung gian thanh toan khan truong ra soat,
chan chinh toan dién hoat dong thanh toan trong toan hé théng. BDdng thai nay
dugc dua ra trong bdi canh tinh trang gian lan tai chinh, Ira ddo céng nghé cao
va thanh toan bat hop phap qua tai khodn ngan hang, thé thanh toan va vi dién
t&r dang dién bién ngay cang phuc tap.

Theo co quan quan ly, cung véi su phat trién manh mé cda thanh toan khong
dung tién mat, nhiéu doi tugng da lgi dung ké hé trong quan tri rdi ro, quy trinh
xac thuc khach hang va cé6ng nghé dé thuc hién hanh vi chiém doat tai san, rira
tién hoac giao dich trai phép. Vi vay, viéc nang cao nang luc kiém soat, giam
sat va phong ngtra rui ro la yéu cau cap thiét déi véi toan nganh ngan hang hién
nay.

Ngan hang Nha nudc yéu cau cac don vi trién khai nghiém tdc cac bién phap
quan ly rui ro, tdng cudng phat hién sém va ngan chan cac giao dich bat thuong
lién quan dén tai khodn thanh toan, thé ngan hang va vi dién ti. Bong thoi, cac
t6 chirc phai tuan tha day du quy dinh phap luat hién hanh vé mé, st dung tai
khoan thanh toan, cung Ung dich vu thé va dich vu thanh toan dién tl, ddm bao
an ninh, an toan trong méi truong sé.




Ngan hang Nha nudc siét chat kiém soat thanh toén, bao vé an toan
giao dich khach hang

Dang chu y, co quan quan ly nhan manh viéc thuc hién ding quy dinh tai Théng
tu 30/2025/TT-NHNN. Theo do, khi xt ly giao dich thanh toan, ngan hang phai
ki€m tra tinh hgp phap, hop 1é cda I1énh thanh toan; bao ddm théng tin trén
ching tur giao dich day du, chinh xac, dac biét la s6 hiéu tai khoan va tén chu
tai khoan. Pay dugc xem la moét trong nhing gidi phadp quan trong nham han
ché tinh trang gia mao, nham lan hoac Igi dung théng tin thanh todn dé thuc
hién hanh vi gian lan.

Bén canh viéc kiém soat giao dich khach hang ca nhan, Ngan hang Nha nuéc
cling yéu cau cac té chirc tin dung ra soat toan bd quy trinh phat trién va quan
ly don vi chap nhan thanh todn nhu clra hang, doanh nghiép, di€ém ban hang st
dung may POS hodc c6ng thanh todn dién tu.

Céac daon vi nay phai dugc xac minh day da ho so phap ly, thong tin nguoi dai
dién hop phéap, nganh nghé kinh doanh va muic d6 radi ro. Trén co sé dé, ngan
hang can phéan loai khadch hang doanh nghiép theo nhém rai ro dé€ cé bién phap
gidm sat phu hgp, tranh tinh trang lgi dung hinh thic thanh todn hgp phap dé
che gidu dong tién bat minh.

Ngoai ra, hé thong gidm sat giao dich can duoc tang cuong trén cd kénh truyén
thong va truc tuyén. Nhiing giao dich cé dau hiéu bat thuong nhu chuyén tién
lién tuc vdi tan suat cao, giao dich khong phu hop véi lich st tai khodn hoac cé
lién quan dén danh sach canh bao phai dugc phat hién va xt ly kip thoi.

Ngan hang Nha nudc ciing yéu cau cac don vi thudng xuyén cap nhat tiéu chi
nhan dién gian lan, déng thoi bdo cdo day da cac truong hgp nghi ngo vi pham
|én Hé thong théng tin ho trg quan ly, gidm sat va phong nglra rdi ro gian lan




trong hoat dong thanh toan (SIMO) dé€ phuc vu c6ng tac theo dbi toan nganh.

Song song V@i gidi phap ky thuat, co quan quan ly nhan manh vai tro cla truyén
thong tGi khach hang. Cac ngan hang can tang cuong canh bdo nguodi dan vé
thu doan IUra ddo truc tuyén, gid mao nhan vién ngan hang, du cung cap ma
OTP hoac thué, mua ban tai khoan thanh toan.

Viéc chan chinh toan dién hoat ddng thanh toan lan nay dugc ky vong sé gop
phan cing c6 niém tin cla nguodi dan vao thanh todn so, bdo vé quyén lgi khach
hang va bdo dam su an toan, minh bach cho hé théng tai chinh - ngan hang
trong giai doan chuyén d6i s6 manh mé hién nay.
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