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Việc tạm dừng giao dịch nhằm phục vụ công tác nâng cấp hệ thống của ngân
hàng.

Ngân hàng TMCP Bảo Việt (BAOVIET Bank) vừa thông báo kế hoạch nâng cấp hệ
thống BAOVIET i-Banking trong dịp nghỉ Tết Âm lịch 2026. Do phục vụ công tác
nâng cấp, một số dịch vụ ngân hàng điện tử sẽ tạm thời gián đoạn.

Thời gian thực hiện dự kiến từ 21h00 ngày 14/2/2026 đến 7h45 ngày 23/2/2026.
Trong giai đoạn này, toàn bộ dịch vụ liên quan đến hệ thống Internet Banking
sẽ tạm dừng hoạt động.

Thời gian BAOVIET Bank tạm dừng giao dịch qua hệ thống Internet
Banking. Ảnh: BAOVIET Bank
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Như vậy, trong khoảng thời gian thông báo, các giao dịch rút tiền và chuyển
tiền qua website của BAOVIET Bank sẽ không thể thực hiện. Vì vậy, khách hàng
cần chủ động sắp xếp kế hoạch giao dịch để tránh ảnh hưởng.

Theo BAOVIET Bank, việc nâng cấp nhằm tăng cường tính ổn định, an toàn và
nâng cao chất lượng dịch vụ ngân hàng số trong bối cảnh nhu cầu giao dịch
trực tuyến ngày càng gia tăng.

Sau 7h45 ngày 23/2/2026, hệ thống Internet Banking sẽ hoạt động trở lại bình
thường.

Nếu cần hỗ trợ, khách hàng có thể liên hệ tổng đài chăm sóc khách hàng của
BAOVIET Bank qua số 1900.55.88.48.

Trước đó, BAOVIET Bank cũng đã thông báo thời gian nghỉ Tết Nguyên đán Bính
Ngọ 2026. Cụ thể, ngân hàng sẽ dừng giao dịch tại quầy từ thứ Hai, ngày
16/2/2026 đến hết Chủ nhật, ngày 22/2/2026 (29 tháng Chạp năm Ất Tỵ đến
hết mùng 6 tháng Giêng năm Bính Ngọ).

BAOVIET Bank sẽ giao dịch trở lại vào Thứ Hai, ngày 23/2/2026.

Minh Minh
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