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Ngan hang tang cuong phoi hop dé ngan chan
gian lan, Ira dao tai chinh
07:54 22/10/2025

Ngay 21/10/2025, Hiép hoi Ngan hang Viét Nam t6 chic hop trién khai S6 tay
hudng dan phéi hop x( ly rdi ro doi véi tai khoan, thé va cac don vi chap nhan
thanh toan lién quan dén cac giao dich nghi ngo gian 1an, gid mao hoac Iira d3o.
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Quang canh budi hop

Theo TS. Nguyén Qudc Hung, Phé Chu tich kiém Téng Thu ky Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam, thoi gian gan day, tinh hinh Itra ddo qua tai khoan, thé dién bién
ngay cang phuc tap, véi thd doan tinh vi, tan suat va mic d6 thiét hai tang
nhanh. Viéc xtr ly hiéu qud doi hdi su phoi hgp chat ché gilta cdc ngan hang, béi
néu moi ngan hang tu trié€n khai riéng 1é sé khé dam bao két qua. “Dong tién
gian 1an di chuyén lién tuc gilra cadc ngan hang, do dé phdi hgp la yéu t6 séng
con dé truy vét, ngan chan thiét hai va bado vé khach hang”, 6ng nhan manh.

Hién nhiéu ngan hang da xay dung quy dinh ndi bo vé x ly rudi ro, nhung mang
tinh riéng 1é, thi€u théng nhat toan hé thong. Viéc ban hanh S6 tay huéng dan
la budc di can thiét dé tao hanh lang ph6i hgp dong bd, thong nhat. S6 tay gidp
canh bdo sém, hudng dan chi tiét quy trinh x& ly giao dich nghi ngg, tir dé tam



dung, ra soat va xtr ly nhanh chéng, nang cao nang luc phan rng va bdo vé uy
tin hé thong ngan hang.

Ong Nguyén Minh Phuong - Trudng Ti€u ban Quan ly rdi ro Chi hdi thé cho biét,
S6 tay bam sat quy dinh phap luat hién hanh, gidp ngan hang xt ly kip thoi cac
rdi ro, dong thaoi bao vé toi da quyén Igi khadch hang va han ché thiét hai cho hé
théng tai chinh.
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Ph6 Cha tich kiém Téng thu ky Hiép héi Ngan hang cho biét, xay dung
S6 tay nham bao vé téi da quyén lgi ciia chi tai khoan, han ché thiét
hai cho khéch hang va tang cudng uy tin clia hé thong ngan hang

Tai budi hop, 6ng Hoang Ngoc Bach - Truéng phong A05, B6 Cong an nhan
manh, trong bdi canh téi pham cong nghé cao ngay cang tinh vi, viéc phoi hgp
“theo thoi diém vang” gilra ngdn hang va co quan cong an la yéu té quyét dinh
hiéu qud. Khi cac bén dong bo, trach nhiém cao, cong tadc phong chong gian lan
md&i dat két qud thuc chat.

TS.Nguyén Quéc Hung cling khang dinh, mac du ngan hang khdng chiju trach
nhiém truc tiép khi khach hang bi Itra, nhung uy tin toan hé théng sé bi anh
hudng néu su viéc lién tuc xay ra. S6 tay sé gilp chia sé thong tin, truy vét
dong tién gian 1an nhanh chéng, ho trg céng tac diéu tra, bdo vé khach hang va
cling cO niém tin vao hé théng tai chinh.

S6 tay hudng dan dugc ky ban hanh ngay 30/9/2025, c6 hiéu luc sau 30 ngay.
HOi nghi tap huan trong thang 10 la budc dau phé bién ndi dung va phuong



phap trién khai, nham tao khéi doan két, théng nhat trong toan hé théng ngén
hang, nang cao nang luc phdi hgp phong chéng gian lan, bdo vé khach hang,
dong thoi ciing c6 uy tin va niém tin cda ngudi dan vao hé thong tai chinh.

Nam Son (t/h)




