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Nganh ban lé 2022: Ky vong chinh phuc cac
nac thang maéi
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Nam 2021 khép lai v6i su vugt IEn manh mé cia nhédm doanh nghiép ban 1é.
Budc vao nam 2022, nganh ban Ié dugc ky vong sé chinh phuc cac nac thang
mG&i nho véi kinh nghiém (ng phd linh hoat véi dai dich va kinh té hoi phuc khi
budc vao “binh thudng méi”.

Thach thuc va co hdi cia nganh ban lé

Nganh ban |é ludn la cau néi quan trong gilra sdn xuat va tiéu dung, dac biét,
trong bdi canh dich Covid-19. Hang Viét hién chiém ty |é cao trong cac hé thong
phan phoi, tao dau ra cho san phdm cla doanh nghiép, tr d6 gép phan thuc
day san xuat, bao dam chudi cung ing khéng bj dit gay.

Cé thé ndi nganh ban 1é dugc coi la mot trong nhing linh vuc chiju tdc dong
manh mé cua dai dich Covid-19. K& tir dgt bung phat dich t&r cubi thang Tu nam
2021, thi truong ban Ié Viét Nam da chidng kién nhiéu doanh nghiép phai déng
clra, trd mat bang hoac thu hep mé hinh kinh doanh. Tuy nhién, day ciing la
nganh nghé dugc danh giad c6 su hoi phuc tich cuc véi con s6 tang truéng dang
ghi nhan, dac biét sau thoi di€m két thic Chi thi vé gian cach xa hoi.




Nganh béan |é dugc coi la mét trong nhitng linh vuc chiu tac dong
manh mé cla dai dich Covid-19.

Thuc té cho thay, doanh thu mét s6 céng ty ban |é da bat dau tang trudng vao
nhirng thang cudi cung cdia nam 2021 sau khi cac hoat dong kinh doanh dich vu
dang dan tré vé trang thai "binh thuong méi".

Trong bang xép hang Top 500 Doanh nghiép tu nhan I6n nhat Viét Nam
(VNR500) nam 2021 dugc coéng bb cubi thang 11/2021, ban |é la mot trong 4
nganh ghi nhan téng doanh thu tang truéng duong trong khi da s6 nhém nganh
con lai déu ching kién su sut gidm dang ké.

Cac doanh nghiép ngoai nhu Aeon, Lotte..., hay doanh nghiép ban I& c6 von nha
nudc nhu Saigon Co.op “an binh bat dong” do anh huéng tir dich bénh, thi
Masan va Thé gidi Di dong lai lao nhanh hon vao tai cau tridc, bén canh day
manh mua ban va sap nhap (M&A) dé c6 thé nhanh chéng vé lai blc tranh thi
trudng ban lé Viét.

Nhin mot cach tich cuc, cudc dai khing hodng tir dich Covid-19 tré thanh thoi co
cho céc doanh nghiép quy mo 16n, dac biét la cadc nha ban 1é niém yét c6
thuong hiéu, hé théng quan ly manh trén thj truong. Cac doanh nghiép 16n sé
gidm thi€u rdi ro canh tranh gilp cong ty tan dung lgi thé gianh thém thi phan
trong hau hét cdc mang kinh doanh chinh ctia minh. Nho dé, cac cong ty ban lé
va phan phéi quy mo I6n dugc du bdo phuc hoi nhanh chéng va tang truéng
manh mé vao nam 2022.



Xu huéng thic day tang truéng cho nganh ban lé

Bén canh ca héi tlir viéc gidm thiéu cac déi thu canh tranh nhé va vira, cac
doanh nghiép nganh ban |1é quy mé Ién con dugc danh gid sé htu nhiéu trién
vong vao nam 2022.

Cong ty VNDirect da chi ra ba xu hudng thic day tang truédng cho nganh ban [é
trong nam 2022.

Th& nhat, da kénh va truc tuyén tré thanh déng luc chinh cho cong ty ban Ié
trong "binh thuong mdéi". Theo VNDirect, hién viéc luét va nghién clru vé san
pha@m chu yéu dugc thuc hién tryuc tuyén thay vi ngoai tuyén. Béng thai, ti & chi
tiéu danh cho cac kénh ngoai tuyén dang thu hep lai - theo nghién clu cla
Facebook va Bain & Company. Trong hai giai doan dau tién cta hanh trinh tiéu
dung, giai doan khdm pha va giai doan danh gia it nhat 80% kénh dugc nguoi
tiéu dung st dung la truc tuyén.

Doi véi cac cong ty ban lé niém yét, viéc gidi thiéu chién lugc da kénh dé hoan
thanh hanh trinh tiéu dung la chién lugc ding dan dé tang doanh thu. Viéc dua
cac gian hang |én cac trang thuong mai dién ti sé gilp cac cong ty ban lé va
nha phan phéi mé réng tép khach hang va tang doanh thu ban hang tir cac tép
khach hang mdéi nay.
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Pa kénh va truc tuyén tré thanh déng luc chinh cho cong ty ban |é
trong "binh thudng maéi".



Th{& hai, nhu cadu ngay cang tang déi vai dién thoai théng minh chinh hang cao
cap va cac san pham lam viéc tai nha sé tiép tuc sau dai dich. VNDirect cho
rang, déi véi dién thoai théng minh cao cap, du thi truong dién thoai di dbéng da
dan bao hoa véi muc tang trudng trong giai doan 2019-2021 chi khoang 5-
7%/nam nhung tir nam 2022, cadc nha phan phdoi dién thoai di dong dugc ty
quyén sé duy tri mic tang trudng cao hon.

VNDirect ly gidi nguyén nhan do nhu cau déi véi cac san pham cao cap it bi anh
hudng béi dai dich; viéc that chat cadc quy dinh vé hang xéch tay gilp cac nha
bén |é dugc Uy quyén dat dugc nhiéu thi phan hon; viéc that chat bao hanh véi
yéu cau bién lai cac sdn pham chinh hang tir cdc nha phan phdi Gy quyén cho
cac san pham Apple sé tap trung nhu cau cac san pham clda Apple hudng vao
cac dai ly dugc ay quyén.

Doi vGi san pham lam viéc tai nha, theo diéu tra dan sé Viét Nam, chi c6 30,7%
hé gia dinh c6 may tinh (bao gébm ca may tinh dé€ ban va may tinh xach tay),
cho thay thi trudng may tinh van con nhiéu tiém nang phat trién, dac biét la
trong giai doan trong va sau dai dich khi nhu cau vé cac sdn phdm may tinh sé
tang manh nha nhu cau lam viéc tai nha va giai tri.

Véi xu huéng nay, VNDirect ky vong MWG va FRT (CTCP Béan lé Ky thuat s6 FPT)
sé dugc hudng Igi nhiéu nhat tir sy gia tang manh mé vé nhu cau déi vai cac
san pham va may tinh xach tay chinh hang cta Apple, trong khi DGW (CTCP
Thé gidi s6) va PSD (CTCP Dich vu Phan ph6i Tong hgp Dau khi) sé dugc hudng
lgi tUr giai doan phan phoi téi cac nha ban |é.

Thi ba, chubi cira hang bach héa hién dai dugc hudng Igi tlr su chuyén dich tiéu
dung sau dai dich sang thuong mai hién dai. Theo Kantar Worldpanel, vao gi(ra
thang 10/2021, thi phan cla cac kénh truc tuyén va siéu thi nhd da gidam trd lai
khodng 6-10% sau khi dat dinh trong khodng thoi gian tir thang 8 dén thang
9/2021, tuy nhién thj phan van & muc cao so vdi truéc dich (khodng 3% d6i vai
kénh truc tuyén va 5% doi véi kénh siéu thi nhd) cho thay kha nang duy tri hoat
dong trong thai gian gidn cach xa hdi ctia cac kénh nay va su thay déi xu hudng
tiéu dung sau dai dich.

Theo du bdo cta B6 Coéng Thuong, dén nam 2025, gia tri gia tang cua khu vuc
thuong mai trong nudc sé déng gép khoadng 13,5% GDP va t6ng muc ban [é
hang hda va dich vu tang khodng 9-9,5%/nam trong giai doan tir nam 2021-
2025.

Ty trong t6ng mdc ban |é hang hda cta kénh thuong mai hién dai dat khoang
35-40% vao nam 2025.



V6i du bdo nay, nganh thuong mai hién dai c6 thé duy tri da tang trudng trén
hai con sé trong su6t giai doan 2021-2025. Do dd, doanh nghiép c6 chubi ban
hang hién dai sé duy tri da tang trudng tét hon thi truong chung.

D& nganh béan |é gilr viing tang truédng duong trong nam 2022, cac hé théng
siéu thi cht déng két noi véi cadc nha san xuat va nha cung cap bdo ddm ngudn
hang, dua ra nhiéu kich ban Gng phé dé tranh ddt gdy chubi cung (ng khi dich
Covid-19 dién bién phtc tap...

Ngoai ra, doanh nghiép ban lé can chu dong trién khai nhiéu giai phap phong
dich, thich ng véi tinh hinh, ddy manh tiém vac xin phong Covid-19 cho can
bd, nhan vién trén toan hé théng d€ ngudi dan an tdm téi mua sam...

Song song V@i cac gidi phap tir cdc doanh nghiép ban 1€, can cé cac giai phap
hé trg tir nha nudc nhu: B6 sung chinh sach ho trg va quan ly thi truong kinh
doanh truc tuyén; ho trg kich cau ngudi tiéu dung; bé sung ho trg thong qua cac
g6i ho trg tin dung, uu dai dau tu va uu dai thué; ho trg va tu van cho cac doanh
nghiép ban lé vira va nho trong qua trinh chuyén déi s6; day manh chuaong trinh
dau tu xay dung, phat trién ha tang thuong mai.
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