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Sáng 3/12 tại Hà Nội, Diễn đàn Chuyển đổi số ngành công thương năm 2025 do
Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số (Bộ Công thương) tổ chức đã diễn ra với
chủ đề “Chuyển đổi kép: Số hóa chuỗi cung ứng – xanh hóa tăng trưởng”. Sự
kiện quy tụ các cơ quan quản lý, chuyên gia và doanh nghiệp nhằm thảo luận
định hướng phát triển kinh tế số gắn với mục tiêu tăng trưởng xanh.

Thứ trưởng Bộ Công Thương Nguyễn Sinh Nhật Tân phát biểu tại diễn
đàn

Phát biểu khai mạc, Thứ trưởng Bộ Công thương Nguyễn Sinh Nhật Tân khẳng
định, kinh tế số đang trở thành trụ cột mới của Việt Nam, đóng góp quan trọng
vào việc mở rộng thị trường, tăng năng suất và gia tăng khả năng chống chịu.
Năm 2025 được Chính phủ xác định là giai đoạn tăng tốc thực hiện Nghị quyết
57 về chuyển đổi số, coi đây là động lực trọng tâm thúc đẩy lực lượng sản xuất
và năng lực cạnh tranh quốc gia.
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Theo Thứ trưởng, ngành công thương đã triển khai đồng bộ chuyển đổi số trên
cả ba trụ cột gồm chính phủ số, kinh tế số và hạ tầng dữ liệu. Tuy nhiên, bối
cảnh mới đòi hỏi sự đổi mới mạnh mẽ hơn, đặc biệt trong mô hình “chuyển đổi
kép” kết hợp giữa số hóa và chuyển đổi xanh.

Để đáp ứng yêu cầu này, Bộ Công thương đề nghị các chuyên gia, doanh nghiệp
tập trung phân tích các xu hướng công nghệ như trí tuệ nhân tạo, IoT, dữ liệu
lớn, điện toán đám mây và khả năng ứng dụng vào chính phủ số, sản xuất
thông minh và thương mại điện tử. Đồng thời, cần tiếp tục phát triển thị trường
thương mại điện tử theo hướng xanh – an toàn – bền vững, tăng cường quản lý
thương mại điện tử xuyên biên giới và hỗ trợ tiêu thụ sản phẩm địa phương
thông qua nền tảng số.

Quang cảnh diễn đàn.

Trình bày báo cáo “Định hướng chuyển đổi số ngành công thương năm 2026”,
Phó Cục trưởng Hoàng Ninh cho biết, chuyển đổi số tiếp tục là nhiệm vụ chiến
lược đến năm 2030. Trong năm 2024, ngành đạt nhiều kết quả nổi bật như 224
dịch vụ công trực tuyến toàn trình, 95,52% hồ sơ được số hóa, hơn 691.000 bộ
hồ sơ xử lý qua Cơ chế một cửa ASEAN và trên 52.500 doanh nghiệp được hỗ
trợ. Bộ Công thương cũng dẫn đầu cả nước về mức độ hài lòng đối với dịch vụ
công trực tuyến.

Về kinh tế số, thương mại điện tử tiếp tục tăng trưởng mạnh với quy mô B2C
năm 2024 đạt khoảng 25 tỷ USD. Khoảng 90% doanh nghiệp chế biến – chế tạo
đã ứng dụng giải pháp số, trong đó 35% sử dụng robot và cảm biến; 10–12%
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đạt tiêu chuẩn nhà máy thông minh 3.0. Lĩnh vực năng lượng chuyển đổi tích
cực với đo đếm thông minh, AI dự báo phụ tải và các mô hình năng lượng tái
tạo.

Dự kiến năm 2025, kinh tế số Việt Nam đạt 39 tỷ USD, tiếp tục nằm trong nhóm
tăng trưởng nhanh nhất khu vực. Năm 2026, ngành công thương sẽ hướng tới
chuẩn hóa dữ liệu thương mại điện tử quốc gia, mở rộng mô hình nhà máy
thông minh thế hệ 3.0 – 4.0 và triển khai rộng rãi hệ thống quản lý năng lượng
thông minh trên toàn quốc.

Nam Sơn (t/h)
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