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Nganh du lich cé chiu anh hudng truc tiép tu
gia xang dau?
15:38 22/07/2022

Viéc gid xang dau lién tuc tang cao da khién cac doanh nghiép nganh Du lich
"ding ngodi khéng yén", du dang vao mua cao diém du lich He. D& gilr chan du
khéch, cdc doanh nghiép It hanh budc phai "gobng minh" giir gia tour.

Chua kip ming vi su phuc hoi sau dai dich Covid-19 dugc bao lau, cdc doanh
nghiép (DN) du lich, van tai lap tdc phai doi mat véi mot “con bao” méi. o
chinh la “bdo gid” nhién liéu, ma cu thé la gid xang, dau. Vai thang tré lai day,
gid xang, dau lién tuc tang phi ma va lién ti€p tu pha “ky luc”. Tinh dén nay, gié
xang dau da trai qua 19 lan diéu chinh gid, trong dé c6 13 lan tang va 6 lan
gidm. Tai ky diéu hanh chiéu qua (21/07/2022), Lién B6 Tai chinh, B6 Céng
Thuong gidm xang E5 RON 92 la 2.710 dong/lit, con xang RON 95 gidm 3.600
dong/lit.

Nganh du lich Viét Nam anh huéng truc ti€p tir gid xang dau.



Cac dich vu dua nhau tang gia

Budc vao cao diém du lich hé nam 2022 tir 30/04 dén nay, nhiéu dia phuong ghi
nhan con s6 an tugng vé khach du lich néi dia va khach quoéc té. Mua he chiém
70-75% doanh thu nganh du lich néi chung va céng ty du lich néi riéng. Thé
nhung, chua kip mung khach tang cao sau 02 nédm nam im vi dich Covid-19, cac
doanh nghiép I&t hanh phai déi mat véi nhiéu khoé khan dé duy tri hoat déng.

Ong Vi Van Tuyén, Gidm déc Cong ty du lich Travelogy Viét Nam (Travelogy
Viét Nam) cho biét, tinh t&r dau nam 2022 dén nay, gid xang dau trai qua 19 lan
diéu chinh nhung dén 13 Ian tang gia. Giad xan tang lap tlc anh hudng dén gia
xe du lich. Theo dé, xe du lich tang tir 15-25%. "Xe du lich tang ting tuan cha
khong phai sau mbi dgt gid xang tang khién doanh nghiép It hanh khéng biét
duong nao xoay xd. Nguyén nhan bdi sau dich Covid-19, nhiéu cong ty xe
khong tru dugc tai chinh nén gidi thé. Bén canh dd, nhan su lai xe thiéu vi lai xe
khong con man ma véi nghé", 6ng Tuyén nobi.




Gia xang, dau tang khién nhiéu doanh nghiép du lich gap kho trong
b6i cdnh ho dang kich cau dé phuc hai.

“Dling nhin vao so6 khach ndi dia dong va nhiéu diém vui choi qua tai nght
nganh du lich da hoi phuc. Hién, khach quéc té van it trong khi mét khach quéc
té chi tiéu bang 20 khach ndi nén chirng nao khach quéc té chua déng, doanh
nghiép con déi mat véi nhiéu khoé khan” Pai dién mot cong ty du lich.

Ong Tuyén 18y vi du, xe 6 td 45 chd chay tir Ha NOi dén Pha Goét di Cat Ba gid tur
8- 8,5 triéu dong/luot di vé. Sau COVID, gia tang lén tur 9- 9,5 triéu dong/luct di
vé. Thoi diém nay Ién téi 10,5- 11 triéu dong/luct di vé. Nhu vay, chi riéng van
tdi du lich tang Ién ti: 30- 35%.

Theo 6ng Tuyén, khéng chi gid van tai tang, suat an cta khach cling tang theo.
Cu thé, trudc day binh dan clda khach du lich tir 150.000- 170.000
dong/ngudi/blra day dd mdén ngon. Nhung dén thoi di€ém nay, moi suat an da Ién
muc gid méi 200.000- 220.000 dong/suat.

Ngoai ra, ganh nang Ién véi doanh nghiép Ir hanh la vé may bay tang. Theo
khdo sat, gid vé chang ndi dia tang 2,5- 4 triéu dong/kh& hoi chua ké ngay cao
diém. Hang loat cac dich vu luu trd khac nhu: giat la tang tr 20- 25%, kem danh
rang, stra tam... tdng 10% khién giad khach san tang Ién.

“Trudc day, cac doanh nghiép It hanh ky hgp dong khach san theo nam nhung
gio phia khach san chi ddm ky hgp déong thang vi khéng biét gid ca c6 tang nira
hay khéng”, 6ng Tuyén nai.

Mot giam doc doanh nghiép [ hanh ngam ngui chia sé: “Trudc day, tua di 3
dém 4 ngay tai Phd Quoc chi khoang 6- 7 triéu dong/ngudi thi nay tang 1én 9-
10 triéu déng/ngudi. Hay nhu tua Cat Ba gia tang tu 2,5 triéu dong 1én 3,5 triéu
dong chua ké gia vé tham quan ciing tdng thém...Tang gié tua I&én vay nhung
doanh nghiép khong cé 1ai vi nhiéu chi phi phat sinh khac”.

Vi nay cho biét thém, hién nay dé canh tranh khach ndi dia, doanh nghiép I
hanh chi [ai khoang 5- 7% thay vi 10% nhu truéc day. “Mét doan 50 khach di
Cat Ba doanh nghiép mdi lai dugc vai triéu dong néu dau xudi dudi lot. Mac du
|6 nhung van lam vi phai gitr chan khach hang”, vi nay nai.

Khach déng nhung van 16, doanh nghiép "géong minh" kiém gia

Theo ghi nhan tai nhiéu cong ty du lich, nhu cau dat tour tron géi va dich vu
nhu vé may bay, khach san, nha hang... cia du khach tang manh khi nganh du



lich buéc vao mua cao diém he.

Cong ty Dich vu L& hanh Saigontourist du kién sé phuc vu hon 280.000 lugt
khach trong mua hé 2022. Con s6 nay c6 thé cao hon do nhu cau cua thij truong
vé du lich trong va ngoai nudc van dang tang manh. VGi nhiing tour tron géi da
choét, gia tour khéng thay déi va hién DN bat dau trién khai dich vu cho du
khach. L& hanh Saigontourist dang mé ban tour khéi hanh tir thang 10 tré di
hodc dap ing nhu cau cua khach dat tour [& phat sinh.

Véi nhitng tour dang ban cho khach, mot s6 DN da thong bdo diéu chinh gié
tour va kho tranh bi khach hang phan Gng. Khach sé can nhac dat tour hoac
chon nhitng chuong trinh cé chi phi thap hon nhu tour 3 ngay déi thanh 2 ngay;
3 khach san 5 sao xuéng con 4 sao...







Hinh 3anh khach hang check in lam thu tuc tai san bay Cat Bi - Hai
Phong.

Theo ghi nhan cta phéng vién, giad vé may bay ré nhat trén cac chang bay noi
dia trong cao diém He 2022 da tang |én thém tur 500.000 - 1 triéu dong/vé so
V@i trude dé. Cu thé, gid vé cac hang phé bién trong khodng 4,3-5,5 triéu dong.
Vietjet Air dang ban giad thap nhat véi mic 4,3 triéu dong, nhung hanh khéach
phai bay vao khung gio 22h30-23h30. Chi Nhung (27 tudi) chia sé: “Toi dat vé
bay tir Ha Noi vao TP.HCM va giat minh vi gid tdng qua cao nén ngan ngai chua
dat. Chi khodng vai ti€ng sau khi toi dinh mua lai, gia vé da tang thém khoang
500.000 déng du dé la chuyén bay khuya".

Gia vé chang Ha Noi - Phi Qudc ciling tang cao so vdi thang trudc. Chuyén bay
kh( hoi ré nhat co6 gia 2,8 triéu dong cua Vietjet Air. Néu bay véi Bamboo
Airways hay Vietnam Airlines, khach hang phai tra khoang 4,5-6 triéu déng cho
chuyén kh(r héi. Chang Ha Noi - Nha Trang, gid vé ré nhat cta Vietjet Air da
cham mc 3,6 triéu dong khi bay vao dém khuya. O cac hang khéc, gia vé dao
dong khodng 4-5 triéu dong. Chang Ha No§i - Da Lat c6 gid khoang 4,3-5 triéu
dong va khong cé su chénh léch nhiéu gilta cdc hang. Khach hang khé long tim
dugc moét gid vé may bay gia ré du chap nhan bay sdng sém hoac dém khuya.

DE chia sé khé khan véi khach hang, cac hang bay cling dang tim cach giam
bét phan nao tédc dong tiéu cuc cha su tdng gid nhién liéu, dan dén gid vé may
bay tdng. Chang han nhu hadng may bay Vietjet Air da yéu cau phi céng ap dung
ché d6 bay phu hgp, s dung doi tau bay tiét kiém nhién liéu, chon nha cung
cap nhién liéu cé muc gid tot, chi ddng mua nhién liéu du trr lGc giad thap...

Doi vGi cac doanh nghiép It hanh, 6ng Nguyén Minh Man, Gidm doc Truyén
thong - marketing Cong ty TST Tourist cho biét, cai khé nhat IGc nay cla doanh
nghiép du lich Ia phai bu 16 cho nhiing san pham da ban ra véi gia ci. "Viéc gia
xang dau tang khéng cé nghia sdn pham du lich cling tang ngay theo dugc. Béi
néu tang gia bat thuong dé gay mat thién cdm trong long du khach, khi

nganh du lich vtra hoi phuc. Viéc quan trong hién nay la gitr chan du khach, ma
muon gilr chan du khach thi doanh nghiép du lich phdi gébng minh gilr gié tour
binh 6n cho du khach. Cé nhu vay mai c6 thé kéo du khach trd lai sau mua dich
bénh", 6ng Nguyén Minh Man cho biét.

Theo 6ng Man, viéc gid xang dau tang khong chi anh hudng dén gié dich vu van
chuyé&n ma con anh hudng dén cac dich vu an uéng, tham quan, luu trd cling
tang theo, kéo theo gia dich vu du lich cling phai tang. Vi thé, da dén lic céac co
quan h{tu quan can c6 chinh séch ki€m soéat gid cd, ma cu thé la gid xang dau
mot cach hiéu qud, d€ khong dan dén tinh trang “loan" gid nhu hién nay.



Trong khi dé, dai dién mot sé cong ty I&r hanh khéc cling cho biét, dé déi phé vdi
tinh trang tang gia tour dip He, ho sé chu dong tu van ré cho khach mua tour vé
su bién dbng gia dich vu hodc sé diéu chinh lich trinh tour d€ gidm cac chi phi
khéng can thiét ma khéng anh huéng nhiéu dén chat lugng tour.

Ngoai ra, mot s6 doanh nghiép It hanh con chon gidi phap uu tién gidi thiéu vai
khach céc diém dén co chi phi chua tang cao cho du khach lua chon, sao cho
phU hop vdi tui tién cla khach hang. Doi véi mot s6 khach san, nha hang da
chon giai phap hgp tac véi nhau, mua chung cadc mat hang dung mot 1an cho
khach san véi s6 lugng I6n, hodc chon mua cac sdn pham cé thé du trir dugce lau
hon dé€ dugc giad hop ly.

Mot s6 khach san khac thi chon gidi phap tang gid phong nhung sé cho khach
nhan phong sém, trd phong mudn (truéc day, phia khach san thudng phu thu
hodc phat déi tdc khodn nay) hoac mién phi nang hang phong (tinh gid phong
cao cap bang gid phong tiéu chuan) cho don vi I&r hanh. Trong khi do, cac don vi
luu trd, nha hang ciling cé xu hudng thay thé cac loai thuc pham tuoi séng trong
thuc don sang cac sdn pham kho, déng gdi dé€ cé muc gia tot cho khach.
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