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Nganh du lich sang tao, déi méi day lui khé
khan
13:01 14/03/2021

Trudc kho khan do dai dich Covid-19, nganh du lich cht dong ti€n hanh chuyén
doi s6 dé quan ly hoat dong ctia doanh nghiép, tang cuong marketing...

Dac biét la sy ra doi cta hang loat ing dung vé du lich trén nén tdng dién thoai do cac
doanh nghiép trong nudc xay dung hoac phoi hgp cuing Téng cuc Du lich nhu: Du lich Viét
Nam an toan, Hudng dan vién du lich, Hahalolo, Vibook, VietnamGuide... Tir dé cho phép
ngudi dan, du khéch, huéng dan vién, cadc doanh nghiép It hanh, luu trd, van chuyén, céc
diém dén, cac ngadn hang va co quan quan ly nha nudc cé thé két néi véi nhau trén mot
nén tdng chung, nham mang lai su thuén tién trong viéc cap nhat tin tlc du lich, thic day
thuong mai dién t& phat trién.
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Anh minh hoa
Tuy nhién, véi cac doanh nghiép vira va nhd, viéc chuyén déi s6 khong hé dé
dang bai han ché vé nguon luc kinh té, co sd vat chat ky thuat, chat lugng
nguon nhan luc. Trudng ban Thu ky H6i dong Tu van du lich Viét Nam Hoang
Nhan Chinh chia sé: “Hién nay, doanh nghiép vlira va nhé chiém téi hon 80%
tong s6 doanh nghiép cla nganh Du lich. Ho khéng cé du diéu kién dé thuc hién
chuyén déi s6. Vi vay, muon chuyén déi sé thanh cong, can cé su dau tu tu phia



Chinh phua va céc co quan quan ly nha nudc. Cung véi dé, nganh Du lich can
tién hanh khao sat thuc té vé ngudn nhan luc, co sé vat chat, nhu cau cua
doanh nghiép va céc bén lién quan; sau dé xay dung chién lugc chuyén daéi so,
dac biét la mot nén tdng co s& dir liéu (database) chung cé kha nang lién théng
dé cac doanh nghiép, dia phuong cung khai thac dir liéu, tao diéu kién cho
doanh nghiép vira va nhé dugc tham gia mién phi”.

Theo nhiéu chuyén gia du lich va cac doanh nghiép, con ngudi méi la yéu té
quyét dinh dé€ van hanh, dp dung céng nghé vao chuyén déi s6. Viéc dao tao
ngudn nhan luc phuc vu cho chuyén déi s6 can dugc thuc hién ngay bdi khéng
phdi doanh nghiép nao ciing cé chuyén gia cong nghé théng tin du trinh do, kha
nang dé€ dua doanh nghiép chuyén déi s6 thanh cong. Nganh Du lich nén t6
chtrc cac khéa dao tao cho cac doanh nghiép, dé nhirng ngudi dang lam cac
cOng tac khac nhu diéu hanh tour, |1é tan... ciing cé thé hoc thém vé céng nghé
thong tin, nang cao trinh dd va dap ing dugc yéu cau cong viéc trong tinh hinh
mdi.
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