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Nganh duong sat dung Al ban vé, nhiéu chang
giam téi 35%
14:07 29/04/2026

TU ngay 1/5/2026, nganh duong sat chinh thic 4p dung tinh nang “Gia vé linh
hoat” trén toan hé thong, st dung tri tué nhan tao (Al) dé tu ddng diéu chinh
gid vé theo tinh trang choé tréng thuc té trén ting chuyén tau. Chi sau mot tuan
thi diém, chinh sach nay da gilp hang nghin hanh khach mua dugc vé ré hon,
dong thoi nang hiéu qua khai thac toa tau ro rét.

Tong cong ty Buong sat Viét Nam cho biét, tinh nang “Gia vé linh hoat” dugc
trién khai dong bd trén toan bd hé thong ban vé chinh thirc ké tir ngay 1/5, cho
phép hanh khach tiép can muic uu dai tr 15% dén 35% tuy ting chang, ting
thoi diém dat vé.

Theo co ché& van hanh, hé thong Al sé tu dong quét dir liéu dat ché theo thoi
gian thuc, phén tich tinh trang ghé& ngéi, giudng nam con tréng trén ting doan
tau dé dua ra muac gid phu hop. Nhimg chb da dugc ban cho hanh trinh dai
nhung con tréng & cac chang ngan sé dugc hé théng tinh todn gidm gié linh
hoat nham tdi uu c6ng suat sir dung toa xe.

Trong giai doan thi diém tir ngay 22 dén 29/4/2026, toan hé thong ghi nhan

9.376 vé dugc ban theo chinh sach gid méi, mang vé doanh thu khoang 2 ty
dong. Téng s6 tién hanh khach dugc gidm truc ti€p [én téi 523 triéu dong chi
trong mot tuan.
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Khong chi mang lai lgi ich cho ngui di tau, chinh sdch méi con cho thay hiéu
qua van hanh tich cuc. Hé sé stir dung chd trong tuan thi diém dat 79%, tang 9%
so v6i cung ky nam trudc va tang 12% so véi thang trudc. Lugng khach mua vé
hudng khuyén mai chiém hon 10% téng sé hanh khach trén cac doan tau ap
dung chinh séach.

Dé& ngudi dung dé nhan biét, cac vi tri ghé hoac giudng nam dugc gidm gia sé
hi€n thi mau xanh nhat trén so do toa tau. Mirc gid uu dai va sé tién dugc gidm
sé dugc cong khai ngay khi chon chd, giip hanh khéach dé dang so sanh trudc
khi thanh toan.

Thuc té cho thay, nhiéu hanh trinh ghi nhan mdic gidm dang k&. C6 chd ngoi
dugc gidm téi 82.000 dong, trong khi mét s6 vé giudng nam trén tau SE8 chang
Sai Gon - Long Khénh chi con 191.000 déng sau uu dai.

Nganh duong sat danh gia viéc ing dung Al trong dinh gia vé la budc di quan
trong nham tang sic canh tranh véi cac loai hinh van tai khac, dac biét trong
béi cdnh nhu cau di lai tang cao dip |&.

Trong ky nghi 1& 30/4 va 1/5 nam nay, ngoai 182 chuyén tau Théng nhat va tau
khu doan thuong xuyén véi gan 90.000 chd, nganh dudng sat con té chic chay
thém 47 chuyén tau tang cuong, b6 sung hon 22.000 cho trén nhiéu tuyén
trong di€m nhu Ha Noi - Hai Phong, Ha N&i - Lao Cai, Ha NGi - Vinh, Bong Hdi,



Pa Nang, Sai Gon - Phan Thiét, Nha Trang, Quy Nhon va Quang Ngai.

Hién hanh khach cé thé tiép can tinh nang “Gia vé linh hoat” qua cac kénh ban
vé chinh thirc cia nganh dudng sat nhu website dsvn.vn, vetau.com.vn, (ng
dung ban vé tau trén dién thoai va cac vi dién tu lién két.
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