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Nganh Hai quan tiép nhan va giai quyét hon
5,2 triéu hoé so thu tuc hanh chinh trong quy
111/2024

21:40 28/09/2024

Trong quy I11/2024, toan nganh Hai quan da ti€p nhan hon 5,2 triéu bd ho so thu
tuc hanh chinh cla cac cd nhan, t6 chlc gui dén dé nghi gidi quyét cac van dé
lién quan dén thu tuc trong Iinh vuc hai quan.

Theo do, trong quy lll, T6ng cuc Hai quan da tich cuc ra soat, téng hgp danh
muc thd tuc hanh chinh can thuc hién xac thuc dién t&r d€ danh gia, dé xuat sira
d6i, bé sung cac van ban phép ly, quy trinh nghiép vu phu hgp véi quy dinh
hién hanh cta Chinh pht vé dinh danh va xac thuc dién ta.

Tu ngay 15/6 dén 15/9/2024, toan Nganh da ti€p nhan va gidi quyét 5.257.467
bd ho so thd tuc hanh chinh cla cdc cd nhan, té chic gli dén. Theo do, tinh dén
thai diém hién tai, cadc don vi da gidi quyét dugc 5.235.468 bd ho so. Trong do,
c6 4.530.357 b ho so ding han; 705.111 bd ho so trudc han va dang gidi quyét
21.999 b0 ho so.
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Trong quy I11/2024, nganh Hai quan da tiép nhan va xt ly hon 5.2 triéu
ho so. Anh: internet

T6ng cuc Hai quan cling da ban hanh ké hoach hanh déng nang cao chét lugng
va hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén nam 2024. Theo do, hién nay cé
225 thd tuc hanh chinh trong Iinh vuc hai quan; trong dé, 214 thu tuc do co
quan Hai quan thuc hién gbm: 132 thd tuc hanh chinh dugc cung cap dich vu
cbng truc tuyén toan trinh; 61 thd tuc hanh chinh dugc cung cap dich vu cong
truc tuyén moét phan va 21 thu tuc hanh chinh dugc cung cap thong tin truc
tuyén.

Nam 2024, co quan Hai quan tiép tuc trién khai déng bd cac giadi phap nham
nang cao chat lugng, hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén, phan dau toi
thi€u 90% ngudi dan va DN hai long vé viéc gidi quyét tha tuc hanh chinh cla
co quan Hai quan.

T6ng cuc Hai quan ti€p tuc té chirc trién khai, van hanh hoat dong Bo phan Mot
clra tai tru s Tong cuc va cuc hdi quan cac tinh, thanh phé dam bdo 6n dinh;
thuc hién ti€p nhan va tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh ddm bdo 100%
ding han cho ca nhén, té chic; nang cao mdc dod hai long clia cd nhan, té chic
d6i véi su phuc vu cla cac don vi nganh Hai quan.

Ngoai ra, chi dao cac don vi ra soat, dé xuat cat giam, don gidn hda thua tuc
hanh chinh néi b6é cha Téng cuc Hai quan giai doan 2022-2025... Pong thai, yéu
cau cac don vi trién khai thuc thi cadc phuong an cat giam don gian hda quy dinh
lién quan dén diéu kién kinh doanh, phuong an phan cap trong gidi quyét tha




tuc hanh chinh da dugc Thu tudng Chinh pht phé duyét va ti€p tuc thuc hién ra
soat dé xuat cadc phuong an cat giam, don gian hdéa thu tuc hanh chinh néi bd
thudc pham vi quan ly cla Téng cuc Hai quan.
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