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Nganh hang khong yéu cau dam quyén lgi hanh
khach trong ky nghi Lé 2/9
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Cuc Hang khéng Viét Nam vlra c6 c6ng van hoa téc gui Tong cong ty Cang hang
khong Viét Nam, Cadng hang khong quoc té Van Dén cung cac hang hang khong
gom Vietjet, Bamboo Airways, Pacific Airlines va Vietravel Airlines, yéu cau trién
khai dong bd cac gidi phap nham dap rng nhu cau di lai tdng cao va bao dam
quyén lgi hanh khach trong dip Lé Quéc khanh 2/9.

Anh minh hoa (Anh: Internet)

Theo dé, cac hang hang khdng dugc chi dao gidm sat chat ché tinh hinh dat
chd, ban vé dé€ chu dong diéu chinh ké hoach khai thac, b6 sung va tang
chuyén trén cac dudng bay c6 nhu cau Ién, dac biét la cac tuyén di va dén Thu
do Ha Nbi trong nhiing ngay cao diém truéc, trong va sau ky nghi |é.

Céac hang phai thong bdo sém ké hoach tang chuyén téi cac cdng hang khong
va don vi cung cap dich vu nham bao dam su phéi hgp nhip nhang, b6 tri da
nhan luc va phuong tién. Bong thaoi, can cong bo cong khai, kip thoi trén céac
phuong tién truyén théng va nén tadng so vé lich bay, phuong an tang chuyén;
huy déng toi da doi tau bay, phi cdng, ti€p vién, ky thuat vién; quan triét toan
bd nhan vién tuan thu nghiém ngat cac quy dinh an toan, an ninh hang khoéng,
phuc vu hanh khach tan tam, chuyén nghiép va lich su.



yéu cau cac hang thuc hién nghiém quy dinh phap luat vé gid van chuyén noi
dia, ban vé trong pham vi khung gia va chinh sach gid da céng bd; ki€ém soat
chat hoat dong cua céac dai ly, bao ddm gia ban dung quy dinh.

Doanh nghiép phai bo tri nhan sy cé tham quyén xt ly kip thoi va trach nhiém
doi véi moi phan anh, khi€u nai; thuc hién day du nghia vu cdia nguoi van
chuyén khi chuyén bay bi cham hoac hdy; han ché téi da viéc ngung khai thac
tau bay vi ly do ky thuat hoac nguyén nhan chu quan.

Doéng thai, Téng cong ty Cang Hang khéng Viét Nam va Cang hang khéng quéc
té Van Don phai xdy dung phuong an phuc vu chi tiét, tang cudng va san sang
nhan luc ng truc; bdo ddm co s& ha tang, trang thiét bi, phuong tién phuc vu
on dinh va an toan. Cac daon vi khai thac cang can bé sung nhan su, phuong tién
tai khu vuc soi chi€éu an ninh, tra hanh ly, han ché un tac va bic xtc cho hanh
khach, dac biét tai Cang Hang khéng quéc té Tan Son Nhat va Noi Bai.

Céc Cang vu Hang khéng mién Bac, mién Trung, mién Nam c6 trach nhiém phéi
hgp ho trg cac cang hang khéng trong bdo dadm an toan, chat lugng dich vu
hang khéng va phi hang khong, dong thoi tang cuong kiém tra, gidam sat, xt ly
nghiém cac vi pham.

Cuc Hang khéng dé nghj Téng cong ty Quan ly bay Viét Nam (VATM) phoi hop
véi Cuc Tac chién va cac hdang hang khong dé trién khai cac giai phap diéu hanh
bay, bdo ddm phuc vu nhiém vu A80 va giam thi€u anh hudng dén hoat dong
van chuyén dan dung.

Du bdo cho thay, san lugng khai thac tai Cang Hang khéng quéc té N6i Bai
trong dip 1é sé tang manh, dac biét la lugng khdch quéc té, cd ngay du kién dat
gan 44.000 lugt - muic cao nhat ti trudc dén nay. Nguyén nhan dén tur sy kién
Dai |é tai Ha NOi thu hut déng dao khéch quéc té va viéc khai truong nhiéu
dudng bay mdi trong thoi gian qua.

Doi véi thi truong noi dia, lugng khach ciling du kién tang cao khi hang van
ngudi tur cac tinh, thanh d6 vé Thu dé dé tham du cac chuong trinh van hoéa -
nghé thuat quy mé quéc gia. Riéng ngay cao diém nhat, Ni Bai du kién phuc
vu gan 110.000 lugt hanh khach véi 638 chuyén bay, tang khoang 20% so Vi
cung ky nam 2024.
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