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Nganh hoc “hot” nhat thoi ky chuyén doéi so -
ESOM Khoa Quan tri kinh doanh - PH Kinh té
quoc dan
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Hoc gi dé€ vira c6 kién thic kinh doanh ma (ng dung thuc té vao doanh nghiép
trong xu huéng bung né cdng nghé théng tin, phan mém quan ly luén la mot
cau hoi I6n can giadi dap dé€ két ndi dao tao va thuc tién Quan tri kinh doanh.

“Bai toan” d6 da duoc Khoa Quan tri kinh doanh, Pai hoc Kinh té€ Quéc dan tién
phong “hoa giadi” v4i Chuong trinh dao tao C& nhan Quan tri Diéu hanh théng
minh bang tiéng Anh (Smart Operations Management in English), tén viét tat la
ESOM v&i mé nganh tuyén sinh EPO7. La mét trong 5 chuong trinh dao tao bang
ti€ng Anh bac cr nhan thudc hé sinh thai cia Khoa Quan tri kinh doanh, dén
nay chuong trinh da budc vao tuyén sinh khoa 7 véi hon 300 sinh vién.

Sinh vién hoc trong chuong trinh ngoai nhitng kién thirc, ky nang quan tri kinh
doanh con dugc thuc hanh, ing dung cong nghé diéu hanh théng minh. Nhiéu
sinh vién xuat sac hang nam tot nghiép tir chuong trinh, cung cap nguén nhan
luc chat lugng cao cho doanh nghiép trong nudc va quéc té.
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Lé bao vé tét nghiép cua sinh vién CT ESOM khéa 1, thang 5 nam
2024.
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Lé bao vé tét nghiép clua sinh vién ESOM khoéa 3, thang 5 nam 2024.
M6t trong nhimng diém ndi bat ctia ESOM d6 la chuong trinh dao tao 100% bang
tiéng Anh, duogc thiét ké dua trén tham chiéu chuong trinh dao tao cla céac

truong dai hoc hang dau thé gidi nhu DH Ohio State, United States BH
Nottingham, United Kingdom

Khong chi cung cap cho sinh vién kién thic chuyén sau vé quan tri diéu hanh,
chuong trinh chd trong phét trién tu duy phan bién, sdng tao c6 hé thong, ky
nang cong nghé thong qua phuong phép gidng day hién dai itng dung phan
mém mo6 phdng va trdi nghiém thuc té tai doanh nghiép.
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Chuyén di tham quan thuc té tai Trung tdm chia chon thong minh
thuoc TCT Viettel Post.

Di€m na6i bat th hai cia Chuaong trinh la t6 hogp bén seminar dugc thiét k&, bd
tri dan déu trong bon nam hoc, gilp trang bi ky nang hitu ich cho sinh vién tur
khi budc chan vao gidng duong dai hoc véi nhiéu bd ngd cho dén khi chuén bi
tot nghiép tham gia vao thi truong lao ddng. VGi déi ngill giang vién la gidng
vién doanh nghiép va giang vién nudc ngoai, cac khdéa seminar da nhan dugc
phan hoi rat tich cuc cda sinh vién cac khoda.




Dién hinh mot trong bén Seminar la khéa dao tao Smart Business Blueprint (
Ban vé thiét ké kinh doanh théng minh cho doanh nghiép) do gidng vién doanh
nghiép dao tao da gilp sinh vién cé co hdi thuc hanh, truc ti€p sir dung phan
mém thiét ké xay dung qui trinh hoat déng kinh doanh cho doanh nghiép.

BuGi két thic Khdéa dao tao Smart Business Blueprint;
Giang vién doanh nghiép - Anh Nguyén Hoang Hiép
Gidm doc CT Céng nghé va Tu van Doanh nghiép Innocom.

Ngoai ra, chuong trinh cling dac biét chd trong dao tao cac ky nang cho nha
quan tri nhu ky nang quan tri nhém, ky nang lanh dao, gidi quyét van deé...
Nhirng k¥ nang nay rat can thiét dé thanh cong trong moi truong lam viéc day
canh tranh, doi hai tinh chuyén nghiép. Véi hai trong sé bon seminar dugc cap
chimng nhan néu sinh vién du diéu kién, chuong trinh trang bi hanh trang cho
sinh vién tu tin khi ra truong san sang dén nhan co hbi nghé nghiép réng maé
phia truéc.

Diém ndi bat cling la di€ém manh th& ba cla chuong trinh dé la doi ngl diéu
hanh, doi ngli gidng vién va c6 van hoc tap la gidng vién nudc ngoai va giang
vién trong nudc giau kinh nghiém thuc tién, am hiéu chuyén mon, tdm huyét
véi nghé va déu dugc dao tao tlr cdc nudc phat trién nhu My, Anh, Uc, Blc, Bi
...V&i su dong hanh trong suét 4 nam hoc cuda gido vién chu nhiém, sinh vién
dugc hé trg va phu huynh cé thé yén tam hon khi con hoc xa nha.

Diém Ilgi thé ndi bat th& tu cha chuong trinh do la su két ndi cla Chuong trinh

vGi mang lugi doang nghiép, Théng qua dd, chuong trinh thudng xuyén té chirc
cac hoat dong ngoai khéa y nghia, phong phu va da dang.cho sinh vién. Théng
qua cac su kién, sinh vién cé co hdi gap gd, hoc hoi, trao déi thao luan vai dién




gid tlr cac doanh nghiép, cuu sinh vién va cédc chuyén gia thanh dat. Nhd dé cé
co hdi mé rong mang lugi quan hé chuyén nghiép, tao dung lién két, sinh vién
tot nghiép tir chuong trinh cé co héi nghé nghiép rong mé tham chi nhan dugc
céc co hoi viéc lam ngay tai gidng duong. VGi kién thic vé quan tri diéu hanh va
ky nang cdng nghé sg, sinh vién cé thé ddm nhan céac vi tri cébng viéc nhu
chuyén vién phan tich dit liéu kinh doanh, quan ly du &an dén nha quan tri cac
cap nhu trudng bd phan hay giam doéc van hanh...

Dién gid khach mai “U'ng dung cong nghé trong quan tri logistics”
Chi Nguyén Quynh Huang, CEO, Nguoi sdng lap Nhanh.vn.

VGi mong mudn mang lai cho sinh vién nhiing kién thdc cap nhat trong béi canh
h6i nhap quoc té, chuong trinh luén nd luc két néi véi cac hoc gia va chuyén gia
nudc ngoai vé linh vuc quan tri kinh doanh néi chung va quan tri diéu hanh noi
riéng dé tao co hoi cho sinh vién dugc tiép xuc, trao d6i vé nhitng xu huéng méi
trong quan tri va kinh doanh dang phéat trién trén thé gidi.




Dién gid khach moi “4th Industrial revolution - The future of work

place”, GS. John Da Silva Luiz, Truong Kinh doanh, Dai hoc Sussex,
Anh quoc.
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Dién gid khadch mai - Ong Nicolas Goelen - Gidm déc dich vu khach
hang, AIDA Cruises “Service operations on the seven seas: A sneak




peek into the cruise industry”.

Bé&n canh hanh trang kién thic trén 18p, sinh vién theo hoc chuong trinh Ci
nhan Quan tri Biéu hanh théng minh con c6 co hdi thudng nién tham quan thuc
té tai cac doanh nghiép I6n, dugc truc tiép 1dnh dao doanh nghiép chia sé, dan
dat. Dudi day la mot s6 hinh anh trong chuyén di thdm quan thuc té CT
Shindengen Viét Nam, Chuang trinh da t6 chirc thanh céng cho gan 200 sinh
vién tham gia vao cudi nam 2023.

Gidm doc Cong ty Shindengen Viét Nam.




Chuyén di tham quan thuc té cla sinh vién ESOM tai TCT Viettel Post.
Sau khi ra truong sinh vién c6 co hoi rong ma vai rat nhiéu vi tri viéc lam trong
cac doanh nghiép trong nuéc va quoc té:

- Nha quan tri cap trung va cap cao trong cac té chirc, doanh nghiép

- Nha qudn tri diéu hanh cac bd phan van hanh qua trinh sdn xuat, kinh doanh
san pham, dich vu cta doanh nghiép

- Chuyén gia, nha tu van trong cac t6 chic tu van trong va ngoai nudc vé quan
tri kinh doanh va quan tri diéu hanh doanh nghiép.

- Nha nghién cu vé quan tri kinh doanh va quan tri diéu hanh trong cac Vién
nghién clu.

- Gidng vién trong céac truong dai hoc va cao dang.

- Nguoi khai nghiép kinh doanh

Vi muc tiéu dat chat lugng gido duc, phat trién ky nang, hoan thién ban than

lén hang dau, chuong trinh Quan tri diéu hanh thong minh ESOM, chac chan la
mot su luya chon dlng dan cho céc nhimg ban dang muén kinh doanh trong boi
canh 4.0.




H&y lién hé vai ching t6i dé€ biét thém vé Chuong tinh Quan tri diéu hanh thong
minh - ESOM

Ban Piéu hanh chuong trinh ESOM

Khoa Qudn tri kinh doanh - Truong Kinh doanh, Dai hoc Kinh té quéc dan.
Dia chi: Tang 10, Toa nha Al, S6 207 Giai Phdong, Quan Hai Ba Trung, Ha NoOi
Dién thoai : 0979.835.272 / 0948.453.482.

Email: esom@neu.edu.vn.

Fanpage cua chuong trinh: https://www.facebook.com/ESOM.NEU.

Website: fom.neu.edu.vn
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