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Trong bối cảnh đặt ra yêu cầu đổi mới về tư duy quản lý, tinh giản bộ máy và
nâng cao chất lượng phục vụ, ngành Thuế đang tiếp tục khẳng định vai trò tiên
phong trong cải cách hành chính, chuyển đổi số và hiện đại hóa quản lý thuế,
hướng tới xây dựng một hệ thống thuế minh bạch, công bằng, hiệu quả, thúc
đẩy phát triển kinh tế - xã hội.

Theo đại diện Cục Thuế, Bộ Tài chính, thực hiện chủ trương đổi mới, sắp xếp tổ
chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả, tổng
kết đánh giá kết quả thực hiện Nghị quyết số 18-NQ/TW ngày 25/10/2017 của
Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII, trải qua 2 đợt sắp xếp, tinh gọn bộ
máy, từ cuối năm 2024 đến 1/3/2025 và từ 1/7/2025 đến nay, ngành Thuế đã
sắp xếp tổ chức bộ máy tại cơ quan thuế các cấp theo hướng tinh gọn, hoạt
động hiệu lực, hiệu năng, hiệu quả với điểm nhấn là đã xóa bỏ mô hình Tổng
cục và thu gọn tối đa các đầu mối bên trong.

Trải qua 2 đợt sắp xếp tổ chức bộ máy từ cuối năm 2024 đến ngày 1/7/2025,
ngành Thuế chính thức vận hành mô hình tổ chức bộ máy mới phù hợp với
chính quyền địa phương hai cấp. Theo đó, hệ thống cơ quan thuế được sắp xếp,
kiện toàn gồm 34 Cục Thuế tỉnh, thành phố và 350 Thuế cơ sở, đồng bộ, tinh
gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả.
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Hoạt động nghiệp vụ của công chức ngành Thuế. Ảnh: gdt.gov.vn

Với mô hình mới này, số lượng đầu mối trong toàn ngành đã được cắt giảm
mạnh, từ hơn 4.000 còn hơn 700 đầu mối, tạo sự thay đổi toàn diện về cơ cấu
tổ chức, phương thức điều hành, cơ chế phối hợp và phân công nhiệm vụ, góp
phần nâng cao chất lượng phục vụ, rút ngắn khoảng cách giữa cơ quan thuế và
người nộp thuế, hướng tới xây dựng nền hành chính thuế hiện đại, chuyên
nghiệp.

Theo ông Mai Xuân Thành, Cục trưởng Cục Thuế, thực hiện nhất quán đường lối
đổi mới của Đảng, sự chỉ đạo quyết liệt của Chính phủ và Bộ Tài chính, ngành
Thuế Việt Nam đang có những bước chuyển mình mạnh mẽ, toàn diện về tổ
chức và phương thức hoạt động, theo hướng tinh gọn, hiện đại, hiệu lực, hiệu
quả. Đây vừa là yêu cầu cấp thiết trong tiến trình cải cách bộ máy nhà nước,
vừa là trách nhiệm chính trị, sứ mệnh lịch sử của ngành Thuế trong hành trình
đồng hành cùng sự phát triển bền vững của đất nước.

“Sự chuyển mình của ngành Thuế hôm nay là thành quả của bao tâm huyết, trí
tuệ và cả những hy sinh thầm lặng. Nhưng trên tất cả, đó là tinh thần đoàn kết,
sự đồng lòng của mỗi cán bộ, công chức - những con người luôn đặt lợi ích
chung lên trên hết. Và chính từ đây, một chặng đường mới đang mở ra - chặng
đường của sự đổi mới mạnh mẽ, của khát vọng vươn xa, tiếp tục viết tiếp
truyền thống vẻ vang của ngành Thuế Việt Nam”, ông Mai Xuân Thành, Cục
trưởng Cục Thuế nhấn mạnh.
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Ông Mai Xuân Thành, Cục trưởng Cục Thuế (Bộ Tài chính). Ảnh:
gdt.gov.vn

Đại diện Cục Thuế cũng cho biết, trong giai đoạn 2026 - 2030, ngành Thuế tiếp
tục đẩy mạnh triển khai thực hiện Chiến lược phát triển hệ thống thuế giai đoạn
2021 - 2030, trọng tâm là xây dựng nền tảng thuế điện tử để đáp ứng yêu cầu
quản lý thuế trong bối cảnh kinh tế số, với mục tiêu xây dựng ngành Thuế Việt
Nam hiện đại, ngang tầm các nước phát triển trên thế giới.

Ngành Thuế xác định, cải cách, hiện đại hóa, ứng dụng công nghệ thông tin là
chìa khóa đổi mới toàn diện công tác quản lý, với trọng tâm là xây dựng hệ
thống thuế điện tử hiện đại, lấy người nộp thuế làm trung tâm phục vụ.

Theo đó, toàn ngành Thuế tập trung, quyết liệt đẩy mạnh triển khai toàn diện
nhiệm vụ cải cách, hiện đại hóa, chuyển đổi số trong công tác thuế, từ ứng
dụng triệt để cơ sở dữ liệu lớn (Big Data), trí tuệ nhân tạo (AI), đến máy học
(ML) vào các mặt công tác quản lý thuế đáp ứng yêu cầu của phát triển kinh tế
số, xã hội số, chính phủ số và hội nhập quốc tế.

Đồng thời, tiếp tục kiên trì thực hiện việc đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy theo
đúng tinh thần Nghị quyết của Đảng, chỉ đạo của Quốc hội và Chính phủ, bảo
đảm tổ chức tinh gọn, vận hành hiệu lực, hiệu quả, thông suốt từ trung ương
đến địa phương, đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của công tác quản lý thuế
trong bối cảnh cải cách, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế.

Tuấn Ngọc
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